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APRESENTAÇÃO 

                ste documento, versão 3.0, revisado e atualizado em março/2015, apresenta o Plano 

de Desenvolvimento da Unidade (PDU) da Pró-Reitoria de Planejamento Institucional 

(PROPLAN), concebido para manter sintonia com o Plano de Desenvolvimento Institucional 

(PDI) 2011-2015 da Universidade Federal do Pará - UFPA, sobretudo no que se refere aos 

seus fundamentos básicos, ou seja, políticas, mapa estratégico e painel de desempenho. 

O Plano traduz o momento da formulação das diretrizes que deverão nortear as ações 

da PROPLAN no triênio de 2013 a 2015 objetivando, entre outras premissas, a identificação 

das bases em que serão implementadas as propostas (ações/atividades) sob a coordenação da 

PROPLAN, isto é, representa uma tentativa da Unidade de integrar o processo decisório e 

alinhá-lo à estratégia adotada, para orientar o nível operacional em suas atividades e tarefas, a 

fim de atingir os objetivos institucionais propostos no Mapa Estratégico da UFPA. Em última 

instância, trata-se de um esforço para implementar uma gestão estratégica condizente com os 

desafios propostos no PDI da UFPA. 

Diante das constantes mudanças no ambiente, planejar é vital. É importante evidenciar 

que: ou sabemos planejar ou estamos condenados à improvisação. Quem planeja influi nos 

resultados futuros, ainda que não tenha controle total sobre os resultados de sua ação. São 

necessárias ferramentas para enfrentar a incerteza, prever possibilidades, descobrir respostas, 

traçar caminhos. O planejamento moderno deve ser capaz de lidar com as surpresas, reagir 

com rapidez ante o imprevisto e aprender com os erros. 

A PROPLAN, nos últimos anos, vem se estruturando fortemente na área do 

planejamento e gestão, de modo a criar uma cultura administrativa que se antecipe às 

oportunidades conjunturais e minimize as ameaças do ambiente externo. Este PDU representa 

o desdobramento do PDI, no nível tático, que apoiará a gestão planejada de forma 

determinante, com a expectativa de contribuir para a consolidação da cultura de planejamento 

na Universidade. 

 

 

Raquel Trindade Borges 

Pró-Reitora de Planejamento e Desenvolvimento Institucional 

  

E 
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INTRODUÇÃO  

 

 tuar em uma Pró-reitoria sem ter um objetivo claro e um bom planejamento é, 

sem dúvida, um grande erro, pois se o gestor não sabe aonde quer chegar, também não saberá 

por onde começar ou, no mínimo, não imagina quais serão os seus próximos passos. Planejar 

significa então traçar objetivos, escolher qual o melhor caminho a ser seguido para 

aperfeiçoar o funcionamento da Unidade e estabelecer prazos para avaliar quais metas foram 

alcançadas. Nesse sentido, O PDU, documento ora apresentado, é essencial para que a 

administração da PROPLAN seja eficaz e faça com que os seus processos tenham um 

resultado positivo, refletindo no crescimento da UFPA. 

O PDU corresponde ao planejamento tático, onde nesse nível é definido como vai ser 

realizado o planejamento. Ele é utilizado para traduzir os objetivos gerais e as estratégias da 

alta administração em objetivos e atividades mais específicas e claras, promovendo um 

contato eficaz entre o nível estratégico e o operacional. 

Neste documento, temos o desdobramento das metas, projetos e prioridades que 

deverão seguir as diretrizes e prioridades estabelecidas no PDI da UFPA para a área de 

planejamento. São mensurados por indicadores de desempenho que visam avaliar se os 

objetivos estratégicos desdobrados que foram priorizados estão sendo realizados com 

efetividade. 

Por fim pode se considerar que o presente documento é vital para o processo 

administrativo, enquanto ferramenta de implementação da estratégia institucional e que 

permite ao gestor e sua equipe antever situações que impliquem em comportamentos e 

atitudes necessários ao atingimento de seus objetivos, traduzindo e interpretando as decisões 

do PDI e os transformando em planos concretos dentro da PROPLAN, tendo como base o 

ambiente em que está inserida. 

A expectativa é de que a leitura do documento dê conforto aos seus usuários, 

promovendo uma consciência estratégica e o comprometimento e mobilização necessários 

para a mudança, fazendo com que a implementação da estratégia seja tarefa de todos. 

  

A 
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     Universidade do Pará foi criada pela Lei nº 3.191, 

de 02 de julho de 1957, sancionada pelo Presidente 

Juscelino Kubitschek de Oliveira. Teve seu primeiro 

Estatuto aprovado por meio do Decreto nº 42.427, em 12 de 

outubro de 1957.  

O primeiro reitor designado para a UFPA foi Mário 

Braga Henriques que atuou de novembro de 1957 a 

dezembro de 1960. Foi sucedido por José Rodrigues da 

Silveira Netto, que ocupou a reitoria de dezembro de1960 a 

julho de 1969. Em seguida, assumiu o terceiro reitor, 

Aloysio da Costa Chaves, que comandou a reitoria de julho 

de 1969 a junho de 1973. 

Foi durante a gestão do reitor Aloysio da Costa 

Chaves, que foi criada a Sub-Reitoria de Pesquisa, 

Planejamento e Desenvolvimento UFPA, concebida por 

meio do Plano de Reestruturação da UFPA, criado por meio 

do Decreto nº 65.880, de 16 de dezembro de 1969. 

A partir deste plano de reestruturação, foi aprovado o 

novo Regimento Geral da UFPA (aprovado no âmbito da 

UFPA pelo Parecer nº 620/70 da Câmara de Ensino 

Superior, oriundo do parecer anterior, nº 575/70 de 7.8.70). 

Em 02 de setembro de 1970, o Conselho Federal de 

Educação aprovou o Regimento Geral da Universidade 

Federal do Pará, por meio da Portaria nº 1.307/70. 

A designação das Sub-Reitorias consta no Art. 64 do 

Estatuto vigente na época, bem como na Seção B (Sub-

Reitores), Art.211, do regimento anteriormente citado. 

Também são descritas nos referidos artigos, duas outras 

Sub-Reitorias, a de Assuntos de Ensino e de Administração 

Acadêmica e a de Serviços de apoio e a de Assuntos de 

Extensão e de Natureza Estudantil.  

1. HISTÓRICO DE 

IMPLANTAÇÃO E 

DESENVOLVIMENTO    

DA PROPLAN 
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Conforme consta naquele regimento, a Sub-Reitoria de Pesquisa, Planejamento e 

Desenvolvimento UFPA cuidaria dos assuntos de Pesquisa e de Planejamento e 

desenvolvimento da UFPA. Porém, o parágrafo 1º do Art. 211 do Regimento declara que o 

Sub-Reitor de Pesquisa e de Planejamento e Desenvolvimento ñsupervisionará os assuntos 

relacionados com a vida universitária dos alunos, ficando com os problemas de natureza 

acadêmica, isto é que digam respeito às funções-fim da Universidade, entregues a supervisão 

do Sub-Reitor de Ensinoò. 

Assim, foi nomeado o primeiro Sub-Reitor de Pesquisa e de Planejamento e 

Desenvolvimento, Armando Dias Mendes, que atuou de julho de 1970 a abril de 1974. Ainda 

na gestão do reitor Aloysio da Costa Chaves. 

Em julho de 1973 a junho de 1977 assumiu a reitoria, Clóvis Cunha da Gama Malcher. 

Sendo que a Sub-Reitoria de Pesquisa, Planejamento e Desenvolvimento UFPA, foi assumida 

por Nelson de Figueiredo Ribeiro no período de maio de 1974 a julho de 1977.  

Aqui é bom ressaltar que o professor Armando Dias Mendes foi o responsável pelo 

estudo e montagem da estrutura da Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento 

Institucional (PROPLAN), que sucederia à Sub-Reitoria de Pesquisa, Planejamento e 

Desenvolvimento UFPA, vigente até hoje. Mesmo que sua implantação tenha ocorrido 

somente no ano de 1979, os estudos começaram ainda em 1974, ao final de sua gestão. 

O comando da reitoria passou então para Clóvis Cunha da Gama Malcher que 

comandou a reitoria no período de julho de 1973 a junho de 1977. 

Ainda na gestão do reitor Clóvis Cunha da Gama Malcher, assumiu a ainda Sub-

Reitoria de Planejamento, Nelson de Figueiredo Ribeiro, que ficou no cargo de maio de 1974 

a julho de 1977. Foi sucedido pelo Cônego Ápio Paes Campos Costa, que ficou no cargo de 

julho de 1977 a julho de 1979. 

Assim, a Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional consta no Art. 

66 do novo estatuto da época cuja redação foi aprovada por meio da Portaria nº 452 de 30 de 

maio de 1978, do MEC, publicado no DOU de 02 de junho de 1978, com a seguinte redação: 
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ñHaver§ (5) Pr·-Reitorias que se encarregarão, cada uma, dos seguintes assuntos: 

Ensino de Graduação e Administração Acadêmica; 

Pesquisa e Pós-Graduação; 

Planejamento e Desenvolvimento da Universidade; 

Administra­«o Geral e Coordena­«o dos ·rg«os Suplementares.ò 

 A seguir é aprovado o Regimento Geral da UFPA que regulamentou este estatuto 

onde descreve sobre a função dos cinco Pró-Reitores, no Art. 205.  

Na verdade, a Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento da UFPA foi 

implantada em 18 de junho de 1979, ainda na gestão do reitor Aracy Amazonas Barretto, que 

ocupou a reitoria de julho de 1977 a junho de 1981, no final da gestão do Cônego Ápio Paes 

Campos Costa, que assumiu a sub-reitoria de julho de 1977 a julho de 1979 e que foi sucedido 

por José Freire da Silva Ferreira que ficou no cargo de 05 de julho de 1979 a julho de 1981. 

No período de julho de 1981 a junho de 1985 assumiu a PROPLAN, Clodoaldo 

Fernando Ribeiro Beckmann, e a reitoria Daniel Queima Coelho de Souza.  

José Seixas Lourenço ocupou a Reitoria no período de julho de 1985 a junho de 1989, 

sendo que, primeiramente, assumiu a pró-reitoria, Horácio Schneider que ficou de julho de 

1985 a março de 1987. Assumiu em seguida, José Adelino Soares Noronha, de abril de 1987 a 

dezembro de 1988 que foi substituído por Maria Cristina Lima Bentes, até junho de 1989. 

 Nilson Pinto de Oliveira assumiu reitoria de julho de 1989 a junho de 1993, durante 

sua gestão, a PROPLAN foi dirigida por Arnaldo Prado Junior. 

 Marcos Ximenes Ponte foi nomeado reitor para o período de julho de 1993 a junho de 

1997, tendo Joaquina Barata Teixeira como pró-reitora de planejamento em todo o período. 

Em julho de 1997 a junho de 2001, o cargo de reitor passou para Cristovam 

Wanderley Picanço Diniz. Durante sua gestão, a PROPLAN, primeiramente, foi dirigida por 

João Batista Sena Costa, de julho de 1997 a 17 de fevereiro de 1999. Em seguida assumiu 

Renato Borges Guerra que ficou até 01 de julho de 2001, sendo substituído por Madeleine 

Mônica Athanázio durante três dias. 
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Alex Bolonha Fiúza de Mello assumiu a reitoria no período de julho de 2001 a junho 

de 2009 (por dois mandatos). Durante o primeiro mandato, de julho de 2001 a fevereiro de 

2005, o professor Francisco de Assis Matos de Abreu assumiu a PROPLAN. Foi substituído 

por Madeleine Mônica Athanázio para completar o primeiro mandato do reitor, ficando no 

cargo até julho de 2005. O segundo mandato, julho de 2005 a junho de 2009 ficou no cargo 

como pró-reitor de planejamento, Sinfronio Brito Moraes. 

Desde julho de 2009 até hoje (dois mandatos), a Universidade Federal do Pará é gerida 

pelo reitor Carlos Edilson Maneschy, assumindo a PROPLAN, Erick Nelo Pedreira, que 

dirigiu a pró-reitoria de julho de 2009 a janeiro 2013, que, dentre suas principais realizações 

destaca-se a elaboração do PDI 2011-2015 da UFPA, utilizando de forma pioneira na 

Instituição da metodologia do Balanced Scorecard, resultando na construção de um plano com 

vinte objetivos estratégicos, traduzidos em metas e indicadores de resultados, que serão 

avaliados periodicamente com a finalidade de implementação da estratégia e, 

consequentemente, o cumprimento da missão e o alcance de sua visão institucional. 

No ano de 2013, através da Portaria nº 505/2013, de 04/03/2013, foi nomeada para o 

Cargo de Pró-Reitora de Planejamento e Desenvolvimento Institucional a Servidora Raquel 

Trindade Borges que está no cargo desde a referida data de nomeação. 

Destaca-se a nomeação da mesma por se tratar de uma servidora efetiva ocupante do 

cargo de Técnico Administrativo em Educação - Analista Tecnologia Informação do quadro 

de pessoal da UFPA. De sua atuação a frente da Pró-Reitoria, destaca-se: 

¶ O acompanhamento e a implementação da estratégia, em conjunto com a Diretoria 

de Planejamento, através do monitoramento dos indicadores, metas e iniciativas estratégicas 

constantes do PDI 2011-2015 da UFPA, no qual se destacam a realização das Reuniões de 

Avaliação da Estratégia e as oficinas para elaboração dos PDUs; 

¶ A melhoria da Gestão da Informação, em conjunto com a Diretoria de Informações 

Institucionais, com o monitoramento dos indicadores da Matriz de Custeio e Capital e a 

revisão dos indicadores do Anuário Estatístico; 

¶ A busca pela adequação da infraestrutura física e de pessoal. A primeira por meio 

da reforma do espaço físico, realizada em 2013. Quanto à adequação de pessoal, tem-se 
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obtido sucesso no atendimento das demandas apresentadas junto a Pró-reitoria de Gestão de 

Pessoal; 

¶ A participação ativa no Fórum de Pró-reitores de Planejamento e Administração 

das Instituições Federais de Ensino Superior (FORPLAD), quer representando a Regional 

Norte na Coordenação Nacional, como pela participação na Comissão de Planejamento e 

Avaliação, como referência em Planejamento Estratégico e Indicadores de Desempenho e 

como membro na Comissão de Modelos, esta assessora da Comissão de Orçamento da 

Andifes.  

 Desta forma, contribuindo para o alcance da visão da PROPLAN - ñSer refer°ncia 

entre as IFES em Planejamento Estrat®gicoò.  
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           Pró-Reitoria de Planejamento e 

Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) é uma unidade 

da administração superior responsável pela coordenação 

geral do processo de planejamento institucional, a partir da 

Reitoria, nos níveis estratégico, intermediário e operacional. 

Coordena ações da instituição por meio de diversas ações e 

projetos.  A ela estão vinculadas três diretorias: 

Planejamento, Informações Institucionais e Avaliação 

Institucional (Ver gráfico 01).  

 

 

Gráfico 01: Organograma atual da PROPLAN 

No contexto atual, a eficiência e a eficácia das 

organizações derivam cada vez mais de sua capacidade de 

desenvolver estratégias e de integrá-las em torno dos 

objetivos organizacionais, assim sendo, a PROPLAN, 

objetivando refletir a contemporaneidade e contribuir para a 

implementação do PDI da UFPA, propõe alterar sua 

estrutura organizacional para reduzir ao máximo a 

2. ORGANIZAÇÃO 

ADMINISTRATIVA         

DA PROPLAN 
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discrepância entre o seu atual organograma e aquele necessário à consecução dos objetivos 

organizacionais, alteração esta refletida no gráfico abaixo: 

 

Gráfico 02: Organograma proposto para a PROPLAN 

 

Na Diretoria de Planejamento (DIPLAN) as principais alterações dizem respeito à 

mudança de nome da Coordenadoria de Modernização Administrativa para Coordenadoria de 

Planejamento Estratégico, absorvendo esta última as atribuições da primeira, adicionando 

novas atribuições ligadas ao planejamento estratégico, tático e operacional, a realização das 

Reuniões de Avaliação da Estratégia (RAE) e a coordenação e sistematização dos resultados 

do PDI e sua gestão, agregando ainda a essa Coordenadoria o Escritório de Projetos para 

aperfeiçoar, difundir, consolidar e realizar a gestão do portfólio de projetos estratégicos. 

Há também a intenção de se criar uma Assessoria Técnica para assessorar a 

PROPLAN e suas Subunidades quanto ao planejamento, pesquisa, implementação e avaliação 

das ações desenvolvidas na Pró-Reitoria. 

Ressalta-se que a PROPLAN tem intuito de apresentar no ano corrente um estudo de 

racionalização administrativa propondo as modificações no seu organograma através da 
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descrição das competências a serem desenvolvidas pela subunidade de Assessoria Técnica, 

bem como, justificativa para alteração da nomenclatura da Coordenadoria de Modernização 

Administrativa, aproveitando a oportunidade para revisar e ajustar as competências da Pró-

Reitoria e das suas demais subunidades.  
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      PROPLAN está localizada no prédio da 

Reitoria, no terceiro andar, no lado oposto onde se localiza o 

Gabinete da Reitoria, no Campus de Belém da Universidade 

Federal do Pará, ocupando uma área total de 234 m
2
 onde 

abriga a Pró-Reitoria, Secretaria Executiva e Diretorias, 

dispondo ainda de um corredor de circulação, um refeitório, 

uma copa e um banheiro. Para uma futura expansão das 

atividades e consequente elevação do quadro de servidores, 

será necessária a expansão de sua área atual objetivando 

acomodar o quadro de servidores, mobiliário e 

equipamentos de forma compatível com o novo cenário, 

razão pela qual a PROPLAN pleiteava durante a reforma 

ocorrida em 2013 crescer sua área atual através da anexação 

do espaço físico atualmente ocupado pela MULTICAMPI. 

No entanto, a Coordenação Universidade 

MULTICAMPI permaneceu no local de origem, de forma 

que a PROPLAN, após a reforma continuou com um espaço 

físico total de aproximadamente 234m², havendo apenas 

uma mudança de layout (configuração) entre os espaços da 

DINFI, Gabinete da Pró-Reitora e Secretaria da PROPLAN, 

conforme tabela abaixo: 

 
Dimensão (m²) 

ESPAÇOS 
Antes da 
Reforma 
 (2013) 

Após a 
Reforma 
(atual) 

Variação 

Sala de Reunião/Capacitação 0,00 0,00 0% 

Gabinete Pró-Reitoria 25,99 20,57 -21% 

Secretaria Pró-Reitoria 16,42 14,98 -9% 

DINFI 46,99 53,85 15% 

DIPLAN 74,89 74,89 0% 

DIAVI 21,12 21,12 0% 

Corredor 26,54 26,54 0% 

Copa 2,37 2,37 0% 

Refeitório 13,1 13,10 0% 

Banheiro 6,39 6,39 0% 

 
233,81 233,81 0% 

Tabela 01 ï Área atual PROPLAN (Março/2015) 

3. INFRAESTRUTURA 

FÍSICA E    

INSTALAÇÕES  
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É Importante destacar que a Pró-Reitoria ainda encontra-se empenhada em ampliar sua 

área física total com o intuito de dispor de um espaço maior que permita uma melhor 

adequação de layout para suas subunidades e, também, possibilitando a criação de novos 

postos de trabalho para lotação de novos servidores, através da prospecção de outros espaços 

ou formas de ampliação da área atual da PROPLAN. 
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     quadro de servidores efetivos lotados na PROPLAN 

no ano de 2015, acrescido da contribuição de uma servidora 

comissionada e duas funcionárias cedidas pela FADESP, 

totaliza vinte e sete pessoas (ver tabela 02), sendo que deste 

total, três servidores encontram-se afastado, cedido ou em 

vacância, contando a PROPLAN com vinte e três pessoas 

efetivamente para desenvolver todas suas atividades.  

 

Situação do Quadro Nº % % 

Afastado para doutorado 1 3,70% 

14,81% 

Cedido para o CIAC 1 3,70% 

Vacância 1 3,70% 

Cargo comissionado em licença médica 1 3,70% 

Servidor em exercício 21 77,78% 

85,19% 

Colaborador externo em exercício 2 7,41% 

Total 27 100% 100% 

Tabela 02 ï Quadro de Pessoal da PROPLAN (Março/2015) 

 

Importante salientar as movimentações ocorridas no 

ano de 2014 que ocasionaram na expansão ou recomposição 

do quadro de pessoal da PROPLAN, atuando em novas 

fronteiras de trabalho, bem como contribuindo nos processos 

já existentes: 

o Cargo Administrador: Recomposição através da 

nomeação de um servidor. 

o Cargo Economista: Expansão através da remoção 

de um servidor da PROGEP à PROPLAN e 

4. PERFIL DO            

CORPO TÉCNICO 
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recomposição através da nomeação de um servidor. 

o Cargo Estatístico: Expansão através da nomeação de um servidor. 

o Cargo Técnico Tecnologia da Informação: Recomposição através da nomeação de 

um servidor. 

o Cargo Assistente em Administração: Expansão através da nomeação de um 

servidor e recomposição através da nomeação de um servidor. 

Vale ressaltar que durante o ano de 2014, dentre os novos servidores nomeados, houve 

a exoneração a pedido de um servidor, devido posse em cargo inacumulável em outro 

concurso, resultando na vacância de um cargo de economista a ser resposto provavelmente no 

decorrer do ano de vigência deste plano.  

Havia a intenção de, no ano de 2014, a PROPLAN captar para seu quadro um 

profissional do cargo de Secretário Executivo o que se concretizou com a nomeação em 

novembro/2014 de uma servidora para o referido cargo, entrando em exercício no mês de 

janeiro/2015. 

Destaca-se ainda que a Pró-reitoria também dispõe da força de trabalho de uma 

docente (cargo de Professor Associado 1) com 32 anos de experiência na área da 

Comunicação Social, com ênfase em Propaganda e Marketing, dos quais, 21 anos são 

dedicados à docência, atuando nos últimos sete anos na área de Avaliação Institucional, 

exercendo desde 2010, a presidência da Comissão Própria de Avaliação (CPA) na UFPA e, 

assumindo, em 2011, a Diretora de Avaliação Institucional da PROPLAN. 

Abaixo apresentamos graficamente a atual situação do quadro de pessoal da 

PROPLAN: 

 Gráfico 03 ï Percentual do Quadro de Pessoal por situação (Março/2015) 
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Em relação ao ano corrente, há a previsão de incremento do quadro de servidores 

através da nomeação de um assistente administrativo que irá compor a equipe da 

Coordenadoria de Planejamento Orçamentário (Ver tabela 03). 

Ademais, aguardando-se o retorno de servidores afastados, haja vista ainda que três 

servidores já possuem tempo necessário para solicitar suas aposentadorias, podendo o fato 

ocorrer na circunstância mais favorável ao servidor possuidor dessa prerrogativa. Também há 

a possibilidade do fim da cessão dos colaboradores externos cedidos pela FADESP e da não 

ocorrência do retorno do servidor cedido. 

Abaixo apresentamos a tabela detalhada do atual quadro de pessoal da PROPLAN, 

com a projeção de expansão para o ano de 2015: 

 
Força de Trabalho 2014 Projeção 2015 Servidores c/ 

tempo p/ 
aposentadoria 

Cargos 
Atual em 
exercício  

Cessão / 
Afastamento 

Vacância 
Lotados na 
PROPLAN  

Previsão expansão 
do quadro  

Previsão 
Quadro Total 

Administrador 6 0 0 6 0 6 0 

Economista 3 0 1 4 0 4 1 

Estatístico 2 1 0 3 0 3 0 

Analista Tecn. Informação 3 0 0 3 0 3 1 

Pedagogo 2 0 0 2 0 2 0 

Téc. Tecnol. Informação 1 0 0 1 0 1 0 

Professor 3º Grau 1 0 0 1 0 1 0 

Assist. em Administração 4 1 0 5 1 6 1 

Psicólogo 0 1 0 1 0 1 0 

Secretária Executiva 1 0 0 1 0 1 0 

Total 23 3 1 27 1 28 3 

Tabela 03 ï Previsão de Expansão do Quadro de Pessoal da PROPLAN (2014-2015) 

Contabilizando os servidores efetivos do quadro Técnicos Administrativo em 

Educação (TAE) da PROPLAN (excetuando os TAE´s cedidos/afastados, colaboradores 

externos, cargo comissionado, cargo em vacância e docentes), há uma parcela maior de nível 

superior, representando 75% da força de trabalho contra 25% de nível médio (ver tabela 04).  

Vale ressaltar que no de 2013 a PROPLAN apresentava a relação de 73% e 27% para os 

níveis E e D, respectivamente. 

Nível de Classificação Quantitativo Percentual (%) 

Classe D 05 25% 

Classe E 15 75% 

Total 20 100% 

Tabela 04 ï TAE´s da PROPLAN por nível de classificação (Março/2015) 
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Quanto ao nível de capacitação, os TAE´s enquadrados no nível IV representam 25% 

(ver tabela 05) da força de trabalho do quadro de pessoal da PROPLAN. Atualmente, a maior 

parte do quadro se concentra no nível de capacitação IV, no entanto, devido aos novos 

servidores nomeados no ano de 2014, apresenta-se 30% de servidores no nível de capacitação 

I, que somente poderão progredir no 2º semestre do ano de 2015 para o nível II, portanto, há 

uma tendência de crescimento dos níveis de capacitação II e IV ao longo do ano. 

 
Março/2015 Projeção Dezembro/2015 

Nível de Capacitação Quantitativo Percentual (%) Quantitativo Percentual (%) 

Nível I 06 30% 02 10% 

Nível II 02 10% 05 25% 

Nível III 03 15% 02 10% 

Nível IV 09 45% 11 55% 

Total 20 100% 20 100% 

Tabela 05 ï TAE´s da PROPLAN por nível de capacitação (Março/2015) 

O Índice de Qualificação do Corpo Técnico Administrativo (IQCTA) da PROPLAN 

em 2013 foi de 2,24, superando a meta programada para a UFPA de 1,3, traduzindo o 

indicador que o quadro de servidores da PROPLAN já era bastante qualificado. Atualmente 

houve uma queda neste índice para 2,12, no entanto, ainda é considerado um bom resultado, 

visto que a meta da UFPA para o ano de 2015 é de 1,4. É importante frisar que a servidora da 

carreira docente, as colaboradoras externas e a servidora em cargo comissionado não 

sensibilizam o IQCTA da PROPLAN, representando apenas o resultado aferido pela 

qualificação de todos os servidores lotados na Pró-reitoria, inclusive contabilizando o servidor 

cedido e o servidor afastado para doutorado.  

Considerando todo o quadro de pessoal da PROPLAN, inclusive com os servidores 

afastados/cedidos, docente, colaboradores externos e cargo comissionado, a especialização e o 

mestrado são as qualificações mais representativas, com 63% do quadro de pessoal. Nesse 

momento, há um técnico afastado cursando o doutorado e há a intenção de outros técnicos 

cursarem mestrado nos próximos anos, elevando desta feita a qualificação do corpo 

profissional da PROPLAN. 

Nível de 
Classificação 

Ensino Médio Graduação Especialização Mestrado Doutorado TOTAL 

Classe D 02 03 01 - - 06 

Classe E - 02 09 07 02 20 

Total 02 05 10 07 02 26 

Tabela 06 ï Quadro de Pessoal por nível de classificação versus qualificação (Março/2015) 
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Gráfico 04 ï Percentual do Quadro de Pessoal por nível de qualificação (Março/2015) 

 

O quadro de pessoal geral lotado na PROPLAN é bem heterogêneo, constituindo-se de 

profissionais de dez tipos de cargos e cinco níveis de qualificação (ver tabela 07). O cargo de 

nível E mais frequente é o de administrador, conforme tabela abaixo.  Ressaltamos que, entre 

o pessoal constante dos cargos de nível médio, a maioria possui graduação. 

 

Cargos 
Nº de 

Servidores 
Ensino 
Médio 

Graduado Especialista Mestre Doutor 

Administrador 06 - - 03 03 - 

Economista* 03 - - 03 - - 

Estatístico 03 - 01 - 02 - 

Analista Tecn. Informação 03 - - 01 01 01 

Pedagogo 02 - 01 01 - - 

Téc. Tecnologia Informação 01 01 - - - - 

Professor 3º Grau 01 - - - - 01 

Assist. em Administração 05 01 03 01 - - 

Psicólogo 01 - - - 01 - 

Secretaria Executiva 01 - - 01 - - 

Total 26 02 05 10 07 02 

Tabela 07 ï Quadro de Pessoal da PROPLAN por cargo e nível de qualificação (Março/2015) 

* Não contabilizado o cargo de Economista em vacância 
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Na tabela abaixo apresentamos o detalhamento do quadro de pessoal da PROPLAN: 

Qtd Nome Status Cargo Qualificação 

1 Adriano Andrade Silva Servidor em exercício TAE Assistente em Administração Graduação 

2 Alexandra Ferreira Servidor em exercício TAE Administrador Mestrado 

3 Aluízio Marinho Barros Filho Cedido para o CIAC TAE Assistente em Administração Especialização 

4 Ana Carla Macedo da Silva Servidor em exercício TAE Analista Tecnologia Informação Doutorado 

5 Balbina Nazaré dos Santos Servidor em exercício TAE Assistente em Administração Ensino Médio¹ 

6 
Carlos Max Miranda de 

Andrade 
Servidor em exercício TAE Economista Especialização 

7 Charles Eduardo de A. Vieira Servidor em exercício TAE Estatístico Graduação² 

8 
Cristina Kazumi Nakata 

Yoshino 
Servidor em exercício TAE Administrador Mestrado 

9 
Elisoneide de Nazaré F. 

Rodrigues 
Colaborador externo em exercício Pedagogo Graduação 

10 
Francisco de Paulo Coelho 

Júnior 
Servidor em exercício TAE Administrador Especialização 

11 Honorino de Souza Carneiro Servidor em exercício TAE Pedagogo Especialização 

12 
Huderson Alexandre S. de 

Melo 
Servidor em exercício TAE Administrador Especialização 

13 Jaciane do Carmo Ribeiro Servidor em exercício TAE Estatístico Mestrado 

14 
José Deusimar Gonçalves da 

Silva 
Servidor em exercício TAE Economista Especialização 

15 
Lianne Cristina de Oliveira 

Cabral 
Servidor em exercício TAE Secretaria Executiva Especialização 

16 Luciana Neves Bentes Servidor em exercício TAE Assistente em Administração Graduação 

17 
Marcio Augusto da Cruz 

Almeida 
Afastado para doutorado TAE Estatístico Mestrado³ 

18 
Maria Bernadete Ribeiro da 

Costa 
Cargo comissionado em licença 

médica 
Psicólogo Mestrado 

19 
Maria da Conceição G. 

Ferreira 
Servidor em exercício TAE Analista Tecnologia Informação Especialização 

20 Maria Rita Pinheiro Sotero Servidor em exercício TAE Economista Especialização 

21 Mauro Costa da Silva Filho Servidor em exercício TAE Técnico em Tec. da Informação Ensino Médio¹ 

22 Raimundo da Costa Almeida Servidor em exercício TAE Administrador Mestrado 

23 Raquel Trindade Borges Servidor em exercício TAE Analista Tecnologia Informação Mestrado 

24 Scarleth Yone Ohara Servidor em exercício Professor 3º Grau Doutorado 

25 Thelma Maria Reis Silva Colaborador externo em exercício Administrador Especialização 

26 
Thiago Borges Lobato 

Gonçalves 
Servidor em exercício TAE Assistente em Administração Graduação 

Tabela 08 ï Quadro de Pessoal da PROPLAN ï Detalhado (Março/2015) 

¹ Cursando curso de graduação 

² Concluindo curso de especialização 

³ Cursando curso de doutorado  
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         PROPLAN é uma Pró-reitoria orientada à 

estratégia, ou seja, tem como característica o alinhamento e 

convergência de seus processos e sua gestão ao cumprimento 

da estratégia institucional. Trata-se de uma Pró-reitoria cujo 

maior direcionador é o alcance de sua visão de futuro e 

resultados relacionados. Trata-se de uma Unidade que 

compreende que todas as suas atividades rotineiras e suas 

iniciativas estão em prol de um resultado maior, em perfeita 

harmonia com o mapa estratégico (ver gráfico 05) e o painel 

de desempenho da UFPA. 

 

 

Gráfico 05 ï Mapa Estratégico da UFPA 

 

O alcance dos melhores benefícios, com a utilização 

do Balanced Scorecard na UFPA e na PROPLAN, está em 

gerar uma maior pró-atividade em relação à estratégia, 

estimulando-se a análise e gerenciamento contínuo da 
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hipótese estratégica por meio do monitoramento dos indicadores associados aos objetivos. 

Esta análise engloba, também, os impactos de fatores externos e internos na hipótese inicial, 

permitindo que a PROPLAN seja mais ágil em suas priorizações de projetos e 

redefinições/correções de rumo de suas estratégias. 

 

5.1 REFERENCIAIS ESTRATÉGICOS  DA PROPLAN 

O aspecto fundamental para a correta implementação do Plano de Desenvolvimento da 

PROPLAN com o uso do Balanced Scorecard como alavanca de uma gestão com foco na 

estratégia requer o entendimento que, em muitos casos, se trata de uma nova forma de gestão. 

Para tanto, é fundamental que a Pró-reitoria entenda e patrocine esta evolução. A PROPLAN 

deverá entender qual é de fato esta mudança e o valor que a mesma poderá trazer para, em 

seguida, trabalhar para mobilizar e reforçar comportamentos que promovam os passos 

necessários para esta mudança, o que é representado basicamente pelos seus referenciais 

estratégicos (ver gráfico 06) expressos em sua missão, visão e valores. 

 

Gráfico 06: Referenciais estratégicos da PROPLAN 
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É importante, também, que a PROPLAN e suas Diretorias, compreenda que a 

implementação do PDU com o método Balanced Scorecard (BSC) não está limitada à 

definição e monitoramento de indicadores. Trata-se de uma iniciativa que integrará toda a 

gestão e os processos da Unidade com a estratégia Institucional. Para tanto, é fundamental 

inserir os elementos do BSC (objetivos, indicadores, metas, projetos, desdobramentos etc.) na 

agenda da gestão. Ou seja, estratégia é algo que deverá ser monitorado e rediscutido sempre 

que necessário, e não somente em ciclos tradicionais de planejamento estratégico. 

 

5.2 MAPA ESTRATÉGICO  DA PROPLAN 

Tão importante quanto ter uma estratégia, evidenciada em seu Mapa Estratégico (ver 

gráfico 07), é ter a capacidade de implementá-la. Para isso, processos de gestão da estratégia e 

seu vínculo com o dia-a-dia são fundamentais.  

O desenvolvimento e a implementação da estratégia dependem muito dos pressupostos 

e culturas. Independente da forma como a Unidade se estrutura e de seu contexto, o alcance 

dos melhores benefícios, com a utilização do Balanced Scorecard, está em gerar na 

PROPLAN uma maior pró-atividade em relação à estratégia, estimulando-se a análise e 

gerenciamento contínuo da hipótese estratégica por meio do monitoramento dos indicadores 

associados aos objetivos.  

Esta análise engloba, também, os impactos de fatores externos e internos na hipótese 

inicial, permitindo que a PROPLAN seja mais ágil em suas priorizações de projetos e 

redefinições/correções de rumo de suas estratégias. 
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Gráfico 07: Mapa Estratégico da PROPLAN 

 

5.3 PAINEL DE DESEMPENHO DA PROPLAN  

A tabela abaixo apresenta o Painel de Medição de Desempenho da PROPLAN para os 

próximos três anos, segundo as três perspectivas compostas de um total de doze objetivos 

estratégicos, mensurados por indicadores ligados a metas anuais que demandam por 

iniciativas estratégicas ou projetos que deverão implementar as estratégias da Unidade. 

N° Objetivo Indicador 
Finalidade do 

Indicador 
Fórmula de 

Cálculo 

Metas 

2013 2014 2015 

01 
Modernizar a gestão de 
processos institucionais  

Otimização de 
processos 

institucionais 
(OPI) 

Monitorar os processos 
de trabalho 

Nº de propostas de 
melhorias de 

processos 
- 3 5 

02 

Instituir a cultura do 
planejamento e 

avaliação com foco em 
resultados  

Taxa de unidades 
com plano de 

gestão alinhado 
ao PDI 

Acompanhar a 
implementação e a 

gestão das estratégias 
para o desenvolvimento 

institucional  

Nº de unidades 
com o PDU 

elaborado / Total 
de unidades x 100 

80% 80% 100% 

03 

Assegurar recursos 
orçamentários para a 

implantação das 
estratégias institucionais 

Índice de 
execução de 

orçamento para 
os projetos 
estratégicos 

Monitorar o processo de 
planejamento e 

execução orçamentária  

Valor executado 
dos projetos 

estratégicos / Valor 
do planejado para 

projetos 
estratégicos x 100 

100% 100% 100% 


