
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARÁ 

PRÓ-REITORIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

(PROPLAN) 

EDITAL DE PREMIAÇÃO – PRÊMIO DE INOVAÇÃO EM PROCESSOS ORGANIZACIONAIS 

DA UFPA 2026 

 

A Universidade Federal do Pará (UFPA), por meio da Pró-Reitoria de Planejamento e 

Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), com fundamento na Lei nº 8.112/1990, que dispõe 

sobre o regime jurídico dos servidores públicos civis da União, e no Decreto nº 9.991/2019, que 

institui a Política Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da administração pública federal, 

torna público o concurso para concessão do “Prêmio de Inovação em Processos 

Organizacionais da UFPA – Edição 2026”, destinado a reconhecer ações inovadoras 

implementadas em processos organizacionais no âmbito da UFPA. 

1 DAS DISPOSIÇÕES PRELIMINARES 

1.1 A Universidade Federal do Pará (UFPA) tem sido um ambiente propício para o surgimento 
e desenvolvimento de ações inovadoras em processos organizacionais de todas as suas 
unidades. Reconhecendo a importância da inovação em processos organizacionais para 
o aprimoramento das atividades organizacionais, a Pró-Reitoria de Planejamento e 
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) da UFPA lança o “Prêmio de Inovação em 
Processos Organizacionais da UFPA – Edição 2026”, que será regido por este edital. 

1.2 O concurso é uma ação estratégica alinhada diretamente ao objetivo estratégico de 
“Melhorar e fortalecer a governança dos processos internos”, além de contribuir para o 
alcance dos demais objetivos, constantes no PDI da UFPA. 

1.3 Este concurso visa não apenas reconhecer e premiar as inovações já realizadas, mas 
também estimular a contínua busca por melhorias nos processos organizacionais da 
universidade, considerando que a inovação se configura como um elemento fundamental 
para o desenvolvimento do setor público. As instituições públicas que investem em 
inovação são capazes de otimizar seus processos, reduzir custos, aumentar a eficiência 
e a efetividade da gestão pública, e oferecer serviços de melhor qualidade à população. 

1.4 Para este edital, consideram-se os seguintes conceitos: 

1.4.1 Inovação: é a implementação de um produto (bem ou serviço) novo ou significativamente 

melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método 

organizacional nas práticas de negócios, na organização do local de trabalho ou nas 

relações externas. Refere-se à introdução de novidades ou melhorias significativas em 

produtos, serviços, processos, métodos ou atividades, resultando em benefícios 

quantificáveis ou qualitativos. No contexto deste edital, a inovação pode abranger desde 

a criação de novas soluções até a adaptação e melhoria de práticas existentes. Um 

aspecto geral de uma inovação é que ela deve ter sido implementada. Um 

processo/serviço novo ou melhorado, novos processos, métodos de marketing e 

métodos organizacionais são implementados quando eles são efetivamente utilizados 

nas operações das empresas. 1 

1.4.2 Processo Organizacional: É o conjunto de atividades inter-relacionadas que transformam 

insumos em produtos ou serviços, visando alcançar objetivos específicos dentro de uma 

 
1 OCDE. ORGANIZAÇÃO PARA A COOPERAÇÃO E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO. 
Manual de Oslo: diretrizes para a coleta e interpretação de dados sobre inovação tecnológica. 
FINEP, 3. ed. 2006 



 

organização. Os processos organizacionais podem incluir atividades administrativas, 

operacionais, de suporte e de gestão. 2 

1.4.3 Ação de Inovação em Processos Organizacionais: é a implementação de um método de 

produção de trabalho ou distribuição novo ou significativamente melhorado. Incluem-se 

mudanças significativas em técnicas, equipamentos e/ou softwares. Refere-se à 

implementação de novas práticas, métodos, técnicas ou tecnologias que resultam em 

melhorias significativas nos processos internos de uma organização. Essas inovações 

podem gerar redução de custos, aumento da eficiência, maior qualidade dos produtos 

ou serviços, entre outros benefícios. 3 

2 DOS OBJETIVOS 

2.1 O concurso tem por objetivo reconhecer e premiar ações inovadoras implementadas em 
processos organizacionais desenvolvidos na Universidade Federal do Pará (UFPA), com 
as seguintes finalidades: 

2.1.1 Reconhecer e recompensar os esforços e resultados alcançados por meio das ações 

inovadoras implementadas em processos organizacionais da instituição, incentivando a 

busca pela excelência e pelo aprimoramento contínuo. 

2.1.2 Reconhecer o talento, dedicação e contribuição dos profissionais que lideraram e 

participaram das ações inovadoras, destacando seu papel fundamental no sucesso 

institucional. 

2.1.3 Incentivar a continuidade e ampliação das ações inovadoras em gestão de processos 

organizacionais, proporcionando oportunidades para sua replicação e adaptação em 

diferentes contextos e áreas da UFPA. 

2.1.4 Promover o compartilhamento de boas práticas e lições aprendidas, tornando as ações 

inovadoras em gestão de processos exemplos inspiradores e referências para toda a 

comunidade universitária. 

2.1.5 Incentivar a sistematização e documentação das ações inovadoras em gestão de 

processos, facilitando sua compreensão, replicação e acompanhamento ao longo do 

tempo. 

2.1.6 Fomentar uma cultura institucional que valorize a análise, otimização e aperfeiçoamento 

contínuo dos processos organizacionais, visando a eficiência, eficácia e qualidade dos 

serviços prestados pela UFPA. 

3 DOS REQUISITOS PARA PARTICIPAÇÃO 

3.1 Poderão participar deste edital servidores técnico-administrativos e docentes efetivos em 
exercício na UFPA, de forma individual ou em equipe, desde que todos os seus membros 
sejam servidores efetivos da instituição e estejam diretamente envolvidos no 
desenvolvimento e implementação de ações inovadoras em processos organizacionais. 

3.2 Para participar deste edital, as ações de inovação em processos organizacionais inscritas 
devem, obrigatoriamente: 

 
2 ASSOCIATION OF BUSINESS PROCESS MANAGEMENT PROFESSIONALS (ABPMP). BPM 
CBOK: guia para o corpo comum de conhecimento em gerenciamento de processos de negócio. 
Versão 4.0. [S.l.]: ABPMP, 2019 

3 OCDE. ORGANIZAÇÃO PARA A COOPERAÇÃO E DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO. 
Manual de Oslo: diretrizes para a coleta e interpretação de dados sobre inovação tecnológica. 
FINEP, 3. ed. 2006 



 

3.2.1 Já ter sido implementadas no âmbito da UFPA há no máximo 5 anos, contados da data 

da publicação deste edital. 

3.2.2 Possuir resultados mensurados e evidências concretas de impacto, ainda que parciais. 

3.2.3 Estarem alinhadas aos objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional 

da UFPA. 

4 DAS INSCRIÇÕES 

4.1 A submissão de ação inovadora em processos organizacionais será feita mediante o 
preenchimento de formulário eletrônico disponibilizado no site da PROPLAN, no menu 
relativo a este Prêmio, ou diretamente pelo endereço eletrônico 
www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=article&id
=413 

4.2 No formulário de inscrição o proponente deverá anexar um documento único, em formato 
PDF, descrevendo a ação. O relato deverá conter, obrigatoriamente, os tópicos descritos 
no Anexo II e respeitar o limite de 3 a 10 páginas. 

4.3 O documento e os links enviados não deverão conter qualquer tipo de identificação 
pessoal dos proponentes, ficando a proposta sujeita ao risco de desclassificação caso a 
Comissão de Organização identifique a quebra do princípio do julgamento cego. 

4.3.1 Constatada a presença de elementos que identifiquem os autores, a Comissão de 

Organização avaliará a oportunidade e a viabilidade técnica de realizar procedimentos 

de anonimização antes do envio do relato à Comissão de Avaliação. 

4.3.2 A desclassificação da ação inovadora em processos organizacionais somente ocorrerá 

por decisão da Comissão de Organização, caso esta julgue que a anonimização é 

tecnicamente inviável ou que a exposição da identidade dos proponentes compromete 

de forma irremediável a impessoalidade do certame. 

4.4 As inscrições poderão ser feitas de forma individual ou em grupo. Na inscrição individual, 
o próprio inscrito será o representante da ação. Na inscrição em grupo, deverá ser indicado 
apenas um representante. 

4.5 Cada participante somente poderá concorrer com uma ação inovadora em processos 
organizacionais. 

4.6 No caso de inscrição em grupo, o representante deverá anexar no formulário eletrônico 
um Termo de Consentimento de Participação assinado por todos os membros da equipe, 
conforme modelo do Anexo III. 

4.7 As inscrições iniciarão às 9h do dia 02/06/2026 e encerrarão às 23h59 do dia 24/07/2026. 

4.8 Serão desclassificadas as propostas submetidas por participantes que se enquadrem em 
qualquer das seguintes situações: 

4.8.1 Membros das Comissões de Organização ou de Avaliação;  

4.8.2 Servidores em exercício na PROPLAN; 

4.8.3 Pessoas diretamente envolvidas na organização ou execução do concurso; 

4.8.4 Cônjuges, companheiros ou parentes consanguíneos ou por afinidade, até o terceiro 

grau, das pessoas mencionadas nos itens anteriores. 

5 DA PREMIAÇÃO 

5.1 Serão selecionadas como vencedoras até três ações inovadoras em processos 
organizacionais, classificadas em 1º, 2º e 3º lugares, segundo os critérios de avaliação e 
seleção previstos neste edital. 

http://www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=article&id=413
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5.2 As ações inovadoras em processos organizacionais vencedoras serão divulgadas em 
evento de premiação. 

5.3 Todas as ações inovadoras em processos organizacionais vencedoras receberão: 

5.3.1 Troféu, atribuído à ação inovadora em processos organizacionais como um todo e 

entregue ao representante da equipe; 

5.3.2 Certificado(s) de premiação individuais para cada servidor integrante da equipe; 

5.3.3 Emissão de portaria de elogio com registro nos assentamentos funcionais de cada 

servidor integrante da equipe; e 

5.3.4 Inclusão de relato da ação inovadora em processos organizacionais no Portal de Gestão 

de Processos da UFPA. 

5.4 O representante de cada uma das ações inovadoras em processos organizacionais 
classificadas em 1º, 2º e 3º lugares entre as vencedoras receberá apoio, desde que haja 
capacidade institucional de execução orçamentária e financeira, com recursos para 
custear passagens e diárias para participação na Semana de Inovação ENAP (Escola 
Nacional de Administração Pública), a ser realizada no ano de 2026, observadas as 
normas institucionais da UFPA e a legislação federal aplicável à concessão de diárias e 
passagens. 

5.4.1 O apoio previsto no item anterior será limitado a 1 (um) representante por ação inovadora 

premiada. O representante indicado no ato da inscrição poderá ser substituído por outro 

servidor integrante da respectiva equipe vencedora, mediante solicitação formal do 

próprio representante à Comissão de Organização. 

5.4.2 A classificação entre as três primeiras colocadas não resulta em direito líquido e certo 

aos recursos financeiros para custeio da participação dos representantes das ações 

inovadoras em processos organizacionais na Semana de Inovação ENAP, ficando a 

concessão condicionada à disponibilidade orçamentária e financeira, à viabilidade 

administrativa e ao atendimento das normas institucionais aplicáveis. 

6 DAS COMISSÕES DE ORGANIZAÇÃO E DE AVALIAÇÃO 

6.1 Compete à Comissão de Organização planejar, coordenar e operacionalizar todas as 
etapas do presente concurso. 

6.2 A Comissão de Organização será composta pelos seguintes membros: 

6.2.1 O Pró-Reitor de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), que atuará 

como Presidente; 

6.2.2 O Diretor da Diretoria de Gestão Estratégica (DIGEST) da PROPLAN; 

6.2.3 O Coordenador de Gestão de Processos (CGPROC) da DIGEST/PROPLAN; 

6.2.4 Um servidor da PROPLAN, designado pelo Pró-Reitor de Planejamento e 

Desenvolvimento Institucional. 

6.3 Compete à Comissão de Avaliação examinar e julgar as ações inovadoras inscritas, 
atribuindo notas conforme os critérios previstos neste edital, bem como deliberar sobre 
recursos interpostos. 

6.4 A Comissão de Avaliação será composta por no mínimo 3 (três) membros titulares, com 
seus respectivos suplentes, selecionados exclusivamente entre os servidores efetivos da 
Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), indicados pela 
Comissão de Organização e designados por meio de portaria da PROPLAN, sendo que, 
preferencialmente, os membros da Comissão de Avaliação não deverão integrar a 
Comissão de Organização. 



 

6.5 Na designação dos membros das Comissões de Organização e de Avaliação, deverá ser 
observada a inexistência de situações de impedimento ou suspeição, nos termos dos arts. 
18 e 20 da Lei nº 9.784/1999. 

6.6 Caso, após a designação, qualquer membro venha a se enquadrar ou identifique que está 
enquadrado em hipótese de impedimento ou suspeição elencadas nos arts. 18 e 20 da Lei 
9.784/1999, deverá comunicar imediatamente o fato à Comissão de Organização e 
declarar-se impedido ou suspeito de atuar, abstendo-se de participar das análises, 
avaliações ou deliberações relacionadas ao concurso. 

6.7 Os membros suplentes da Comissão de Avaliação substituirão os membros titulares em 
caso de impedimento, suspeição, ausência ou outro motivo que inviabilize sua 
participação. 

6.8 As Comissões de Organização e de Avaliação serão formalmente designadas por meio de 
portarias publicadas pela PROPLAN, contendo os nomes, cargos e unidades de lotação 
dos membros. 

7 DA AVALIAÇÃO 

7.1 As ações inovadoras inscritas serão avaliadas pela Comissão de Avaliação com base nos 
seguintes critérios, cada um com pontuação máxima de 20 pontos, totalizando a 
pontuação máxima de 100 pontos:  

Critério Pontos Descrição 

Inovação 20 Grau de novidade da ação inovadora em processos 
organizacionais, considerando se ela introduz 

soluções originais ou criativas para problemas 
existentes dentro da organização 

Impacto 20 Eficácia e efetividade da ação inovadora em 
processos organizacionais em termos de resultados 
concretos e benefícios gerados para a instituição, 
demonstrados por meio de resultados mensuráveis. 

Alinhamento estratégico 20 Conformidade com o PDI da UFPA e contribuição 
que a ação inovadora em processos organizacionais 
proporciona para o alcance dos objetivos 
estratégicos e metas. 

Replicabilidade 20 Facilidade com que a ação inovadora em processos 
organizacionais pode ser replicada em outras partes 
da instituição, mantendo sua eficácia. 

Abrangência 20 Extensão da aplicabilidade da ação inovadora em 
processos organizacionais, ou seja, o número de 

áreas ou processos organizacionais dentro da 

organização que são afetados ou beneficiados pela 
inovação. 

 

7.2 A nota final da ação inovadora corresponderá à soma das pontuações atribuídas em 
cada critério. 

7.3 Para garantir a impessoalidade e a isonomia do julgamento, a Comissão de Organização 
assegurará que a Comissão de Avaliação tenha acesso exclusivamente ao documento em PDF 
contendo o relato da ação inovadora em processos organizacionais (conforme modelo do Anexo 
II), desprovido de qualquer identificação dos proponentes. As informações de identificação 
preenchidas no formulário do Anexo I e os Termos de Consentimento de Participação (Anexo III) 
ficarão restritas à Comissão de Organização até a divulgação do resultado final. 



 

7.4 Em caso de empate na nota final, será considerada melhor classificada a ação que 
obtiver maior nota, sucessivamente, nos critérios Inovação, Impacto, Alinhamento estratégico, 
Replicabilidade e Abrangência. Persistindo o empate, será considerada melhor classificada a 
ação cuja inscrição tenha sido submetida em data e horário anteriores. 

 

8 DOS RECURSOS 

8.1 Os participantes poderão interpor recurso contra o resultado preliminar da avaliação no 
prazo de até 2 (dois) dias úteis, contados a partir do primeiro dia útil subsequente à data 
de publicação do respectivo resultado, conforme período previsto no cronograma deste 
edital. 

8.2 Os recursos deverão ser formalizados e enviados exclusivamente por meio do e-mail 
premiodeinovacaoemprocessos@ufpa.br, até as 23h59min do último dia do prazo recursal 
constante no cronograma. 

8.3 Os recursos serão analisados pela Comissão de Avaliação, e o resultado dessa análise 
será divulgado no site da PROPLAN, na área destinada a este prêmio, no endereço 
www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=article&id
=413. 

9 DAS ETAPAS E CRONOGRAMA 

9.1 Este edital seguirá o cronograma com as etapas a seguir: 

Nº Item Data 

1 Publicação do Edital 02/06/2026 

2 Período de inscrições 02/06/2026 a 
24/07/2026 

3 Prazo para envio de pedidos de impugnação do edital e 
solicitações de esclarecimentos 

02/06/2026 a 
21/07/2026 

4 Divulgação das respostas aos pedidos de impugnação e 
solicitações de esclarecimentos 

23/07/2026 

5 Divulgação da composição da Comissão de Avaliação 27/07/2026 

6 Avaliação das ações inovadoras em processos 
organizacionais 

28/07/2026 a 
10/08/2026 

7 Divulgação do resultado preliminar 11/08/2026 

8 Prazo para submissão de recursos 12/08/2026 a 
13/08/2026 

9 Divulgação do resultado final e Cerimônia de Premiação 20/08/2026 

 

9.2 Qualquer cidadão é parte legítima para solicitar a impugnação deste edital por 
irregularidade na aplicação da legislação vigente, bem como para solicitar esclarecimentos 
acerca de suas disposições, devendo protocolar o pedido até o dia 21/07/2026, 
exclusivamente pelo e-mail premiodeinovacaoemprocessos@ufpa.br. 

9.3 As respostas aos eventuais pedidos de impugnação e de esclarecimentos serão 
divulgadas até o dia 23/07/2026, no site da PROPLAN, na área destinada a este prêmio, 

mailto:premiodeinovacaoemprocessos@ufpa.br
http://www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=article&id=413
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no endereço 
http://www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=arti
cle&id=413. 

9.4 Os prazos estabelecidos no item 9.1 deste Edital poderão ser revistos a critério da 
Organização deste Concurso. 

10 DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 

10.1 Quem concorrer ao Prêmio concorda automaticamente em disponibilizar as informações 
gerais sobre a ação inovadora em processos organizacionais inscrita para divulgação pela 
PROPLAN para a comunidade universitária, bem como com sua divulgação por imagem 
ou por qualquer outro meio. 

10.2 Este Edital poderá ser revogado ou anulado, parcial ou integralmente, por decisão 
fundamentada da autoridade competente, por razões de interesse público ou por 
necessidade de adequação legal, sem que disso decorra direito à indenização, 
compensação ou reivindicação de qualquer natureza. 

10.3 A Comissão de Avaliação poderá verificar as informações fornecidas pelos participantes 
até a data do anúncio dos resultados, bem como requerer informações adicionais e 
documentos comprobatórios dos inscritos. Caso as solicitações não sejam atendidas no 
prazo definido pela Comissão, a inscrição poderá ser desclassificada. 

10.4 A constatação de qualquer irregularidade, fraude, plágio ou falsidade nas informações 
prestadas, a qualquer tempo, implicará na desclassificação sumária da ação inovadora 
em processos organizacionais, sem prejuízo da apuração de responsabilidade 
administrativa, cível e penal cabível. 

10.5 Todos os atos do concurso, comunicados e resultados oficiais serão divulgados 
integralmente no endereço eletrônico 
www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/index.php?option=com_content&view=article&id
=413. 

10.6 Os dados pessoais coletados no âmbito deste edital serão tratados exclusivamente para 
fins de inscrição, gestão, avaliação, divulgação institucional e registro administrativo do 
concurso, observada a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais – 
LGPD). 

10.7 A UFPA arquivará todos os documentos necessários à comprovação da imparcialidade da 
entidade e das comissões na execução do concurso, tais como os recursos interpostos e 
as suas respectivas respostas, por, pelo menos, 120 (cento e vinte) dias, a contar da 
divulgação do resultado final ou do último recurso decidido, sem prejuízo de atendimento 
também aos prazos contidos nas normas que regem os arquivos da Instituição. 
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Anexo I – Dados de identificação dos proponentes 

1 – Nome do Representante da ação inovadora em processos organizacionais: 

2 - Nome dos integrantes da ação inovadora em processos organizacionais 

3 - SIAPE dos integrantes da ação inovadora em processos organizacionais: 

4 – E-mail institucional dos integrantes da ação inovadora em processos organizacionais: 

5 – Unidade da UFPA de cada integrante: 

6 – Cargo dos integrantes: 

7 – Upload de Termos de Consentimento dos membros da equipe 

Observação 1: Este anexo refere-se aos dados de identificação dos participantes, utilizados 

apenas para fins administrativos. A Comissão de Avaliação não terá acesso aos nomes ou 

dados pessoais dos proponentes durante a análise das ações inovadoras em processos 

organizacionais, garantindo-se o julgamento cego (avaliação sem identificação dos autores) 

As informações pessoais solicitadas neste formulário são coletadas exclusivamente para fins de 

inscrição, análise e divulgação institucional do Prêmio de Inovação em Processos 

Organizacionais da UFPA – Edição 2026, conforme a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção 

de Dados Pessoais – LGPD). Ao enviar o formulário, o participante manifesta ciência e 

concordância com o tratamento dos dados para esses fins. 

Observação 2: No caso de ação inovadora inscrita em equipe, o representante indicado neste 

formulário será considerado, para todos os fins deste edital, o responsável pela inscrição, pela 

comunicação oficial com a Comissão de Organização e pela eventual participação na Semana 

de Inovação ENAP com apoio institucional, observado o disposto na seção “Da Premiação”. O 

representante poderá ser substituído por outro membro da equipe vencedora mediante 

solicitação formal do próprio representante, nos termos do item 5 deste edital.



 

ANEXO II – Roteiro do relato da ação inovadora 

Seção 1 - Dados gerais da ação inovadora em processos organizacionais 

(preenchimento via formulário online): 

1 - Título da ação inovadora em processos organizacionais: 

2 - Data de implementação da ação inovadora em processos organizacionais:  dd/mm/aaaa 

3 – Objetivo do PDI impactado pela ação inovadora em processos organizacionais: 

Seção 2 - Relato da ação inovadora em processos organizacionais (documento em PDF a 

ser anexado ao final do formulário online): 

Elabore e faça o upload de um documento no formato “.pdf”, com as seguintes características: 

▪ Deve ser organizado obrigatoriamente pelos tópicos abaixo. Cada tópico deverá ser 
apresentado como título seguido da respectiva resposta. 

▪ Deve respeitar os limites mínimo de 3 páginas e no máximo 10 páginas;  
▪ Todos os tópicos são de preenchimento obrigatório. Caso algum não se aplique, declare 

expressamente: “O item em questão não se aplica à ação inovadora em processos 
organizacionais”; 

▪ Gráficos, planilhas e figuras podem ser incluídos no formato de imagem (JPEG, GIF, PNG) 
no corpo do texto. 

▪ O relato deverá conter evidências concretas que comprovem os resultados alcançados. 

O documento deverá ser organizado obrigatoriamente com respostas a 13 tópicos a 
seguir, sendo que cada tópico deverá ser apresentado com título seguido da respectiva 
resposta: 

1 - Qual era a situação-problema a ser enfrentada? 

Descreva qual era a situação encontrada antes da ação de inovação em processos: o 
diagnóstico, o contexto, a gravidade do problema encontrado e por que razão era necessária 
uma mudança nesse contexto. 

2 - Qual foi a ação de inovação em processos implementada? 

Descreva a solução implementada para o problema (ex.: desenvolvimento de uma tecnologia, 
uma política, um processo etc.). Se houver, insira o link para o Procedimento Operacional Padrão 
(POP) e o Fluxograma. 

3 - Quais são os objetivos da ação? 

Liste os objetivos da inovação por ordem de prioridade e, preferencialmente, com foco nos 
resultados. 

4 - Qual é o público-alvo da ação? 

Indique quem é ou quais são os públicos direta e indiretamente afetados pela ação. 

5 - Quais foram as principais etapas da implementação da ação? 



 

Descreva as principais etapas e ações da implementação da ação. Apresente-as de forma 

cronológica. 

6 - Por que a ação é inovadora? 

Procure destacar a mudança implementada e por que razão ela é considerada uma inovação. 

7 - Quais foram os principais resultados obtidos pela ação? 

Indique resultados e impactos quantitativos mensurados e qualitativos evidenciados em função 
da implementação da ação inovadora. É importante destacar os indicadores utilizados, bem 
como a metodologia de monitoramento e avaliação. 

8 - Como os recursos foram utilizados? 

Descreva e quantifique os diversos recursos utilizados (humanos, financeiros, tecnológicos e 
outros). Você considera que foram aplicados, economizados ou realocados para gerar eficiência 
na ação inovadora em processos organizacionais descrita? Por quê? 

9 - Como a ação identificou as necessidades dos seus usuários/cidadãos? 

Descreva aqui se a formulação da ação inovadora buscou colocar os usuários/cidadãos no centro 
da atividade governamental, ao trazê-los para participarem das fases de diagnóstico, desenho, 
elaboração, implementação e avaliação da ação inovadora em processos organizacionais 
implementada. Descreva também como isso foi feito e destaque a metodologia e os instrumentos 
utilizados. 

10 - Quais são os mecanismos de transparência, publicidade e controle social que a ação 
promove?  

Destaque os mecanismos de transparência, publicidade e controle envolvidos na ação 
inovadora, a fim de possibilitar maior acesso e monitoramento da população em relação à 
informação de interesse público. Destaque a metodologia e instrumentos utilizados. 

11 - Quais foram as principais barreiras encontradas no desenvolvimento da ação inovadora e 
como foram vencidas? 

No processo de implementação de uma inovação, inúmeras barreiras são encontradas em 
diversos momentos. Essas barreiras podem envolver questões de legalidade, dificuldade com 
aporte de recursos financeiros, adesão dos envolvidos, articulação de atores institucionais 
diversos e outros aspectos. Descreva quais as barreiras encontradas ao longo do processo de 
desenvolvimento de sua ação e como elas foram vencidas. 

12 - Quais foram os principais fatores que contribuíram para o sucesso da ação inovadora?  

Especifique quais condições, normas ou oportunidades foram fundamentais para o sucesso da 
ação inovadora em processos organizacionais. 

13 – Links de vídeos, áudios, imagens ou documentos 

Caso você tenha vídeos, áudios, imagens ou documentos que ilustrem a sua ação inovadora em 
processos organizacionais, informe os links de acesso a estes materiais. 

 



 

ANEXO III - Termo de Consentimento de Participação 

 

Eu, _______________________________________________, servidor(a) da Universidade 
Federal do Pará, inscrito(a) no SIAPE nº __________________, lotado(a) na unidade 
______________________________, abaixo assinado(a), declaro, para os devidos fins, que: 

1. Declaro ciência e concordo com a inscrição da ação inovadora em processos 
organizacionais intitulada 
“_____________________________________________________”, submetida ao 
Prêmio de Inovação em Processos Organizacionais da UFPA – Edição 2026; 

2. Reconheço minha participação como integrante da equipe proponente da ação 
inovadora em processos organizacionais acima identificada, estando ciente das 
informações apresentadas no ato de inscrição; 

3. Autorizo a utilização do meu nome, cargo, unidade de lotação e imagem, caso 
necessário, para fins de divulgação institucional relacionados ao presente edital; 

4. Declaro que a presente manifestação é livre e espontânea, não havendo qualquer vício 
de consentimento. 

 

Belém (PA), _____ de ____________________ de 2026. 

 

 

______________________________________________  

[Assinatura do participante] 
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