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MENSAGEM DO DIRIGENTE

A Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST) e suas coordenadorias
apresentam neste relatério as atividades desenvolvidas ao longo do ano de
2023, bem como informacdes pertinentes aos anexos que sdo informados ao
Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

Os esforgos empreendidos em 2024 resultaram em grandes avangos nas
atividades previstas, porém, inUmeros fatores como a greve da categoria,
periodo de obras de reforma da PROPLAN e a realizacdo da 762 Reunido Anual
da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), impactaram para
que a DIGEST tivesse maiores avancgos, inclusive para melhoria dos resultados
alcancados nos indicadores de responsabilidade da Diretoria no Plano de
Desenvolvimento das Unidades (PDU) e no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

Vale ressaltar que a Diretoria contou em 2024 com a chegada de um novo
servidor para repor a vaga de uma servidora que saiu da Diretoria por ter sido
aprovada em outro concurso. Este servidor esta lotado na DIGEST e atual de
formal transversal apoiando as 3 coordenadorias e a prépria diretoria da
DIGEST.

Nesse contexto, os resultados sdo apresentados neste Relatério de
Atividades.

Belém (PA), 27 de janeiro de 20

Huderson Alexandre Souza de Melo
Diretor de Gestédo Estratégica
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1. INTRODUCAO

A DIGEST foi criada oficialmente em dezembro/2017, a partir da
aprovacao da Resolucdo do Conselho Superior Universitario (CONSUN) n° 769,
de 18/12/2017. Todavia, o inicio efetivo das suas atividades foi em maio/2018
com a estruturacdo minima da equipe da unidade, composta inicialmente pelo
diretor e dois coordenadores. Vale ressaltar que foi previsto no planejamento
inicial de criacdo da diretoria a composi¢do de uma equipe com cinco servidores

e dois bolsistas e atualmente temos 4 servidores e 1 bolsista lotados na diretoria.

No decorrer do ano de 2019, a DIGEST teve a lotacéo de mais um servidor
que atua de forma direta nas tematicas de “Gestao de Riscos e Integridade” e de
um bolsista de suporte a Diretoria, reforcando assim o esforco para o
cumprimento das metas da Unidade. Desde sua criacdo a diretoria absorveu
algumas competéncias nao previstas em seu regimento, necessitando, portanto,

elaborar uma proposta para atualizagédo desse normativo.

Com o passar do tempo, a Diretoria assumiu outras competéncias e
atividades ndo previstas regimentalmente, assim, essas alteracbes foram
refletidas em uma proposta de atualizacdo de regimento elaborada em 2019 e
gue ainda se encontra em tramitacdo na PROPLAN, visando institucionalizar sua
atuacao nas tematicas de gestdo de riscos e integridade, gestéo de processos e
gestdo de projetos, conforme processos, projetos, atividades e acbes que

desenvolve.

Essa proposta foi apreciada pelo CONSUN em 2023 e o0 novo regimento
da PROPLAN foi aprovado em dezembro conforme a RESOLUCAO N. 865/2023

- Regimento Interno da Proplan.

No ano de 2023 a DIGEST obteve bons resultados e avancos em relagcéao
a seus objetivos institucionais. No que se refere ao planejamento institucional da
unidade, dos quatro indicadores, trés tiveram desempenhos satisfatorios.
Infelizmente o indicador relacionado aos riscos-chaves ficou abaixo da
expectativa, devido que o servidor responsavel pelo tema teve que direcionar 0s
esforcos para as acdes relacionadas aos riscos taticos dos PDUs e para outras

diversas demandas da gestdo da integridade. De forma geral, a DIGEST
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apresentou um desempenho, com média de 75,78% em relacdo as metas

previstas nesses indicadores.

Em 2024 a DIGEST implementou varias ag6es, inclusive firmando novas
parceiras interistitucionais, porém, devido ao cenario de greve da categoria de
técnicos, a obra de refoma da proé-reitoria e a realizacdo da reunido da SBPC.,
em que Vvarios servidores da PROPLAN e da universidade foram envolvidos no
comitee gestor e executivo, ndo foi possivel avancar como desejado no alcance
de todas as metas dos indicadores geridos pela DIGEST. Assim, salvo o
indicador de captacdo de recursos, 0os demais indicadores mantiveram o0s

resultados acumulativos do ano de 2023.

Desta forma, nos itens a seguir deste documento apresenta-se as

iniciativas, esforcos e resultados obtidos pela DIGEST no ano de 2024.
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ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA
1.1. Organograma

A DIGEST foi criada através da Resolucdo do Conselho Superior
Universitario (CONSUN)Nn°769, em 18/12/2017

A Diretoria de Gestéo Estratégica (DIGEST), criada pela Resolucdo do
Conselho Superior Universitario (CONSUN) n°® 769 em 18/12/2017, desempenha
um papel essencial na governanca institucional, especialmente em processos

organizacionais, projetos estratégicos, gestao de riscos e integridade publica.

Em 2019, considerando a necessidade de adaptacdo e crescimento da
DIGEST para atender as demandas institucionais, foi proposta uma revisdo em
seu regimento. Essa revisao incluiu a formalizacdo da Coordenadoria de Gestéo
de Riscos e Integridade (CGRI), anteriormente chamada Coordenadoria de
Estudos Estratégicos, para refletir sua atuacdo ampliada nas areas de
integridade publica e gestédo de riscos. A alteracdo de nome da coordenadoria
veio acompanhada de uma revisdo das competéncias da DIGEST e suas
coordenadorias, consolidando funcdes que até entdo estavam distribuidas de

forma dispersa.

A proposta de regimento foi encaminhada a Diretoria de Planejamento
(DIPLAN) em maio de 2019 e, posteriormente, apreciada e aprovada pelo
CONSUN em 2023, por meio da Resolugcdo n.° 865/2023, que atualiza o
Regimento Interno da Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLAN). Esse novo regimento é fundamental para
institucionalizar a atuacdo da DIGEST e clarear suas responsabilidades,

especialmente no que se refere a unidade de gestao da integridade (UGI).
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Figura 1 - Organograma da DIGEST

Coordenadoria de Gestéo
de Projetos
L

I Coordenadoria de Gestdo
de Riscos e Integridade
Coordenadoria de Gestdo
de Processos

DIGEST

DIRETORIA DE GESTAO
ESTRATEGICA

Fonte: DIGEST/PROPLAN
1.2. Proposta de revisdo do Regimento da DIGEST

Considerando que a DIGEST absorveu novas competéncias relacionadas
a Gestao de Riscos e Gestao da Integridade, foi realizada em 2019 a revisao do
regimento da Diretoria, propondo-se a alteracdo do nome da Coordenadoria de
Estudos Estratégicos para Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Integridade.
Nesse contexto e na oportunidade, também foram revisadas as competéncias
das demais Coordenadorias e da propria Diretoria, com o intuito de aglutinar
algumas competéncias congéneres previstas para a DIGEST e suas
Coordenadorias, sendo apresentadas em apenas uma descricdo. Também se
objetivou com essa proposta a transcri¢cao objetiva das competéncias em relacao
as atividades desenvolvidas pela Diretoria e suas Coordenadorias.

A proposta de regimento foi encaminhada a Diretoria de Planejamento
(DIPLAN) da PROPLAN, em maio/2019, que consolidou a proposta de revisao
de regimento da Pré-Reitoria. Essa proposta foi apreciada pelo CONSUN em
2023 e o novo regimento da PROPLAN foi aprovado em dezembro conforme a
RESOLUCAO N. 865/2023 - Regimento Interno da Proplan.

Essa revisao de regimento foi muito importante, pois ao longo dos anos a

Diretoria passou por inumeras mudangas e absorveu diversas atividades que
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nao estdo apresentadas explicitamente em seu regimento anterior, além da
necessidade da alteragdo do nome de uma coordenadoria para
institucionalizagdo e clareza de sua atuagdo como Unidade de Gestdo da
Integridade (UGI) e como fomentadora da tematica de gestdo de riscos na

Universidade.

1.3. Competéncias

A Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST) é exercida por um(a)
Diretor(a), diretamente subordinado(a) ao(a) Pro-Reitor(a) de Planejamento e

Desenvolvimento Institucional, e possui as seguintes competéncias:

| — propor e gerir a metodologia de gestdo de processos organizacionais
da UFPA;

Il — propor e gerir a metodologia de gestdo de projetos estratégicos da
UFPA;

lIl — propor e gerir a politica de gestao de riscos organizacionais da UFPA;
IV — coordenar as acdes relacionadas a implementacéo do programa de
integridade da UFPA; e

V — desempenhar outras atividades correlatas e afins a sua area de

atuacao.
A Diretoria de Gestédo Estratégica (DIGEST)é integrada pelas seguintes
Coordenadorias:
| — Coordenadoria de Gestao de Processos (CGPROC);
Il — Coordenadoria de Gestéao de Projetos (CGPROJ);
Il — Coordenadoria de Gestao de Riscos e Integridade (CGRI).

A Coordenadoria de Gestéo de Processos (CGPROC) é dirigida por um(a)
Coordenador(a), diretamente subordinado(a) ao(a) Diretor(a) de Gestao

Estratégica, e possui as seguintes competéncias:

18



| — fomentar as iniciativas de gestdo de processos organizacionais,
visando ao alinhamento dos processos ao Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI);

Il — orientar e apoiar o mapeamento e melhoria dos processos

organizacionais da instituicao;

lll — disseminar a metodologia, técnicas e ferramentas de gestdo de

processos organizacionais na instituigao;

IV — acompanhar e apoiar a gestdo dos processos organizacionais

considerados prioritarios para a Instituicao; e
VI — exercer outras atividades correlatas com suas atribuicoes.

A Coordenadoria de Gestao de Projetos (CGPROJ) é dirigida por um(a)
Coordenador(a), diretamente subordinado(a) ao(a) Diretor(a) de Gestdo

Estratégica, e possui as seguintes competéncias:

| — disseminar a metodologia, técnicas e ferramentas de gestdo de
projetos na instituigao;

I — acompanhar a execucdo dos projetos estratégicos para a

implementacéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

lll — fomentar e acompanhar o alinhamento dos projetos estratégicos ao
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

IV — coordenar o processo de celebracdo de termos de execucéo
descentralizada (TED) que visem a atender projetos de desenvolvimento
institucional e atividades com recursos indicados por emenda parlamentar,
buscando garantir, em parceria com as demais partes interessadas, a

descentralizacéo do crédito orcamentario;

V — orientar os coordenadores de projetos que tenham o intuito de firmar

parcerias por meio de termos de execucdo descentralizada (TED);

VI — fomentar as iniciativas de captacdo de recursos que visam a
identificar possiveis parcerias entre a UFPA e outros 6rgdos e entidades
governamentais e da sociedade civil, para serem desenvolvidos projetos de

ensino, pesquisa e extensao; e
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VIl — exercer outras atividades correlatas com suas atribuicoes.

A Coordenadoria de Gestao de Riscos e Integridade (CGRI) é dirigida por
um Coordenador, diretamente subordinado ao Diretor de Gestao Estratégica, e

poSsui as seguintes competéncias:

| — elaborar e monitorar o plano de integridade da Instituicdo em conjunto

com as demais instancias de integridade;

Il — elaborar e disseminar a metodologia de gestdo de riscos e suas

revisoes;

Il — dar suporte ao processo de gerenciamento de riscos, promovendo a

disseminacgéo da cultura de gestéo de riscos na Instituicao;

IV — coletar as informacdes necessarias para a consolidacdo dos dados e

a elaboracao de relatérios gerenciais; e

V — exercer outras atividades correlatas com suas atribuicées.

1.4. Dirigentes

A DIGEST possui o seguinte quadro de dirigentes:

Quadro 1 - Informagdes dos dirigentes da Unidade e Subunidades

: Mandato
Portaria de i)
Subunidade Funcéo N Nome Cargo institucio
Nomeacao nal
Ingresso Término
Diretoria de CD4 - Diretor ;'Iléiz:fdorg huderson
Gestao de Gestéo 666/2019 Administrador | melo@ufp | 31/01/2019 -
< . Souza de
Estratégica Estratégica a.br
Melo
Diretoria de FG-1 - Diretor zllg(;sdorg huderson
Gestao de Gestao 2098/2018 Souza de Administrador | melo@ufp | 26/04/2018 | 30/09/2019
Estratégica Estratégica a.br
Melo
Diretoria de FG-1 - Diretor Carlos Max cmax@uf
Gestao de Gestédo 1761/2018 | Miranda de | Economista P | 05/04/2018 | 26/042018
g P a.br
Estratégica Estratégica Andrade
. FG1 - Thiago
Coordenadoria Coordenador Borges tgoncalves
de Gestéo de h 1713/2023 9 Administrador | 9 27/04/2023 -
P de Gestéo de Lobato @ufpa.br
rocessos
Processos Goncalves
Coordenadoria . .
de Gestdo de FGL - 24482018 | 1hiago | Assistente em \tgoncaives | 05501 | 11/04/2023
Processos Coordenador Borges | Administracdo | @ufpa.br

20




de Gestéo de Lobato
Processos Goncalves
Coordenadoria FG1 - .
de Gestio de Coordenador Allan allanpinhei
RisCos € de Gestédo de | 1073/2024 Barroso | Administrador | ro@ufpa.b | 28/03/2024 -
Intearidade Riscos e Pinheiro r
9 Integridade
: FG1 - N
Coordenadoria Coordenador Allan allanpinhei
de Estudos 3221/2022 Barroso | Administrador | ro@ufpa.b | 01/09/2022 -
L de Estudos NS
Estratégicos - Pinheiro r
Estratégicos
Coordenadoria Coofc?elnéldor Patricia costa@uf
de Estudos 2342/2019 | Vilhena da | Administrador | P 13/05/2019 | 29/08/2022
Estratégicos de Estu;ios Costa pa.br
Estratégicos
. FG1 - Lorena
Coordenadoria Coordenador Suély Pires lorenaslop
de Gestéo de ~ 2268/2018 v Administrador | es@ufpa. | 10/05/2018 -
; de Gestéo de da Silva
Projetos ; br
Projetos Lopes

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O servidor Thiago Gongalves foi aprovado e tomou posse no concurso

para o cargo de Administrador no dia 11/04/2023 e foi designado com a FG1 -

Coordenador de Gestdo de Processos em 27/04/2023. Anteriormente ocupava

o cargo de Assistente em Administracdo desde 24/03/2014 e estava designado
com a FG1 - Coordenador de Gestédo de Processos desde 24/05/2018.
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2. PLANEJAMENTO DA UNIDADE

2.1. Andlise dos resultados dos indicadores do PDU

Foram inseridos no Sistema Integrado de Planejamento e Gestédo
(SInPeG) os resultados dos indicadores do PDI e do PDU da PROPLAN, sob a
responsabilidade da DIGEST, referente ao desempenho do ano de 2024.

Tabela 1 - Percentual de Desempenho meta e resultado 2024

% de processos
prioritarios da UFPA

Ciclos de Mapeamento de

melhorados e 85% 57,4% 67,5% Processos Organizacionais
publicados (Indicador da UFPA
do PDI)
% de processos
prioritarios da UFPA )
. Ciclos de Mapeamento de
gue séo de S
. 95% 90% 94,7% Processos Organizacionais
responsabilidade da
da UFPA
PROPLAN melhorados
e publicados
Taxa de processos
prioritarios com plano Implementacéo da gestéao
_ 78% 31,9% 40,9% _
de gestéo de riscos dos riscos-chave da UFPA
associado
% de crescimento de _ o
Projeto de otimizagéo da
recursos captados 45% 107,12 % 238%

(Indicador do PDI)

etapa de celebracdo de TED

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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2.1.1. Andlise Critica em relacdo ao alcance do objetivo estratégico do PDI
“Melhorar e fortalecer a governanga dos processos internos” *

Em 2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST), por meio da
Coordenadoria de Gestdo de Processos (CGPROC), enfrentou desafios
significativos que impactaram o alcance do objetivo estratégico de “Melhorar e
fortalecer a governanca dos processos internos”. A greve dos servidores da
UFPA, que se estendeu por boa parte do ano, prejudicou o engajamento das
unidades académicas e administrativas nos Ciclos de Mapeamento e Melhoria
de Processos Organizacionais (CIMAPROS). O processo eleitoral para a escolha
do novo reitor gerou instabilidade administrativa, com mudancas de gestores e
equipes em diversas unidades, dificultando a execucao das atividades previstas.
Além disso, a realizacdo da Reunido Anual da SBPC, sediada pela UFPA,
mobilizou amplamente os esforgos institucionais, incluindo a equipe da DIGEST,
restringindo o tempo e o0s recursos disponiveis para os trabalhos de
mapeamento. Soma-se a esses fatores a limitacdo de recursos humanos da
Coordenadoria de Gestado de Processos (CGPROC), que continuou operando
em 2024 com apenas um servidor, o proprio coordenador, o que restringiu

significativamente a capacidade de execuc¢ao das iniciativas.

Apesar dessas adversidades, houve avancos estratégicos, destacando-
se o inicio do 6° CIMAPRO, voltado para processos prioritarios da Pro-Reitoria
de Assisténcia e Acessibilidade Estudantil (PROAES). Este ciclo representa uma
atividade central e diretamente ligada ao alcance do objetivo estratégico, com
conclusdo prevista para 2025. Paralelamente, outras iniciativas importantes
foram desenvolvidas, como o apoio a mapeamentos conduzidos pelas proprias
unidades em processos nado prioritarios e o inicio da elaboracao de um curso
sobre gestao de processos organizacionais, que sera finalizado e implementado
em 2025. Essas ac¢des demonstram o compromisso da DIGEST em fortalecer a

governanca institucional, mesmo diante de limitagdes estruturais e conjunturais.

Aléem das atividades relacionadas diretamente ao mapeamento de
processos prioritarios, a DIGEST desenvolveu também iniciativas relevantes que
reforcam a governanca institucional. Destaca-se a elaboracdo de uma minuta de
edital voltado a area de gestéo de processos, com previsdo de langcamento em

2025, e o inicio do desenvolvimento de um novo curso sobre gestdo de
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processos organizacionais, que devera ser finalizado em 2025. Houve também
apoio a mapeamentos realizados por unidades em processos nao prioritarios e
a realizacéo de reunifes interinstitucionais com 6rgdos como UFRA, SEPLAD-
PA e UNEMAT, fortalecendo parcerias e disseminando boas praticas. Essas
acOes demonstram que, mesmo diante de adversidades, a DIGEST manteve um
esforco continuo para ampliar as capacidades institucionais e fomentar o

alinhamento estratégico da universidade.

2.1.2. Indicador “% de processos prioritarios da UFPA melhorados e publicados
(Indicador PDI)”

Objetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

Meta: 85%
Métrica: Percentual

Forma de Célculo: ((N° de Processos prioritarios melhorados e publicados no

Repositério de Processos)/(N° Total de Processos prioritarios))x100

Resultado de 2024: 57,4%

Andlise Critica em relacdo ao resultado do indicador:

O indicador “% de processos prioritarios da UFPA melhorados e
publicados” alcangou 57,4% em 2024, com um percentual de alcance de 67,5%
em relacdo a meta de 85% estabelecida para o periodo. O desempenho reflete
as dificuldades enfrentadas no ano, em especial a greve dos servidores e 0
processo eleitoral, que prejudicaram a continuidade dos trabalhos e limitaram a
participacdo das unidades no mapeamento. Além disso, a mobilizacdo
institucional para a Reunido Anual da SBPC desviou esforcos significativos da
equipe da DIGEST, comprometendo a execu¢cado de novas entregas no ciclo de

mapeamento.

Apesar disso, o inicio do 6° CIMAPRO que ocorreu em outubro de 2024,
voltado para processos prioritdrios da PROAES, reforgca o alinhamento das
iniciativas de gestdo de processos aos objetivos estratégicos do PDI e cria
perspectivas concretas de avanco no indicador para 2025. Embora o resultado
atual permaneca aquém da meta, o percentual de alcance de 67,5% demonstra

gue mais da metade dos processos prioritarios foi mapeada e publicada,
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evidenciando o esfor¢co acumulado em ciclos anteriores e as bases solidas para

a retomada do crescimento do indicador.

Quadro 2 - Metas e Desempenho do Indicador “% de processos prioritarios da UFPA
melhorados e publicados”

METAS

2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
- 0% 0% 13% 25% 38% 38% 54% 69% 85% 100%

DESEMPENHO

2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
- 0% 0% 0% 3% |26,98% | 33,8% | 38,5% | 57,4% | 57,4%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.1.3. Indicador “% de processos prioritarios da UFPA que sao de
responsabilidade da PROPLAN melhorados e publicados (Indicador PDI)”

Obijetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

Meta: 95%
Métrica: Percentual

Forma de Calculo: (N° de processos da PROPLAN redesenhados / N° de

processo identificados) x 100

Resultado de 2024: 90%

Anélise Critica referente ao alcance da meta deste indicador tatico do PDU da
PROPLAN:

O indicador “% de processos prioritarios da UFPA que sdo de
responsabilidade da PROPLAN melhorados e publicados” atingiu 90% em 2024,
com um percentual de alcance de 94,7% em relacdo & meta de 95% para o
periodo. Embora ndo tenha havido avanco em relacdo ao ano anterior, o
resultado reflete o trabalho consolidado em ciclos anteriores, no qual 9 dos 10

processos sob responsabilidade da PROPLAN ja foram mapeados e publicados.
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O dUdnico processo pendente, o de Elaboracdo do PDI, iniciou seu
mapeamento em 2024 e encontra-se em andamento, com previsédo de concluséo
em 2025. A complexidade desse processo, aliada as adversidades institucionais
enfrentadas ao longo do ano, contribuiu para a auséncia de progresso no
resultado do indicador. No entanto, o inicio das atividades representa um passo
significativo, que deve possibilitar o alcance da meta de 100% no préximo ciclo.
Esse resultado reafirma o compromisso da DIGEST em assegurar a governanga
dos processos estratégicos da PROPLAN, fortalecendo o alinhamento

institucional aos objetivos do PDI.

2.1.4. Indicador “Taxa de processos prioritarios com plano de gestédo de riscos
associado”

Obijetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

Meta: 78%
Métrica: Percentual

Forma de Calculo: (N° de processos organizacionais prioritarios com plano de

gestdo de riscos associado / N° total de processos organizacionais prioritarios
da UFPA) x 100

Resultado de 2024: 31,9%

Anélise Critica referente ao alcance da meta deste indicador tatico do PDU da
PROPLAN: Em 2022, a DIGEST conduziu um mapeamento aprofundado dos
riscos-chave nas unidades UNIVERSITEC e PROPESP, identificando,

respectivamente, 2 e 9 processos criticos para a elaboracao de planos de gestao

de riscos. O resultado desse esfor¢co foi a criagcdo de 11 novos planos, que,
somados aos 10 j4 existentes na PROPLAN, elevaram para 21 o total de
processos prioritarios da Universidade com planos de gestdo de riscos

associados.

Em 2023, ndo foram realizados novos mapeamentos, e a revisdo da lista de
processos prioritarios reduziu a base de 65 para 47 processos. Essa reavaliacao
impactou diretamente a quantidade de processos com planos de gestdo de
riscos, que passou de 21 para 15.
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Adicionalmente, em 2024, a greve dos TAEs (Técnicos Administrativos em
Educacao) gerou uma sobrecarga significativa nas equipes, comprometendo a
execucdo das demandas da Universidade. A Coordenadoria de Gestao de
Riscos e Integridade, néo foi diferente, juntado ao fato de que a referida unidade
continua tendo um unico profissional, que é o coordenador, o que, a crescente
demanda por analises e atuacdo na tematica gestéo de riscos, tem resultado em
uma sobrecarga de trabalho e consequente comprometimento da qualidade das
entregas e do alcance dos resultados esperados. Desta forma, ndo foi possivel
a DIGEST/PROPLAN realizar um novo ciclo de mapeamento de riscos
estratégicos no ano de 2024, mantendo-se entdo o resultado do indicador de
2023.

A centralizacdo das atividades de gestdo de riscos em um unico coordenador,
aliada a falta de recursos humanos e a complexidade crescente das operacdes
universitarias, exige uma revisao urgente do modelo de gestdo de riscos, com a
implementacdo de medidas para fortalecer a equipe, automatizar processos e

garantir a participacéo de diversos stakeholders.

2.1.5. Indicador “% de crescimento de recursos captados (Indicador PDI)”

Objetivo _Estratégico: Ampliar a captacdo de recursos dos setores

governamentais e ndo governamentais.
Meta: 45%

Métrica: Percentual

Forma de Calculo: ((Recursos Captados no ano - Recursos Captados no ano
base 2015)/Recursos Captados no ano base 2015) X 100

Resultado de 2024: 107,12%

Anélise Critica em relacdo ao alcance do objetivo estratégico do PDI “ampliar a

captacdo de recursos dos setores governamentais e ndo governamentais”:

Com o intuito de fortalecer o financiamento externo, a UFPA estabeleceu
em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), com vigéncia entre 2016

e 2025, o objetivo de aumentar o fomento a captacéo de recursos externos, em
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parcerias com o0Orgados e entidades de setores governamentais e nao
governamentais, a fim de enfrentar os constantes contingenciamentos sofridos
no orgcamento das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), e manter o
nivel de oferta de acdes extensionistas, educacionais e de pesquisa, além da
qualidade da gestdo universitaria, com recursos também direcionados para

infraestrutura e outros investimentos.

Recursos captados sdo aqueles gerados pela propria instituicdo, bem
como aqueles que dependem dos esforcos desta em atrair e efetivar o ingresso
orcamentario e financeiro por meio de parcerias com instituicbes governamentais

e ndo governamentais.

Deste modo, as diversas Unidades da UFPA s&o encorajadas a buscar
oportunidades de parcerias para desenvolvimento de seus projetos, financiados
com recursos externos, através da reciprocidade de interesses e a mutua
colaboracgédo. Este fomento € realizado através da adocédo de melhores préticas
para a governanca e gestdo destes recursos, incluindo a formulacdo de
indicadores parametrizados para melhorar a avaliacdo e o controle do
financiamento geral da UFPA. O indicador aplicado entre 2016 e 2021 avaliou o
total de recursos externos captados no exercicio em relacdo ao total de recursos
discricionérios de custeio e de capital (OCC) computados na matriz Andifes.
Entretanto, ainda durante a vigéncia do PDI, o referido indicador passou por uma
revisdo, com a substituicdo da base de referéncia para afericdo do desempenho,
retirando-se a base “Outros Recursos de Custeio e de Capital (OCC)” pela Base
“‘Recursos Captados no Ano Base — 2015”, ou seja, adotando como valor de
referéncia o ano imediatamente anterior ao inicio do novo ciclo de planejamento,
e que refletia bem a média de recursos captados a época. Deste modo, o
indicador passou a ser representado pela seguinte féormula: ((Recursos
Captados no ano - Recursos Captados no ano base 2015)/Recursos Captados
no ano base 2015) X 100. Tanto na base de calculo do indicador antigo, quanto
no atual indicador, constatou-se que instituicdo vem obtendo um desempenho
satisfatorio na captacdo de recursos externos nos ultimos anos, conforme

demonstrado na tabela que segue.
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Quadro 3 - Metas e Desempenho do Indicador “% de crescimento de recursos captados”

METAS
2015
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
16% 16,5% 17% 20% 25% 30% 30% 35% 40% 45% 50%
DESEMPENHO
2015
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
107,12
21,04% | 30,08% | 33,07% | 52,22% | 49,63% | 32,36% | 39,99% | 35,61% | 82,23% %
0

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Figura 2 — Panorama do Financiamento Geral da UFPA 2015 (ano base) a 2024
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TED COMUNS + DISPENSA DE TED CONVENIOS RECURSOS PROPRIOS

Fonte: Tesouro Gerencial (2024)

Com base no detalhamento do indicador, observa-se a recuperacao
gradual no volume total dos recursos captados, desde os agravados
contingenciamentos resultantes da crise fiscal de 2014 e o fim do REUNI,
especialmente dos recursos de capital. A partir de entéo, a instituicdo a langou
mao de maiores esforcos para a suprir as necessidades de manutencéo de suas
acOes educacionais e de investimento, alcangando um grande pico no volume

de recursos captados em 2018. Por sua vez, outro fator que contribuiu para esta
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expansao foi a instituicdo do chamado Orgcamento Impositivo da Unido, que abriu
a possibilidade de as IFES buscarem apoio juntamente com deputados e
senadores, através de emendas parlamentares individuais e de bancadas
estaduais. Em 2020, no auge do cenario pandémico causado pela COVID-19, o
volume captado encolheu, tanto pelas dificuldades gerenciais e administrativas
impostas pelo lockdown, quanto pelo remanejamento de recursos dos
ministérios e demais esferas de governo para acdes estratégicas de acao de
combate a COVID. Em 2021 o desempenho voltou a crescer, em decorréncia do
retorno gradual a normalidade das atividades, porém, com um recuo continuo
dos recursos captados por emenda parlamentar. Este recuo pode ser
interpretado, entre outras razfes, ndo somente pelo cenério desenhado pelas
eleicbes que se aproximavam, fator impactante em recursos que possuem
natureza politica como as emendas parlamentares, mas também pela decisdo
do Supremo Tribunal Federal (STF) em suspender a denominada Emenda de
Relator (RP9), ao ser considerada uma acao inconstitucional. Embora a
universidade tenha recebido mais de 17 (dezessete) milhdes proveniente de
emenda de Relator em 2022, este valor foi considerado apenas recompensa
orgcamentéria e, portanto, ndo se enquadra como recurso captado e sim como
recursos discricionarios do Tesouro (OCC). Em 2023, pela primeira vez foi
superada a marca de captacdo de 2018, em decorréncia naquele ano do
vultuoso recurso recebido de emenda de bancada, e neste tltimo em decorréncia
de acréscimo significativo na modalidade de “TED Comuns”, com destaque para
as parcerias realizadas com o novo Ministério da Pesca e Agricultura, recriado
pelo atual presidente da republica. Estas parcerias vém possibilitando a
implementacdo de politicas abrangentes no norte do pais, que visam, entre
outros objetivos, a promocao de inclusédo social dos pescadores e de
agricultores, possibilitando na UFPA investimentos significativos em pesquisa
cientifica e tecnoldgica, a serem realizadas nos préximos anos. Em 2024, mais
um recorde de captacao batido, também em raz&o de um acréscimo exponencial
de recursos recebidos por TED, superando a marca captada em 2023, com um
resultado percentual de captacdo de 107,12%, ou seja, 62.12% superior a meta
tracada no PDI. Destaca-se neste ano a quantidade de recursos destinados para
a pasta da Educacao, da Saude, do Esporte, da Cultura e da Reforma Agraria.
A respeito das demais modalidades, “Emenda parlamentar’ houve declinio de
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captacao, enquanto “Convénios” e “Recursos Proprios” manteve-se na média de
captacdo dos ultimos anos. A criacdo da DIGEST, na PROPLAN, e da sua
Coordenadoria de Gestéo de Projetos (CGPROJ), possibilitou em si a criagéo de
um conjunto de acdes de aprimoranto da gestdo dos TED na UFPA, e tem papel
fundamental nos resultados positivos da captacdo, ao buscar compreender e
simplificar os processos burocréaticos que permeiam a gestao dos TED no ambito
do orcamento fiscal, facilitando o dialogo entre os diversos atores que compdem
a rede de trabalho envolvida, sempre em prol da efetiva descentralizacdo do
crédito. Portanto, a despeito do cenario politico, econdmico e fiscal instaveis nos
altimos anos, bem como da enorme caréncia na UFPA de corpo técnico para
gerir, acompanhar e fomentar o processo de captacdo, a universidade vem
aprimorando consistentemente seus processos internos, especialmente voltados
a celebracédo dos TEDs e entregando resultados satisfatorios. E inegavel o
amadurecimento da governanca de parcerias na instituicdo, que, mesmo em
condi¢cdes de trabalho desafiadoras, vem mantendo de forma consistente a
qualidade de sua gestéo, sem perder o foco no objetivo Ultimo da instituicdo, que

é o desenvolvimento social na Amazonia.
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Tabela 2 - Recursos externos captados

Descricdo do | Como extrair | Fonte do
Item ¢ Valor 2015 | Valor 2016 | Valor 2017 | Valor 2018 | Valor 2019 | Valor 2020 | Valor 2021 | Valor 2022 | Valor 2023 | Valor 2024
Item o ltem Recurso
Recursos Orgamento RS 0,00 R$ 1.000.000,00 | RS 2.450.000,00 | RS 5.483.271,00 | RS 8.120.161,00 10 125%00 00 R$ 6.990.000,00 | RS 5.373.406,00 | RS 4.103.367,00 | RS 1.350.000,00
indicados por Lei e
Recursos de -
parlamentares Orgamentaria
Emenda .
consignados de Anual ou
Parlamentar X
L forma direta ou Tesouro
Individual L .
indireta ao Gerencial RS 41.141.00
orgamento TED RS 0,00 R$ 1.275.356,72 R$ 300.000,00 RS 4.710.568,55 | RS 3.641.579,76 | RS 1.450.000,00 RS 379.986,00 R$ 0,00 ’ ! R$ 0,0
Recursos
L Tesouro
indicados por X
. Gerencial ou
Recursos de meio da .
Emenda Bancada de il i3 RS
Administracdo TED RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 6.199.859,43 R$ 0,00 R$ 7.438.296,00 | RS 3.200.000,00 | RS 3.228.896,20 | R$1.000.000,00
Parlamentar | parlamentares X X 17.623.810,87
. Financeira do
de Bancada do Parj,
. Governo Federal
descentralizados SIAFI
por meio de TED
Orgcamento RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 358.882,00 R$ 0,00 RS 0,0 R$ 0,0
Recursos de
Emenda Recursos de Lei
Parlamentar Emenda do Orgamentdria
do Relator Relator Geral Anual
Geral
TED RS 0,00 R$ 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 7.596.046,50 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 121.800,00 R$ 0,0
TED Recursos do Tesouro
s orgamento fiscal Gerencial ou
ordinarios e . K
e seguridade Sistema de
outros social oriundos Administracdo TED RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
destaques N _ ) ¢ 27.256.510,06 36.840.982,72 39.918.954,78 46.488.128,55 46.738.428,77 18.465.450,65 24.398.357,46 31.472.013,00 53.826.167,14 70.547.416,28
orcamentari de celebragdo Financeira do
¢ os de TED, e outros | Governo Federal

destaques.

- SIAFI
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Recursos

Por meio do

. Tesouro
provenientes da .
Gerencial ou do
esfera estadual, X
Recursos de L Sistema de
a . municipal ou .. ,, Orgcamento RS 3.009.858,97 | RS 3.593.143,53 | RS 2.897.833,43 RS 280.802,80 RS 7.012.949,09 | RS 3.884.239,47 RS 525.560,48 R$2.716.176,41 | R$2.181.041,82 | RS 3.101.083,00
Convénios . Administragdo
entidades X X
R Financeira do
privadas sem
fins lucrativos Governo Federal
- SIAFI
Geragdo de Por meio do
receita fruto da Tesouro
Recursos ~ .
Préprios prestagdo de Gerencial ou do
financiiros e servicos e Sistema de Orgamento RS RS RS RS RS RS RS RS RS R$18.434.781,0
- rendimentos Administracdo ¢ 15.327.235,20 15.646.253,62 13.938.902,39 13.416.519,81 17.069.569,70 13.481.293,83 15.183.992,25 19.067.964,82 19.583.849,29 0
ndo . . . .
. X financeiros da Financeira do
financeiros .
prépria Governo Federal
instituicdo - SIAFI
RS RS RS RS RS RS RS RS RS R$94.433.280,2
Total de Recursos Captados 45.593.604,23 | 58.355.736,59 | 59.505.690,60 | 88.003.101,58 | 88.782.547,75 | 54.997.030,45 | 55.275.074,19 | 61.829.560,23 | 83.086.262,45 8
RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS

Outros recursos de Custeio e Capital (OCC)

216.699.294,00

193.990.115,00

179.918.934,00

168.509.632,00

178.875.560,00

169.940.938,00

138.193.405,00

166.720.164,00

191.126.801,00

193.871.397,00

Indicador de Captagao

21,04%

30,08%

33,07%

52,22%

49,63%

32,36%

39,99%

35,61%

82,23%

107,12 %

Férmula aplicada

((Recursos Captados no ano - Recursos Captados no ano base 2015)/Recursos Captados no ano base 2015) X 100

((Recursos Captados no
ano - Recursos Captados
no ano base 2015)/Recursos Captados no ano base

2015) X 100

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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2.2. Projetos, acdes e atividades desenvolvidas
2.2.1. Diretoria de Gestéo Estratégica (DIGEST)

A Diretoria desenvolve principalmente as atividades e rotinas
administrativas da Unidade, atuando e representando institucionalmente a
propria Diretoria e suas Coordenadorias em eventos institucionais. E apoiada por
um bolsista que desenvolve atividades de rotinas administrativas com a
supervisao direta da equipe da DIGEST. Nesse contexto, abaixo sé&o
relacionadas as principais atividades desenvolvidas pela Diretoria.

2.2.1.1. Infogréfico do Relatério de Atividades 2024

Com o objetivo de consolidar informacg@es e apresenta-las de forma mais
clara e compacta, durante o ano foi desenvolvido o Infografico do relatério de
atividades da DIGEST do ano de 2023 Esse trabalho foi desenvolvido pela

bolsista da DIGEST com a participacdo dos servidores da diretoria.

Figura 3 - Infogréfico do Relatorio de Atividades 2023

RELATORIO DE ATIVIDADES
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&
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Fonte: DIGEST/PROPLAN
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2.2.1.2. Participacao no projeto da campanha sobre denucias de assédio

A equipe da DIGEST participou ativamente do evento de langamento da
campanha "Respeito na UFPA e em todo lugar”, promovida pela Universidade
Federal do Para (UFPA) no dia 06/02/2024. O evento, realizado no auditorio do
Instituto de Educacdo Matematica e Cientifica (IEMCI), reuniu dirigentes,
estudantes, técnicos e docentes da universidade, além de representantes de
entidades das respectivas categorias.

O objetivo da campanha é consolidar esfor¢os institucionais para a
prevencdo e enfrentamento de todas as formas de assédio, violéncia e
discriminag&o, promovendo uma cultura de respeito dentro e fora da comunidade
universitaria. Durante o evento, foram destacadas a¢des de sensibilizacéo,
acolhimento humanizado e apuracdo de dendncias, reforcando o compromisso

da UFPA com a integridade e os direitos humanos.

2.2.1.3. Participacdo da DIGEST no WTICIFES 2024

Entre os dias 04 e 06/06/2024, a equipe da DIGEST esteve presente no
Workshop de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior do Brasil (WTICIFES) 2024, realizado em Sao
Paulo (SP). O evento, promovido pelo Colégio de Gestores de Tecnologia de
Comunicacgédo (CGTIC) das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES),
reuniu gestores e técnicos de TIC e Gestédo das IFES, com o objetivo de fomentar

a troca de experiéncias e conhecimentos.

A participacdo da DIGEST reforca o compromisso da equipe com a
constante atualizacdo e aprimoramento das praticas de gestéo e tecnologia da

informacéo, buscando sempre a melhoria continua dos processos institucionais.
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Figura 4 - Participagéo da DIGEST no WTICIFES 2024

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.1.4. Reuniao com a SEPLAD sobre Gestao de Processos e Gestao de Riscos
- Evento chamado de Dialogos Institucionais

No dia 13/08/2023, a DIGEST, representada pelos servidores Huderson
Melo, Allan Pinheiro e Thiago Gongalves, participou da reunido "Dialogos
Institucionais” com a SEPLAD-PA. O evento teve como foco o intercambio de
experiéncias em Gestdo de Processos e Riscos Organizacionais, com a UFPA

sendo reconhecida como referéncia pelas praticas desenvolvidas pela DIGEST.

Foram discutidas metodologias de analise de processos, gestéo de riscos
e indicadores de resultados, reforcando o compromisso da DIGEST em
promover a exceléncia na gestéo publica. Ao final, foi acordada a continuidade

da parceria entre as instituicdes para aprimorar praticas institucionais.
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Figura 5 — Reunido com a SEPLAD - Dialogos institucionais

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.1.5. Evento de Difusdo de Conhecimentos Técnicos (DCT)

No dia 02/10/2024, a Diretoria de Gestao Estratégica (DIGEST) realizou
a 12 Reunido de Difusao de Conhecimentos Técnicos (DCT) do ano, sob a gestédo
do Pro-reitor de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, Cristian Mayko
Carvalho da Costa. A reunido teve o objetivo de promover o compartilhamento
de conhecimentos e 0 aprimoramento técnico entre a equipe da PROPLAN, com

apresentacoes de quatro temas relevantes.

Os temas abordados incluiram “Dicas Praticas em Gestdo de Processos
para Otimizar Atividades Rotineiras de Trabalho”, apresentado por Thiago
Gongalves, coordenador de Gestao de Processos; “Da Concepgao a Inovagao:
A Evolucao e os Desafios Futuros da Coordenadoria de Gestdo de Riscos e
Integridade Publica”, conduzido por Allan Pinheiro, coordenador de Gestao de
Riscos e Integridade; “Termo de Execucdo Descentralizada (TED): Visao Geral
e Atos Preparatorios”, por Lorena Lopes, coordenadora de Gestao de Projetos;

e “Gestao de Mudancgas”, ministrado pelo administrador Diogo Willavian.

Essa primeira DCT de 2024 destacou-se pelo ambiente de troca de
informacdes e experiéncias entre os participantes, promovendo 0 aprimoramento
mutuo ndo sé nas tematicas apresentadas, mas também em questdes paralelas

relacionadas a gestéo e ao desenvolvimento institucional.
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Figura 6 - Participacéo Difusdo de Conhecimentos Técnicos (DCT)

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.1.6. Participacado na Reunido Ordinaria do FORGEP/FORPLAD

A DIGEST participou da 1° Reuniao Regional do FORPLAD e FORGEPE-
NORTE junto com os pré-reitores das respectivas areas de suporte, realizado na
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA), Santarém-Pard, no periodo
de 16 a 17/05/2024, em que foram debatidos varios assuntos congéneres
relacionados aos dois foruns, ou seja, assuntos da pasta de pessoal,
administracdo e planejamento. Também ocorreu uma reunido com servidores do
Ministério da Educacdo (MEC) para alinhamento de informacdes relacionadas

com esse ministério

2.2.1.7. Qutras atividades relacionadas com a LGPD

a) Acompanhamento da aprovacao no CONSUN da Politica de Privacidade de
Dados da UFPA

Em 23/01/2024, a DIGEST/PROPLAN participou da aprovacao, pelo
Conselho Universitario da UFPA (Consun), da Politica de Privacidade e Protecao
de Dados Pessoais da instituicdo. Essa politica foi criada para garantir o
tratamento adequado e a protecédo de dados pessoais, em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n° 13.709/2018),
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assegurando transparéncia e seguranca no uso dessas informacdes dentro da

universidade.

A LGPD foi promulgada com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade. Ela regula o tratamento de dados pessoais, sejam fisicos ou
digitais, por pessoas fisicas ou juridicas, abrangendo um conjunto amplo de
operacdes, como coleta, armazenamento, utilizacao e eliminagéo de dados. No
setor publico, o tratamento de dados é utilizado principalmente para a execugao
de politicas publicas e para o cumprimento de obrigacdes legais ou

regulamentares, dispensando, em alguns casos, o consentimento dos titulares.

A DIGEST, presidindo a comissdo responsavel pela implementacdo da
LGPD na UFPA, teve papel central na elaboracdo da resolugéo, que orienta
servidores e terceirizados sobre como proceder com o tratamento de dados
pessoais, em conformidade com a LGPD. A politica visa garantir que as
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo administrativa da UFPA
sigam as diretrizes da LGPD, promovendo a seguranca de dados e o respeito

aos direitos da comunidade académica. Link da resolucdo LGPD:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/113709.htm

b) Participacdo do 3° Encontro de Encarregado de Dados das IES -
Salvador/BA

A DIGEST/PROPLAN, representada por Huderson Melo, Diretor de
Gestao Estratégica, participou do 3° Encontro dos Encarregados de Dados das
Instituicbes de Ensino Superior, realizado entre 18/09/2023 e 20/09/2023 na
Universidade Federal da Bahia (UFBA). O evento, voltado para os encarregados
de dados e membros de comissfes de implantacdo da LGPD, promoveu debates
sobre a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) em
diversas areas, como editais, contratos administrativos e inteligéncia artificial no

ensino e pesquisa.

Durante o encontro, foram discutidos desafios relacionados a protecao de
dados de criangas e adolescentes no ambiente virtual, transferéncia

internacional de dados pessoais em pesquisas e boas praticas na aplicacédo da
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LGPD. O objetivo foi compartilhar conhecimento e experiéncias, fortalecendo as

iniciativas de adequacao a LGPD nas instituicdes de ensino superior.

A LGPD regula o tratamento de dados pessoais, protegendo os direitos
de liberdade e privacidade. A UFPA, por meio da comisséo presidida pela
PROPLAN, estd em processo de implementacdo dessa legislacdo, com a
elaboracdo da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais, além de
uma pagina web dedicada ao tema (Igpd.ufpa.br), que fornece orientacdes e
atualizac6es sobre o processo de adequacgdo da universidade a LGPD.

Figura 7 - Participag&o no 3° Encontro de Encarregado de Dados das IES

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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2.2.2. Coordenadoria de Gestao de Projetos (CGPRQOJ)

A partir de maio/2018 iniciou-se os trabalhos da Coordenadoria de Gestéo
de Projetos da DIGEST/PROPLAN, criada através da Resolugdo CONSUN n°
769/2017. Esta Coordenadoria passou a trabalhar em duas vertentes diferentes:
a primeira relativa voltada para a criacdo de uma metodologia que pudesse
identificar as iniciativas estratégicas da instituicdo, alinhadas aos seus
indicadores e metas, de modo que estas iniciativas pudessem ser consideradas
prioritarias no processo de alocacdo e execucdo de recursos orcamentarios e
financeiros; e a segunda voltada para a captacdo e acompanhamento de
recursos externos a partir da celebracdo de termos de execucao
descentralizada.

Com a consolidacdo das funcbes abracadas pela coordenadoria nos
altimos anos, é possivel perceber um aumento da demanda de trabalho neste
setor, que hoje conta com apenas uma pessoa a frente: a propria coordenadora.
Isso se deu por conta de uma maior atuagdo nos processos de apoio e gestao
dos TED e, por conseguinte, amadurecimento da cultura organizacional de
novos processos e fluxos administrativos que devem passar pela coordenadoria,

além do avanco das acdes na area de iniciativas estratégicas.

2.2.2.1. Termo de Execucao Descentralizada (TED)
a) Refinamento dos procedimentos para Celebracdo de TED

Os procedimentos relativos & gestao dos TED necessitam de atualizacao
constante, buscando adequar-se ao conjunto burocratico ao qual os 6rgaos da
administracdo publica se submetem, bem como modernizacdo de sua propria
governancga interna. Apos a publicagédo do Dereto 10.426/2020, da resolugéo
n.1523/2021 — CONSAD, da instituicdo do Transferegov, e da abordagem via
processo eletrdnico no SIPAC, entre outras mudancgas, viu-se a necessidade de
mudancgas constante nos processos e controles internos. Neste sentido, alguns
processos e procedimentos foram refinados ao longo do ano, a exemplo de
reformulacdo do requerimento do TED, especialmente naquele para TED

oriundo de emenda parlamentar de bancada, com mudang¢a na declaracao de
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reponsabilidade conjunta dos coordenadores (PROPLAN e PROAD). Também
alteracdo do requerimento para aditivos de TED, exingindo-se menos
documentos na intru¢cdo processual, e substituindo pela declaracdo de ciéncia
dos solicitantes sobre aprovac¢des na unidade e procedimentos junto a FADESP.
Outra mudanca, a titulo de exemplo, foi a inclusdo de alguns documentos
pertinentes a celebracgéo e aditivos no proprio SIPAC, visando facilitar a instru¢cao

processual.

Vale ressaltar que a aplicacdo das novas regras a partir revelam a
necessidade de revisdo da Resolucdo n° 1523/2021 — CONSAD, pois, apos 3
anos e meio do inicio de sua vigéncia, identificou-se a necessidade de ajustes
em algumas de suas disposi¢des, para melhor adequacdo ao contexto pratico.
No mesmo sentido, é necessério a atualizacdo do manual de gestao dos TED,

uma vez ser o principal veiculo de comunicacdo com os interessados.

b) Plataforma Transferegov

Por forca do DECRETO N° 11.271, de 5/12/2022, a UFPA buscou
adequar-se para os primeiros TEDs operacionalizados dentro da Plataforma
Transferegov.br, no ambito do Sistema de Gestdo de Parcerias da Unido
(Sigpar). ApOs realizados os procedimentos iniciais de cadastramento, a
instituicdo pdde neste exercicio firmar diversos TEDS por meio da plataforma,
uma vez gue no exercicio de 2023 houve uma ampliacdo da adesédo ao sistema
pelos érgdos setoriais federais, sendo ainda necessario aprimorar a gestao de
acessos e fluxos de procedimentos, alguns, condicionados a restricdes impostas
hoje pelo proprio sistema. Nesse sentido, a DIGEST passou a orientar 0s
coordenadores de projetos e cadastrar também os planos de acao na plataforma,

com o intuito de dar celeridade nessa atividade.

Em 2024, houve totalidade dos TEDs celebrados por meio da plataforma
em parceria com 0s ministérios, excetuado com o Ministério da Educagéo.
Também celebramos pela primeira vez TED na condicdo de unidade
descentralizadora por meio da plataforma. O uso do transferegov permitiu

ampliar o controle dos TED celebrados, entretanto, ainda se faz necessario
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s

melhoramento da propria plataforma para seu melhor uso. Na UFPA, é

necessario maior treinamento para operacionalizar na condi¢cdo de concedente.

c) Controle de TEDs pela plataforma AirTable

Em 2024 implementou-se o registro dos TEDS celebrados através da do
sistema Airtable. O desenvolvimento e implementacéo foi possivel através de
parceria com a Coordenadoria de Gestdo de Processos da DIGEST, e buscou
simplificar a consulta das informacgfes, através de recursos complementares,
como a geracado de relatérios, por exemplo, e um tamplate que permite
melhoramento visual na apresentacdo das informacfes. Ainda é necessario
aprimorar o treinamento e rever 0 uso desta a longo prazo, uma vez que 0S
recursos e a extracao dos dados em Excel ndo é intuitiva, além de que existe um
limite para o download gratuito, o que implica dizer que a ferramenta nao €&

sustentavel a longo prazo e novas alternativas devem ser buscadas no futuro.

d) Celebracdo de novos TED e aditivos de TEDs

Em relacéo a celebracdo de Novos TEDS e aditivos de TEDs vigentes, foi
realizado todo apoio, orientacdo e treinamento, de modo que, o maximo de
empenho pudesse ser dado para que nenhum recurso nessa modalidade fosse
perdido. Para além do auxilio, todos os TEDS que passaram pela coordenadoria
foram analisados e instruidos dentro do estabelecido pelas normas vigentes. A
celebracéo inclui o suporte ao coordenador do projeto e sua equipe, articulacao
em conjunta com os remais atores em rede: concedente, PROAD, FADESP,
Gabiente da reitoria. Foram recebidas o total de 47 solicitagbes de celebracdo
de TED, dentre as quais apenas 34 foram celebrados, excetuando-se as
Dispensas de TED neste quantitativo. Cabe ressaltar que totas as propostas de
celebracdo TED, bem como de Dipensa de TED, foram tratadas e receberam
parecer favoravel da PROPLAN e aprovagéo do Reitor.

e) Emendas Parlamentares

e Emendas Parlamentares Individuais via TED: No exercicio de 2024

nao houve recebimento de recursos de emenda individual por TED.
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Emendas Parlamentares de Relator via TED: O Supremo Tribunal
Federal manteve suspensa a execucao de emendas parlamentares de
comissao (RP8) e de valores de emendas de relator (RP9).

Emenda de Comissdo (Educacédo) via TED: O Supremo Tribunal
Federal manteve suspensa a execucao de emendas parlamentares de
comissao (RP8) e de valores de emendas de relator (RP9).

Emendas Parlamentares de Bancada via TED: Foi destinado & UFPA o
montante de R$ 1.000.000,00 (um mildo de reais) originado da Bancada
do Para por meio da emenda n.° 71150004. A aplicacao aprovada foi para
“‘Aquisicdo de material permanente para diversas unidades da UFPA”.
Incialmente contingenciado, o crédito voltou a ser disponibilizado em
novembro de 2024. Para tanto, foi necessario celebrar um TED como

MEC, que descentralizou o valor em dezembro do mesmo ano.

Tabela 3 — Projetos atendidos com recursos de emenda parlamentar de bancada 2024

Acéo Valor GND Elemento de Projeto/Acao Categoria Campus Unidade
Despesa Institucional Responsavel
219V R$ 4 - Equipamentos e Equipamentos e Desenvolvime | Multicampi Belém

1.000.000,0
0

Investi

mento

Materiais

Permanentes

Materiais

nto

Institucional

Permanentes para
o Campus de

Tucurui

Fonte: DIGEST/PROPLAN

f)

Implantacdo do Mdédulo de projetos no SIPAC para TED

Realizacdo de reunido inicio do ano para ac¢do de implementacdo do

modulo para registro e controle de TED por meio do SIPAC. As acdes previstas

nao foram realizadas em razdo das demais atividades de maior urgéncia e

caréncia de forca de trabalho.

g) Gravacao de Curso EAD sobre a tematica TED

As acg0Oes previstas nao foram realizadas em razao das demais atividades

de maior urgéncia e caréncia de for¢a de trabalho. Porém, em dezembro/2024
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foram iniciadas as tratativas com o CAPACIT para que essa acao seja viabilizada
em 2025.

h) Novo Manual de Gestao de TED

Buscando se adequar as mudancas desde 2021, conforme mencionado
no topico “2.2.2.1.a”, inciou-se um trabalho de reformulacdo do Manual de
Gestado de TED, buscando melhorar a arte visual, ampliar as informacdes, e
trazer uma linguagem acessivel e de forma pratica, incorporando também
anexos e modelos, tudo em um sé lugar. O manual encontra-se em fase de
desenvolvimento. Um dos anexos do novo manual trata-se do tutorial de como
operacionalizar o transferegov, e como realizar o preenchimento do plano de

trabalho, subprodutos importantes desta acao.

i) Artigo sobre a Tematica de TED para o WTICIFES

Em parceria com o coordenador da Coordenadoria de Gestéao de Projetos,
Thiago Gongalves, foi desenvolvido o um artigo intitulado “Mapeamento e
melhoria do processo de gestdo de Termos de Execucdo Descentralizada
(TEDs) na UFPA”. O artigo foi submetido e aprovado no XVI Workshop de
Tecnologia da Informac&o e Comunicacgao das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (WTICIFES 2024), realizado de 04 A 06/06/2024 em Sao Paulo,

aprovado e apresentado pelos seus autores.

j) Revisdo da Resolucdo CONSAD 1523/2021

Buscando se adequar as mudancas desde 2021, conforme mencionado
no topico “2.2.2.1.a”, pretendeu-se apresentar proposta de adequacdo da
Resolucdo Consad 1523/2021. As acdes previstas nao foram realizadas em

razéo das demais atividades de maior urgéncia e caréncia de forga de trabalho.

k) Apresentacdo sobre fluxo de TED no Webinario da Portaria de Gestédo da
Execucdo Orcamentéria, Patrimonial do Exercicio Financeiro de 2024

Em 30/04/2024, a DIGEST/PROPLAN, representada pelo servidor

Huderson Melo, com o apoio de Lorena Lopes, participou do Webinério
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promovido pela PROAD sobre a Portaria e Gestao da Execucédo Orcamentaria e
Patrimonial do Exercicio Financeiro de 2024. Durante o evento, Huderson Melo
apresentou uma palestra sobre o fluxo de celebracdo de Termos de Execucao
Descentralizada (TED), abordando as etapas de execucdo e prestacao de

contas.

O webinario, dividido em dois momentos, tratou de diversos temas, como
a Portaria de Exercicio Financeiro, Agenda de Compras, Cartilha de
procedimentos para acautelamento de bens, contratacdo direta (dispensa e

inexigibilidade) e o processo de contratacdo via FADESP.

Figura 8 - Participag&o no 3° Encontro de Encarregado de Dados das IES

FLUXO TED
CELEBRAGCAO

OUTROS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO.

Webindrio - Portaria de Gestao da Execugao a il do Exercicio Fil
2024

Fonte: DIGEST/PROPLAN

[) XXXVIII Reunido do Frum dos Coordenadores de Campi em Tucurui

Entre os dias 7 e 10/08/2024, o Campus Universitario de Tucurui foi palco
da XXXVIII Reunido do Férum dos Coordenadores de Campi da Universidade
Federal do Para (UFPA). O evento contou com a presenca de Crintian Mayko
Carvalho da Costa, Pré-Reitor em exercicio de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, e Huderson Melo, Diretor de Gestdao Estratégica, ambos
representando a Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
(PROPLAN).

O foérum reuniu dirigentes das Unidades Regionais da UFPA, incluindo
campi, institutos e nucleos administrativos, para debater questées fundamentais
relacionadas a gestdo e ao desenvolvimento institucional. Durante as reunifes,
Crintian Mayko e Huderson Melo trataram de temas como orgamento

universitario, planejamento institucional e a descentralizagéo de recursos obtidos
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por meio do Termo de Execucéo Descentralizada (TED), com foco em promover
maior eficiéncia na gestéo de projetos e iniciativas estratégicas.

A agenda do evento incluiu ainda reunides especificas com o0s
Coordenadores de Planejamento, Gestao e Avaliacdo (CPGAs), momento em
que foram discutidas propostas para otimizar a alocagao de recursos e garantir
a continuidade das acdes institucionais. Essas discussdes foram essenciais para
alinhar as diretrizes de gestdo e reforcar o compromisso da UFPA com a
exceléncia académica e administrativa em todas as suas unidades regionais.

Por meio dessa participacdo ativa no Férum, a PROPLAN reafirma seu
papel estratégico no fortalecimento das praticas de gestdo publica e no
aprimoramento continuo das politicas institucionais da Universidade Federal do

Paréa.

Figura 9 - XXXVIII Reunido do Férum dos Coordenadores de Campi em Tucurui

=~ NUCLED DE DESENuG;
b AMAONICO N g

Fonte: DIGEST/PROPLAN

m) Participacdo na 22 Reunido Ordinaria do FORPLAD - 2024 na UNILA

Em novembro de 2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST),
representada por Huderson Melo, Diretor de Gestdo Estratégica, participou da
22 Reunido Ordinaria do Forum Nacional de Pro-Reitores de Planejamento e
Administracdo (FORPLAD - 2024). O evento ocorreu na Universidade Federal
da Integracdo Latino-Americana (UNILA), em Foz do Iguacu, reunindo
representantes de Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) de todo o

pais.
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Durante a Reunido Ordinaria do FORPLAD-NORTE, a DIGEST apresentou
as boas praticas implementadas na Universidade Federal do Para (UFPA)
relacionadas ao Termo de Execucao Descentralizada (TED). A apresentacao
destacou os critérios e procedimentos adotados pela instituicdo para a
celebracéo, execucéao, aditamento e prestacédo de contas dos TEDs, enfatizando
as melhorias e ferramentas desenvolvidas nos ultimos anos para otimizar esses
processos e aumentar a captagdo de recursos.

Essas iniciativas, alinhadas ao planejamento estratégico da UFPA, refletem
o compromisso da DIGEST em promover solu¢cdes inovadoras que aprimorem a
governanca institucional e a eficiéncia administrativa, contribuindo para a
sustentabilidade das acdes da universidade.

O evento também marcou a posse do Pré-Reitor de Administracdo da
UFPA, Raimundo Almeida, como Coordenador da Regional Norte do FORPLAD
para o proximo ciclo do Forum, fortalecendo a representatividade da UFPA no
cenario nacional.

O FORPLAD, vinculado a Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicGes Federais de Ensino Superior (Andifes), tem carater permanente e
relne pro-reitores de planejamento, administracdo e cargos equivalentes das
IFES. O objetivo é propor solucfes para desafios nas areas de planejamento e
administracd@o, promover o intercambio de boas praticas, consolidar documentos
estratégicos e assessorar os dirigentes das instituicdes, reforcando a exceléncia
da gestao publica no ensino superior.

A participacdo da DIGEST no evento reafirma seu compromisso com a
disseminacédo de boas praticas, contribuindo para a consolidacdo da UFPA como

referéncia em governanca e gestao estratégica.

Figura 10 - 22 Reunido Ordinaria do FORPLAD - 2024 na UNILA
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.2.2. Iniciativas Estratégicas (IE)
a) Portfélio de Iniciativas Estratégicas

Este trabalho tem seu embasamento no modelo de gestdo estratégica
denominado de Ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), que tem o intuito de
promover a melhoria continua da qualidade e dos processos institucionais. Para
implementacéo desse modelo de gestdo, a UFPA utilizou a ferramenta Balanced
Scorecard, que permitiu, no PDI 2015-2025, a definicdo dos objetivos
estratégicos, das metas e dos indicadores, apresentados em seu Mapa
Estratégico, e que deveriam ser perseguidos no periodo correspondente. Para o
alcance dos resultados esperados, fez-se necessario aprimorar o planejamento
das iniciativas estratégicas que devem concorrer para o alcance dos resultados
institucionais esperados.

E neste contexto que se iniciou o trabalho da Pro Reitoria de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), que em 2022 buscou realizar o
trabalho de identificacdo das iniciativas que contribuem diretamente para o
alcance dos objetivos estratégicos, e, desta forma, que merecem prioridade no
seu planejamento, execucao e controle.

Foram identificadas um total de 73 iniciativas das 11 unidades estratégicas,
responsaveis diretas pelo alcance 20 objetivos listados no PDI. Cada iniciativa
estratégica pode ter impacto direto ou transversal no objetivo estratégico, sendo
direta se a iniciativa for da propria unidade responsavel pelo objetivo, e
transversal se for de outra unidade estratégica. E oportuno acrescentar, que 0s
objetivos sdo agrupados dentro de eixos no Mapa estratégico, sendo totalizado
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51 IEs impactantes no eixo de “Gestdo Social’, 47 IEs no eixo “Gestéo
Académica”, 26 IEs no eixo “Gestdao Administrativa”, 7 em “Gestao de Pessoas”,
11 em “Gestao de Infraestrutura e TI”, e 7 IEs no eixo “Gestdao Orgamentaria e
Financeira”.

A aprovacao final do portfolio de IE ocorreu no Comité de Governanca,
ocorrido em 23/01/2023, onde também se aprovou a lista de indicadores e metas
revisados. Um dos desafios deste trabalho foi definir o portfolio de IE
concomitantemente com a revisao de indicadores e metas. Por esta razéo, foi
preciso primeiramente identificar a relacdo das IEs com os objetivos, para ficar
para a posteriori a relacdo com os indicadores estratégicos, que devera constituir
0 préximo passo de implementacdo deste trabalho. Ao final deste trabalho,
pretende-se o alinhamento entre planejamento e execug¢do orcamentaria e
financeira, e, desta maneira, a melhoria dos resultados perseguidos a longo
prazo pela UFPA.

O préximo passo importante nesse trabalho foi o de alinhamento entre as
iniciativas e seus indicadores estratégicos. Assim, este alinhamento foi proposto
pela prépria unidade gestora das iniciativas, tendo sido enviado pela
CGPROJ/DIGEST o formulario para as unidades, em um segundo momento
analisado e ajustado, e, por fim, consolidado por meio da atualizacdo do Plano
de Desenvolvimento Interno da UFPA (PDI).

Por fim, foi realizado a ultima etapa prevista: o detalhamento das
Iniciativas Estratégicas. Este trabalho visou coletar maiores informacdes sobre
cada iniciativa junto as unidades, buscando identificar especialmente como cada
uma impacta nos indicadores correspondentes, além do levantamento das acdes
realizadas e aquelas que ainda estéo a realizar até o fim da vigéncia do PDI.

Outro produto desta area, em 2023, foi a proposicdo dos status de
iniciativas, para o processo de avaliacao realizado pela Diretoria de Avaliacéo da
PROPLAN. Aprovado e aplicado pela primeira vez em iniciativas taticas da
PROPLAN, para a Reunido de Avaliacdo Tatica (RAT) parcial, em agosto/2023,
e devendo ser aplicado em 2024 para avaliagdo de iniciativas estratégicas pelas
Unidades Responsaveis pelos Objetivos Estratégicos (UROES).

Em 2024, foram realizadas tratativas junto a DINFI para que o portfolio de

iniciativas estratégicas seja inserido para consulta no modulo do SINPEG.
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2.2.3. Coordenadoria de Gestao de Processos (CGPROC)

A Coordenadoria de Gestdo de Processos (CGPROC) iniciou seus
trabalhos em maio/2018 desenvolvendo durante todo este ano iniciativas para
identificacdo e mapeamento dos processos organizacionais criticos da
instituicao.

Em 2019 a Gestéao de Processos Organizacionais na UFPA amadureceu
ainda mais, a partir do estabelecimento de uma metodologia padréo a ser
seguida pela instituicdo, formalizada a partir do “Manual de Gestdo de
Processos” que foi finalizado, lancado e divulgado para toda a comunidade
universitaria em abril/2019. Com a metodologia de Gestdo de Processos
aprovada no primeiro semestre de 2019, foi possivel nos meses seguintes
avancar no trabalho de listagem de quais seriam o0s considerados como
“processos prioritarios da UFPA”, para que os esforcos para mapeamento e
melhoria pudessem ser concentrados no que é mais relevante para os objetivos

da organizagéo.

Em 2020, o Portal de Gestdo de Processos da UFPA foi lancado e foi
concluido o 1° Ciclo de Mapeamento e Melhoria de Processos Organizacionais
(1° CIMAPRO).

E em 2021, o 2° CIMAPRO foi concluido apés a realizacdo de esforcos
para a conclusdo dos mapeamentos de processos deste ciclo que haviam ficado
pendentes. Também em 2021 foi iniciado e concluido o 3° Ciclo que teve foco
especial na melhoria e controle de processos, agregando processos prioritarios
de 5 unidades estratégicas da UFPA, o que permitiu o alcance do indice de

33,8% de processos prioritarios ja mapeados e melhorados.

Em 2022, foi desenvolvido o 4° CIMAPRO, no qual foram mapeados 8
processos ligados a 6 diferentes Instancias de Integridade da instituicéo.
Também foi iniciado o 5° Ciclo, testando uma nova abordagem focada na
transformacao de processos, selecionando uma quantidade menor de processos

por ciclo (3 processos) mas analisando-os com mais profundidade.

No ano de 2023 prosseguiu-se com 0 5° Ciclo de Mapeamento e Melhoria

de Processos Organizacionais, culminando na conclusdo do mapeamento dos
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trés processos integrantes desse ciclo. Também neste ano foi realizada uma
atualizacdo completa da Lista de Processos Prioritarios da UFPA consultando

todas as Unidades Responsaveis por Objetivos Estratégicos.

Além disso, ocorreu também em 2023 uma atualizacdo geral da Lista de
Guias e Materiais de Orientacao, foi desenvolvido o Guia Rapido de Gestédo de
Processos e foi feita uma grande atualizacéo no layout e no contetudo do site do

Portal de Gestdo de Processos.

Ao longo do ano de 2023 a Coordenadoria de Gestdo de Processos
(CGPROC) também continuou a promover acdes de repasse metodologico por

meio de palestras e oferta de cursos.

Em 2024, a Coordenadoria de Gestéo de Processos (CGPROC) deu inicio
ao 6° CIMAPRO, com foco em processos prioritarios da pro-reitoria de
Assisténcia e Acessibilidade Estudantil (PROAES), cuja concluséo esta prevista
para 2025. Também avancou na elaboracdo de uma minuta de edital de gestao
de processos, a ser lancado em 2025, e no desenvolvimento de material didatico
para um novo curso, previsto para o0 proximo ano. Além disso, apoiou
mapeamentos conduzidos por outras unidades e participou de reunifes
interinstitucionais com 0Orgdos parceiros, promovendo boas praticas e
fortalecendo parcerias. Apesar dos desafios institucionais enfrentados, como a
greve dos servidores e o periodo eleitoral, a CGPROC manteve seu
compromisso com a governancga de processos e estabeleceu bases importantes

para os avancos futuros.

2.2.3.1. Sexto Ciclo de Mapeamento e Melhoria dos Processos Organizacionais
Prioritarios da UFPA (6° CIMAPRO)

Em outubro de 2025 foi iniciado o 6° Ciclo de Mapeamento de Processos
da UFPA (6° CIMAPRO), com o planejamento das acdes e negociacdes com

unidades para participagao no ciclo.

E no dia 12 de novembro, foi realizada a reunido inaugural do 6°
CIMAPRO, marcando o inicio de um importante trabalho voltado para a
Concesséo de Bolsas, Auxilios e Servicos de Assisténcia Estudantil. O encontro

aconteceu sob a coordenacdo da Diretoria de Gestdo Estratégica
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(DIGEST/PROPLAN), com a participacdo de servidores e gestores da
Superintendéncia de Assisténcia Estudantil (SAEST).

Figura 11 — Imagem da reuniéo inicial do 6° CIMAPRO

40

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Os servidores Thiago Gongalves e Diogo Dantas, da DIGEST,
apresentaram a metodologia a ser empregada no ciclo, detalhando conceitos
gerais sobre Gestédo de Processos e 0 cronograma estimado para as etapas de
mapeamento. O objetivo € promover a melhoria continua nos processos
organizacionais, garantindo maior eficiéncia e efetividade na prestacido de

servicos aos estudantes.

A reunido contou com a presenca de Ronaldo Marcos de Lima Araujo,
Superintendente da SAEST, e de dirigentes das areas estratégicas relacionadas
ao tema. Durante o encontro, Ronaldo Aradjo ressaltou a importancia da acao
para a SAEST e destacou o compromisso da Superintendéncia em apoiar o
trabalho. Ele também enfatizou a necessidade de feedback constante das etapas
do mapeamento para as equipes envolvidas, como forma de garantir

transparéncia e alinhamento.

As primeiras reunides de mapeamento com as coordenadorias da SAEST
foram realizadas entre os dias 13 e 18 de novembro. Durante 0os encontros, as

equipes envolvidas identificaram seus principais subprocessos, discutiram 0s
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fluxos atuais, os desafios enfrentados e iniciaram a coleta de informacdes

detalhadas para a construcéo dos fluxogramas, POPs e diagnosticos.

Figura 12 — Imagem de reunido de mapeamento do 6° CIMAPRO

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O 6° Ciclo de Mapeamento de Processos tera duracdo estimada de seis
meses, contemplando atividades como entrevistas, reunides periddicas e a
elaboracdo de fluxogramas, Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) e
relatorios diagndésticos. Esse trabalho busca identificar pontos de melhoria,
otimizar recursos e fortalecer os servicos ofertados pela assisténcia estudantil
da UFPA.

2.2.3.2. Apoio as iniciativas de Gestdo de Processos desenvolvidos pelas
unidades da UFPA

Durante o ano de 2024 a UFPA registrou avancos em iniciativas
conduzidas pelas proprias unidades em 2024, com apoio técnico da
Coordenadoria de Gestéo de Processos da DIGEST/UFPA.

A Diretoria de Almoxarifado e Patriménio (DAP/PROAD) mapeou o
processo de Recolhimento de Bens Permanentes Inserviveis, otimizando etapas

e garantindo maior clareza e eficiéncia na destinacdo de materiais. No Instituto
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de Geociéncias (IG), foram desenvolvidos fluxogramas e POPs em areas como
Gestdo de Pessoas e Secretaria Académica, facilitando a implantacdo de
sistemas como o SAGITTA e a organizacdo das demandas dos discentes. A
Ouvidoria padronizou fluxos de atendimento, promovendo agilidade e
transparéncia na resposta as manifestacbes. Essas iniciativas reforcam o
impacto positivo do mapeamento de processos na eficiéncia e na organizacao

das atividades administrativas e académicas das unidades da UFPA.

Figura 13 — DIGEST visita unidades da UFPA que desenvolveram iniciativas em Gestao
de Processos

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Visando dar visibilidade e promover esses esforcos das unidades, a
Coordenadoria de Gestdo de Processos da DIGEST/UFPA realizou visitas
técnicas para obter feedback e desenvolveu uma matéria, publicada no Portal da
UFPA, destacando os avancgos alcancados.

2.2.3.3. Reunido com a UFRA para tratativas e troca de experiéncias

No dia 22/01/2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica
(DIGEST/PROPLAN), representada pelo servidor Thiago Gongalves, participou
de uma reunido com as servidoras Vanessa Patricio e Adara Monteiro, da
Divisdo de Controles Institucionais da PROPLADI/UFRA. O encontro teve como
foco a troca de informacdes e experiéncias sobre Gestao de Processos, Riscos

e Integridade.

Durante a reunido, a DIGEST apresentou a experiéncia da UFPA na

Gestao de Processos Organizacionais, destacando os desafios enfrentados e as
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conquistas alcancadas pela Coordenadoria de Gestdo de Processos. Em
contrapartida, as servidoras da UFRA compartilharam o historico, desafios e

avangos em suas praticas de gestao.

Como resultado, foi estabelecida a intengdo de manter uma colaboragéo
continua entre as instituicbes, com o objetivo de aprimorar as praticas gerenciais

e fortalecer a governanca e integridade em ambas as universidades.

Figura 14 — Reunido com a UFRA para tratativas e trocas de experiéncia

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.3.4. Servidor da DIGEST/PROPLAN é Vencedor do Prémio Jovem
Administrador pelo CRA

No dia 02/10/2024, o servidor Thiago Goncalves, da Diretoria de Gestéao
Estratégica (DIGEST/PROPLAN), foi anunciado como vencedor do Prémio
Profissionais de Administracdo, na categoria Jovem Administrador, promovido

pelo Conselho Regional de Administragao (CRA).

A premiacao reconhece os méritos e a contribuicdo de Thiago Gongalves
para o desenvolvimento e aprimoramento técnico-cientifico da Ciéncia da
Administracdo, destacando sua atuacéo no campo da gestdo de processos. Em

sua inscricao, Thiago apresentou suas realizagbes na UFPA, que incluem a
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implementacéo de ferramentas, a promocéao de capacitacdes, e a publicacao de

artigos sobre mapeamento e gerenciamento de processos.

A entrega do prémio ocorreu na cerimonia realizada no dia 02/10/2024,
na sede do CRA-PA. A conquista reafirmou o0 compromisso da
DIGEST/PROPLAN com a exceléncia na gestao publica e a valorizacdo de seus

profissionais.

Figura 15 — Servidor da DIGEST é Vencedor do Prémio Jovem Administrador pelo CRA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2.3.5. Capacitacdes, treinamentos, palestras e eventos ministrados
a) Oferta do curso de gestdo de processos no MPC-PA

Nos dias 26 e 27/02/2024, a DIGEST, representada pelo servidor Thiago
Gongalves, ministrou o curso “Mapeamento e Melhoria de Processos

Organizacionais” para os servidores do Ministério Publico de Contas do Estado
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do Para (MPC-PA). O treinamento focou na elaboracdo de fluxogramas,
Procedimentos Operacionais Padrédo (POPSs) e no desenvolvimento de melhorias

para processos organizacionais.

Esse curso complementou o "Introducdo a Gestdo de Processos
Organizacionais", oferecido em marco de 2023 no MPC-PA. Além da
capacitacdo, a DIGEST reforcou a troca de experiéncias e estreitou as relacdes
de cooperacdo, consolidando a parceria entre o MPC-PA e a UFPA no
aprimoramento de préticas de gestdo de processos e planejamento institucional.

Figura 16 — Oferta do curso de Getédo de processos no MPC-PA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

b) Encontro de Escritérios de Processos das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (WTICFES 2024)

No periodo de 04 a 06/06/2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica
(DIGEST/PROPLAN) participou do Workshop de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacdo das Instituicbes Federais de Ensino Superior do Brasil
(WTICIFES) 2024, realizado em Sao Paulo (SP). O evento, promovido pelo
Colégio de Gestores de Tecnologia de Comunicagédo (CGTIC), reuniu gestores

e técnicos de TIC e Gestdo, com foco na troca de experiéncias e conhecimentos.

Thiago  Gongalves, da Diretoria de  Gestdo  Estratégica
(DIGEST/PROPLAN), participou também do Encontro de Escritorios de

Processos das Instituicbes Federais de Ensino Superior, evento realizado
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paralelamente ao WTICIFES 2024. Durante o encontro, foram compartilhados
casos de sucesso em gestao de processos e discutidas iniciativas de cooperacéo
entre as universidades participantes. O WTICIFES 2024 incluiu apresentacdes
de casos de sucesso em diversas areas de Tl e Gestéo, palestras sobre temas
atuais e visitas técnicas a empresas de destaque em gestao de TI. A participacdo
da DIGEST/PROPLAN no evento reafirmou seu compromisso com a inovacao e
o compartilhamento de boas praticas de gestdo, bem como com a melhoria

continua de processos organizacionais.

c) Oferta de curso de capacitacdo na UFRA

A Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST/PROPLAN) promoveu um
curso de capacitacdo em Gestdo de Processos Organizacionais para servidores
da Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRA), ministrado pelo servidor
Thiago Goncalves. O curso foi realizado em duas turmas, atendendo & demanda
de diversos setores da UFRA. A primeira turma ocorreu de 02 a 04/09/2024, e a
segunda, de 09 a 13/09/2024, ambas de forma presencial, nas instalacées da
UFRA.

O obijetivo do curso foi apresentar conceitos basicos sobre a disciplina de
Gestao de Processos Organizacionais e compartilhar a experiéncia exitosa da
UFPA nessa area, proporcionando uma oportunidade para a troca de
conhecimentos e boas praticas entre as duas universidades. A segunda turma
do curso também contou com uma apresentacao especial sobre Gestao de
Mudancas, ministrada pelo servidor Diogo Willavian, também da UFPA. A
palestra abordou a importancia de gerenciar mudancas organizacionais de forma
eficaz, garantindo a adaptacdo e o sucesso das transformacdes dentro da
instituicao.

Essa parceria fortalece o compromisso das duas instituicbes com o
desenvolvimento continuo de seus servidores e a busca por uma administracao
publica mais eficiente e integrada. Além de promover a capacitagdo técnica, a
acao simboliza o fortalecimento de lagos institucionais e 0 compromisso com a

melhoria da gestao nos setores administrativos.
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Figura 17 — Curso de capacitacdo ha UFRA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

d) Apresentacdo de palestra sobre Gestdo de Processos no workshop
promovido pela SEPLAD para o Governo do Estado

A Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST/PROPLAN), no dia
12/09/2024, participou do workshop promovido pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Administracdo (SEPLAD-PA), em parceria com a Escola de
Governanca Publica do Estado do Para (EGPA). O evento reuniu representantes
de diversos orgaos estaduais para discutir a modernizacdo e a melhoria dos

processos organizacionais na administracdo publica.

O servidor Thiago Gongalves, Coordenador de Gestado de Processos da
DIGEST, foi um dos palestrantes e destacou a experiéncia da UFPA na gestéo
de processos organizacionais. Ele enfatizou o trabalho desenvolvido desde a
criacdo da Coordenadoria de Gestao de Processos e a adogéao de metodologias
modernas, que tém contribuido para a aceleracdo dos fluxos de trabalho na
universidade. "A implantacdo da gestao de processos organizacionais na UFPA

tem sido fundamental para otimizar nossas atividades e garantir uma maior
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eficiéncia. Participar desse workshop € uma excelente oportunidade para trocar

experiéncias e aprender com outros 0rgaos”, afirmou o coordenador.

A servidora Lorena Lopes, Coordenadora de Gestdo de Projetos da
DIGEST/PROPLAN, também esteve presente e liderou o0 mapeamento e a
melhoria do processo de Gestdo de Termos de Execucdo Descentralizada
(TED). Sua contribuicdo ressaltou a importancia da aplicacdo pratica das
metodologias de gestdo de processos, permitindo a otimizagdo de fluxos e

resultados institucionais.

O workshop contou com a participagcdo de outros especialistas da
SEPLAD, que abordaram temas como a transformacéo digital e a colaboracao
entre equipes, essenciais para alcancar uma gestdo publica mais eficaz e
integrada. Além das palestras, foram apresentados casos de sucesso de 6rgaos
estaduais que ja implementaram melhorias significativas em seus processos

internos.

A participagdo da UFPA nesse evento reforga seu compromisso com a
busca constante por inovacao e exceléncia na gestao publica, contribuindo para
a melhoria do atendimento a sociedade paraense. A troca de experiéncias entre
0s 0rgaos publicos é vista como positiva para o desenvolvimento de praticas que
resultem em uma prestacdo de servigcos cada vez mais eficiente. O evento
representou uma oportunidade para promover o avan¢o na melhoria do servi¢o
publico no Estado do Para, compartilhando conhecimentos e metodologias que

visam a construcdo de uma gestdo mais eficiente e colaborativa.

Figura 18 — Apresentacado de palestra no workshop promovido pela SEPLAD

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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e) Curso de Gestédo de Processos Organizacionais 2024 — Capacit/UFPA

Em 2024 foi iniciada a elaboragcdo de um novo curso sobre Gestao de
Processos Organizacionais, no formato EAD, com gravacdo de videos e
disponibilizacdo de apostilas em PDF. O curso devera fazer parte de um
Programa de Desenvolvimento de Gestores a ser ofertado especialmente a

servidores nos cargos de gestao da instituicao.

Foram desenvolvidas as apostilas do curso e as questbes avaliativas,
porém a gravacao das aulas ndo ocorreu em 2024 devido a greve dos servidores
e replamenejamento do calendario do Centro de Capacitacdo da UFPA. A

estimativa € que a gravacao e oferta do curso ocorra em 2025.
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2.2.4. Coordenadoria de Gestao de Riscos e Integridade

A DIGEST absorveu a competéncia relacionada a Gestao de Riscos da
Universidade através da aprovacdo da Politica de Gestédo de Riscos da UFPA
(Resolugcdo CONSUN n° 778, de 03/07/2018).

A competéncia de Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) foi absorvida
pela Diretoria através da aprovacéo do Plano de Integridade da UFPA e através
da emissdo do Oficio n® 216/2018 - GR/UFPA, de 17/05/2018, em que a
PROPLAN foi designada como a unidade responsavel pelas atividades voltadas

ao desenvolvimento do Programa de Integridade na Universidade.

As tematicas de Gestdo de Riscos e Gestdo de Integridade foram
incorporadas na Coordenadoria de Estudos Estratégicos, cuja adequacao foi
contemplada na proposta de revisdo do regimento da DIGEST, aprovada pela
Resolucdo CONSUN n° 865, de 12/12/23. Onde as competéncias e
responsabilidades atualizadas da Coordenadoria de Estudos Estratégicos

apresentadas na proposta de revisao, passam a ser:

e Elaborar e monitorar o plano de integridade da Instituicho em conjunto
com as demais instancias de integridade;

e Elaborar e disseminar a metodologia de gestao de riscos e suas revisoes;

e Dar suporte ao processo de gerenciamento de riscos, promovendo a
disseminacéao da cultura de gestéo de riscos na Instituicdo;

e Requisitar aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos as informacdes
necessarias para a consolidacdo dos dados e a elaboracéo de relatérios

gerenciais.

Destaca-se ainda, na aprovacao da proposta de revisdo do regimento da
DIGEST, a alteracdo de nomenclatura da Coordenadoria de Estudos

Estratégicos para Coordenadoria de Gestédo de Riscos e Integridade.

2.2.4.1. Gestao de Riscos

a) Plano de Gestéo de Riscos-Chaves
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Os riscos-chave sao oriundos dos processos associados a execucao dos
objetivos estratégicos definidos no PDI 2016-2025 da UFPA. Em 2023, néo
houve a realizagdo de um novo ciclo de mapeamento de riscos-chaves por
questbes operacionais relacionadas com o quadro de pessoal da referida
coordenadoria responsavel pelo tema, tendo em vista inUmeras outras
demandas que sao operacionalizadas por apenas um servidor lotado na

subunidade.

Portanto, até o ano de 2022 apenas haviam sido mapeados 0s riscos-
chaves dos processos prioritarios da PROPLAN, PROPESP e UIVERSITEC.
Porém, alguns fatos influenciaram neste cenario em 2023, mesmo nao havendo
novo mapeamento de riscos-chaves. Primeiramente, a UNIVERSITEC deixou
de ser considerada uma unidade estratégica e seus processos nao foram mais
considerados como prioritarios. Além disto, ocorreu a revisdo da lista de
processos prioritarios de todas as unidades estratégicas, com o intuito de
direcionar ainda mais os esforcos de mapeamento. Sendo assim, essa revisao
culminou na reducdo da base destes processos de 65 para 47 Processos
Prioritarios, afetando também a base dos Planos de Gestdo de Riscos

Associados aos mesmos.

Tendo em vista ndo terem sido realizados novos mapeamentos no ano de
2024, o resultado permanece o disposto no Quadro 5. Vale ressaltar que as
demandas de gestdo de integridade tém aumentado, ocupando boa parte da
forca operacional da coordenadoria que dispde de apenas o coordenador lotado
na subunidade, além e outros fatores externos que impactaram na realizacdo de
um novo ciclo de mapeamento de riscos estratégicos, como greve da categoria,
obra de reforma da PROPLAN e a realizacdo da reunido da SBPC na UFPA, que

envolveu a equipe da PROPLAN em sua realizacéo.

Sendo assim, atualmente o cenario de Processos Prioritarios com PGR

Associados encontra-se refletido conforme tabela abaixo:

Quadro 4 - Processos Prioritarios com PGR Associados

Processo Critico : - o
. Responsavel Objetivo estratégico
(Prioritario)
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Acompanhamento dos PROPESP Elevar a qualidade dos
Programas de Pos- cursos de Graduacéo e
graduacéao Pés-graduacédo

Execucéo dos PROPESP Elevar a qualidade dos
Programas de Bolsa de cursos de Graduacéo e
Mestrado, Doutorado, Pos-graduacéo
Pés-doutorado
vinculadas a Pos-
graduacao stricto sensu
Gestéo da Iniciagéo PROPESP Formar profissionais aptos
Cientifica na UFPA para o mundo do trabalho e
0 exercicio da cidadania
Gestao da pos- PROPESP Formar profissionais aptos
graduacgéao Lato Sensu para o mundo do trabalho e
(Especializacéo e o exercicio da cidadania
Residéncia)
Aprovacao de Proposta PROPESP Propor alternativas
de Cursos Novos de tecnoldgicas, cientificas e
Mestrado e Doutorado socioambientais para o
(Académico e desenvolvimento
Profissional) sustentavel
Gestao dos Termos de PROPLAN Ampliar a captacéo de
Execucéo recursos dos setores
Descentralizada governamentais e nao
governamentais
Participagdo da UFPAno| PROPLAN Elevar a qualidade dos
Exame Nacional do cursos de graduacgéao e pos-
Ensino Médio graduacéao
(ENADE/MEC)
Elaboragcéo do Plano de | PROPLAN Expandir e aperfeicoar a
Desenvolvimento gestdao institucional na
Institucional (PDI) da perspectiva multicampi
UFPA
Elaboracao e Registro do| PROPLAN Expandir e aperfeicoar a
Plano de gestéo institucional na
Desenvolvimento da perspectiva multicampi
Unidade
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Elaboracdo do Relatorio | PROPLAN Melhorar e fortalecer a
10 de Gestdo da UFPA na governanca dos processos
forma de Relato internos
Integrado
Avaliagéo do Plano de PROPLAN Expandir e aperfeicoar a
Desenvolvimento gestdao institucional na
Institucional (PDI) perspectiva multicampi
11 . .
através da Reunido de
Avaliagdo da Estratégia
(RAE)
Mapeamento de PROPLAN Melhorar e fortalecer a
12 Processos governanca dos processos
Organizacionais internos
Melhoria de Processos PROPLAN Melhorar e fortalecer a
13 Organizacionais governanca dos processos
internos
Elaboracdo da Proposta | PROPLAN Priorizar a alocagéo de
14 | Orcamentaria da UFPA recursos em iniciativas
estratégicas
Elaboracédo do Plano de | PROPLAN Priorizar a alocacao de
15 | Gestao Orcamentéaria recursos em iniciativas
estratégicas

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Considerando entdo todos

mapeamento de riscos-chaves:

Figura 19 - Resumo Riscos-Chaves

esses PGRs, temos o seguinte cenario de

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade/Objeto Total Geral
PROPESP 0 6 0 0 6
PROPLAN 7 21 14 1 43
Total 49
Total 100%
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Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

b) Plano de Gestéo de Riscos Tatico do PDU

A UFPA incluiu um eixo especifico de gestdo de riscos no Plano de
Desenvolvimento das Unidades (PDU) para fomentar o gerenciamento de riscos
taticos na Universidade. Com isso, as unidades devem realizar a gestdo dos

riscos associados a execucao de suas iniciativas taticas.

Para auxiliar as unidades nesse processo, foi desenvolvido um checklist

gue pode ser consultado no link Checklist Gestédo de Riscos do PDU.

Em 2024, apenas o Campus Salinépolis encaminhou seu Plano de Gestéo
de Riscos associado ao PDU para analise técnica da PROPLAN. Outras
unidades haviam encaminhados Planos de Gestdo de Riscos associados aos
seus PDUs de forma resumida sem anexo e diretamente dispostas no PDU,
desta forma foi realizado o referido destaque e publicacdo. Os planos analisados

e publicados pela PROPLAN podem ser consultados no Repositério dos Planos

de Gestdo de Riscos da UFPA, sdo 18 PDUs com PGRs completas, e ainda 10

PGRs na forma resumida, totalizando 28 PGRs. Os riscos mapeados por essas

18 unidades que apresentaram as PGRs completas sdo apresentados abaixo:

Figura 20 — Resumo Riscos Téticos dos PDUs

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Unidade/Objeto Total Geral
PDU Arquivo 4 4 4 1 13
Central
PDU Biblioteca 1 5 1 0 7
Central
PDU Campus 0 10 0 0 10
Cameta
PDU_C’ampus 0 3 > 1 6
Salinépolis
PDU CTIC 0 2 3 0 5
PDU IEMCI 0 3 8 0 11
PDU INEAF 0 1 4 1 6
PDU ITEC 6 5 2 2 15
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PDU NEAP 4 17 0 21
PDU NMT 0 4 3 0 7
PDU NTPC 0 5 1 0
PDU NUMA 1 9 2 0 12
PDU Ouvidoria 0 2 2 0 4
PDU Prefeitura 0 6 5 0 11
PDU PROAD 0 3 1 1
PDU PROEG 0 3 5 0 8
PDU PROPLAN 0 8 7 0 15
PDU SAEST 0 4 0 0 4
TOTAL 100%

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

c) Reunido com unidades para orientagcdo sobre a teméatica de gestéo de riscos

Em 2024, foram realizadas algumas visitas técnicas nas unidades da
UFPA, destacam-se: IG, IFCH, PROEG e PROPESP, as visitas técnicas focaram
na Gestdo de Riscos Organizacionais, a orientagdo consistiu em orientar e
demonstrar os aspectos de uma andlise aprofundada dos fatores de risco
presentes na estrutura da unidade, onde a equipe responsavel devera realizar
um minucioso preenchimento da ferramenta planilha modelo de PGR para a
demonstracao dos riscos, baseados nas Iniciativas Téaticas destacadas no Painel

Téatico integrado ao Plano de Desenvolvimento da Unidade.

Essa abordagem sistematica permite identificar areas criticas e orientar a
implementacdo de estratégias preventivas. Além disso, a visita destacou a
metodologia de riscos adotadas na universidade, proporcionando uma visao
mais abrangente das praticas fundamentais que respaldam a tomada de
decisbes seguras e eficazes.
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d) Atualizacdo do Manual de Gestao de Riscos Organizacionais

Durante o ano de 2024 foi realizada a andlise para atualizacdo do Manual
de Gestdo de Riscos Organizacionais com o intuito de refletir as mudancas
ocorridas nesse processo, a partir da vivéncia e experimentacdo da referida
metodologia durante sua aplicacdo nos mapeamentos de riscos organizacionais
na UFPA. A partir deste contexto, foi elaborada uma minuta do novo manual que
se encontra ainda em finalizagdo a referida atualizagdo para aprovagéo final

prevista para o inicio do ano de 2025.

e) Oferta de palestra no Xlll Encontro sobre o Relatério de Gestdo da UFPA

No dia 02/12/2024, a DIGEST, através do servidor Huderson Melo,
participou do XIII Encontro sobre o Relatorio de Gestdo da UFPA promovido pela

DINFI, ministrando a palestra intitulada “A importancia do Plano de Gestdo de

Riscos para o alcance dos resultados planejados”.

2.2.4.2. Gestao da Integridade
a) Novo Plano de Integridade da UFPA, vigéncia 2023-2025

O Plano de Integridade é o documento que informa a sociedade sobre as
acOes de integridade planejadas pelas Instancias de Integridade para serem
executadas de acordo com seu cronograma de execucdes disposto em seu
detalhamento documental, nesse sentido essas acdes e suas referidas
execucdes podem ser acompanhadas durante o periodo de vigéncia do Plano

de Integridade nos relatérios de execucao dos planos.

b) Relatério Parcial de Monitoramento do Plano de Integridade da UFPA 2023-
2025

O Plano de Integridade da UFPA esta atualmente em seu 3° ciclo (2023-
2025), tendo alcancado avancos significativos na promoc¢ao da cultura de
Integridade Publica na UFPA. Estes avanc¢os podem ser observados em consulta
aos Planos anteriores e seus respectivos relatorios disponiveis no sitio: Gestédo

de Integridade Publica.
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As tabelas e os graficos abaixo apresentam o desempenho obtido pelas

unidades neste periodo de vigéncia:

Tabela 4 - Monitoramento Parcial (2024) do Plano de Integridade 2023-2025 (em
nameros)

CEUFPA Ouvidoria | PROGEP | UGI (DIGEST)
Concluidas 0 2 0 0 2 3 3
N3do concluida 2 2 0 2 1 0 1
N3do Informado 0 0 6 0 0 0 0
I Total | 2 [ 4 [6 | 2 3 3 4

Fonte: PROPLAN

A seguir sdo apresentados através do grafico abaixo os dados
comparados em percentuais das acgbes de integridade concluidas e néo

concluidas por cada instancia de integridade:

Figura 21 - Monitoramento Parcial (2024) do Plano de Integridade 2023-2025

W Concluidas ™ N&o concluida ™ Ndo Informado

Fonte: PROPLAN

A avaliacdo dos resultados das acfes implementadas em 2024 revela
que, do total de 24 acbes planejadas (16 planejadas para 2024 e 8
remanescentes do ano anterior), 10 (42%) foram concluidas com sucesso. No

entanto, 8 acdes (33%) ainda ndo foram finalizadas, e 6 acbes (25%) nao
70



possuem informacgdes atualizadas sobre seu status de conclusao nas instancias

de integridade.

Considerando o carater inovador das acdes e os desafios inerentes a esse
processo, a avaliacdo geral dos resultados € considerada satisfatoria. A
expectativa é que, até o término da vigéncia do Plano de Integridade, todas as
acOes planejadas sejam concluidas, consolidando os avancos alcancados e

contribuindo para o fortalecimento da cultura de integridade na instituicao.

c) Publicacdo do documento sobre o Evento sobre o Plano de Integridade

No dia 24/01/2024, a DIGEST, Diretoria de Gestéo Estratégica da UFPA,
lancou um novo documento que reune informacdes detalhadas sobre as edi¢cdes
anteriores do evento dedicado ao Plano de Integridade da instituigdo. O material
inclui relatos historicos, estatisticas de certificacbes e dados essenciais,
reforcando o compromisso da universidade com a promoc¢ao continua da cultura
de integridade. Essa iniciativa visa fornecer um panorama abrangente dos
avancos e marcos alcancados, fortalecendo as praticas de integridade na UFPA.

Figura 22 - V Encontro do Plano de Integridade da UFPA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

d) Participacédo no 1° Workshop de Governanca, Integridade e Compliance do
Sistema CFA/CRAs
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A PROPLAN, por meio da Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST),
representada pelos servidores Huderson Melo, Allan Barroso e Diogo Dantas,
participou do 1° Workshop de Governanga, Integridade e Compliance do Sistema
CFA/CRAs, realizado pelo Conselho Federal de Administracdo (CFA) e o
Conselho Regional de Administracao do Para (CRA-PA). O evento aconteceu no
dia 24/09/2024, no auditorio do Edificio Rogélio Fernandez, em Belém/PA, como

parte das comemoracdes do Més dos Profissionais de Administragéo.

O workshop, conduzido pelos administradores Fabio Mendes Macedo e
Cassio Mattos, abordou os conceitos de Compliance, Integridade e Governanca
(GIC), destacando o funcionamento de programas de compliance, gestao de
riscos e a evolugdo dos principios de governanca publica. Foram apresentados
estudos de casos e discutidas estratégias para fortalecer uma cultura
organizacional integra, com énfase no papel da alta administracdo e no

funcionamento de areas dedicadas a Governanca, Integridade e Compliance.

Figura 23 - Participagdo no 1° Workshop de Governanga, Integridade e Compliance do
Sistema CFA/CRAs

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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e) Visita Técnica da UNEMAT a UFPA Promove Intercambio de
Conhecimentos em Governanga Institucional

Nos dias 03 e 04/10/2024, a Universidade Federal do Para (UFPA)
recebeu a visita técnica de representantes da Universidade do Estado de Mato
Grosso (UNEMAT) para promover o intercambio de conhecimentos e praticas
em A&reas essenciais para a governanga institucional, como Gestdo de
Processos, Projetos, Riscos e Integridade Publica. Os servidores da UNEMAT,
Profa. Dra. Vania Oliveira e Analista Marcio Campos, participaram de reunifes e

sessdes de repasse metodoldgico com a equipe da UFPA.

Durante a visita, os representantes da UNEMAT foram recebidos por
servidores da UFPA gue compartilharam suas experiéncias e metodologias
aplicadas em temas relevantes. O encontro, realizado pela Pro-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) da UFPA,
proporcionou uma rica troca de experiéncias que subsidiard o planejamento

estratégico da UNEMAT nas areas discutidas.

A UFPA é reconhecida pelo desenvolvimento e aplicacdo de uma
metodologia robusta para a gestéo de riscos, visando identificar, avaliar e mitigar
potenciais ameacas que possam impactar a execucao de suas iniciativas
estratégicas. A metodologia, elaborada pela prépria universidade, orienta
unidades e subunidades a monitorarem e gerirem riscCos em seus respectivos
Planos de Desenvolvimento da Unidade (PDU), garantindo a integridade e
eficiéncia das atividades institucionais. Além disso, sdo promovidos treinamentos
e campanhas de conscientizacdo voltadas para servidores e gestores,

reforcando a cultura de integridade publica.

Outro ponto de destaque nas atividades é a integracao da gestao de riscos
com o planejamento institucional, permitindo que riscos associados a processos
e projetos sejam monitorados, proporcionando maior seguranca e controle na
tomada de decisdes. Essa estratégia tem sido fundamental para garantir a
efetividade dos planos de desenvolvimento das unidades académicas e

administrativas.

A visita técnica da UNEMAT também ressalta a importancia das parcerias

interinstitucionais para o fortalecimento da gestdo publica. A troca de saberes
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entre as universidades cria um ambiente colaborativo que impulsiona o
aprimoramento continuo das praticas de governanca e contribui para o

desenvolvimento sustentavel das instituicdes de ensino superior no Brasil.

A parceria firmada entre a UFPA e a UNEMAT representa um avanco
significativo na difusdo de praticas de integridade, transparéncia e
responsabilidade institucional. A UFPA deseja sucesso a UNEMAT em sua
trajetoria de implementacdo dessas praticas e esta confiante de que essa
colaboragéo trara resultados positivos para ambas as instituicbes e para a

sociedade.

Figura 24 — Visita técnica da UNEMAT a UFPA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

f) VI Encontro do Plano de Integridade da UFPA

No dia 09/10/2024, a Universidade Federal do Para (UFPA) realizou um
webinario focado no Cédigo de Conduta Etica do Servidor da Universidade,
como parte de sua "Campanha Respeito na UFPA e em todo lugar” e das acdes
do VI Encontro sobre o Plano de Integridade. Organizado em parceria com a Pro6-
Reitoria de Planejamento (PROPLAN), a Pro-Reitoria de Desenvolvimento e
Gestdo de Pessoal (PROGEP) e a Comissdo de Etica da UFPA (CEUFPA), o
evento reafirma o compromisso da instituicdo com a ética e a integridade publica.

A abertura do evento foi realizada pelo Diretor de Gestao Estratégica da
PROPLAN, Huderson Melo, que discutiu os pilares fundamentais de uma

estrutura de integridade soélida e integrada. Huderson destacou a importancia da
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Unidade de Gestdo da Integridade da UFPA e do préprio webinario para
fortalecer a cultura de integridade entre os servidores e a comunidade

universitaria.

O webinario contou com a palestra central do Professor Dr. Mauricio da
Silva Borges, Presidente da Comisséo de Etica da UFPA, que trouxe uma analise
aprofundada sobre o Cédigo de Conduta Etica do Servidor da Universidade.
Durante sua fala, o professor abordou aspectos normativos essenciais,
relacionando-os com a Constituicdo Federal e a Lei n° 8.112/1990, que regula o
regime juridico dos servidores publicos federais. Ele também detalhou as
diferentes formas de assédio — moral, sexual e institucional — previstas no
Cddigo, reforcando a importancia da legislacdo e da ética na protecdo dos

servidores.

Dr. Mauricio enfatizou que o Cdodigo de Conduta é uma ferramenta
fundamental para a construcdo de um ambiente de trabalho saudavel,
destacando o compromisso da UFPA com o combate ao assédio e com a
promocao do respeito entre todos os colaboradores.

A Ouvidora Geral da UFPA, Iraneide Silva, participou com uma
apresentacao especial sobre a campanha "Elogio na UFPA e em todo lugar”. Em
sua fala, Iraneide ressaltou o papel do elogio na valorizacao de atitudes positivas
e na criacdo de um ambiente universitario de respeito e reconhecimento mutuo,

promovendo um clima organizacional mais harménico e acolhedor.

A "Campanha Respeito na UFPA e em todo lugar" tem como objetivo
promover uma cultura de respeito e convivéncia saudavel na UFPA. A iniciativa
busca combater atitudes discriminatérias, preconceito e violéncia, incentivando
a ética e o respeito entre servidores, estudantes e a comunidade universitaria.
Entre as teméaticas abordadas estdo igualdade de género, incluséo, diversidade
e 0 combate ao assédio, com orientagdes que visam reforgar a integridade em

todas as relacdes institucionais.

Figura 25 - VI Encontro do Plano de Integridade da UFPA
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Fonte: DIGEST/PROPLAN
g) Sistema e-Agendas

O Sistema e-Agendas é uma plataforma eletrénica que divulga as
agendas de compromissos publicos dos agentes publicos do Poder Executivo
federal. O sistema esta alinhado a Lei de Conflito de Interesses e ao Decreto n°
10.889/2021, que visam fortalecer as ac¢oes de integridade no ambito do governo
federal.

O sistema permite o registro e a publicizacéo, de forma padronizada e
integrada, das seguintes informacdes: Participacdo em compromissos publicos;
viagens realizadas a servico com pagamento de hospitalidades por agentes
privados; hospitalidades pagas por agentes privados para representacao

institucional; e presentes recebidos em fun¢édo do cargo ou emprego.

O processo de implantacdo do e-Agendas na UFPA foi concluido em
outubro/2022, apos a analise dos materiais de divulgacao do sistema, a definicéo
das premissas e da estratégia de implementacdo, e o cadastro da estrutura

organizacional da UFPA no sistema.

Foi ministrado ainda capacitagdo para os Assistentes Técnicos dos APOSs,
a qual foi realizada em duas etapas. A primeira etapa, realizada em 18/11/2022,

apresentou a regulamentacdo e as caracteristicas do sistema e-Agendas. A
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segunda etapa, realizada em 25/11/2022, demonstrou como utilizar a plataforma.
Essa capacitacdo marcou o final do cronograma definido para implementacao do

sistema e-Agendas.

Atualmente a UGI monitora a execucao das atividades de cadastro de
compromissos, viagens, afastamentos e outros assuntos relacionados a
Integridade Publica, mantendo um canal ativo de apoio aos APOs e seus
Assistentes Técnicos, para a correta execucdo da atividade registro das
obrigacdes previstas no decreto.

Em 2024, continou-se a atender demandas, como: afastamentos e trocas
de APOs, além de mudancas relacionadas ao corpo de Assistentes Técnicos, as
quais foram superadas sem grandes dificuldades, devido a maturidade do corpo
técnico responsavel pela manutencédo da plataforma na UFPA.

Executou-se ainda uma oficina de reciclagem para os APOs e seus
Assistentes Técnicos, visando contribuir para o fortalecimento da cultura da
integridade publica na UFPA, através da transparéncia exercida no uso regular
da plataforma do sistema e-Agendas.

h) Evento de reciclagem para APOs e demais usuarios do sistema e-Agendas

No dia 05/09/2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica
(DIGEST/PROPLAN) da UFPA promoveu um treinamento sobre o Sistema e-
Agendas (CGU), realizado por Huderson Melo (Diretor de Gestdo Estratégica),
Allan Pinheiro (Coordenador de Gestdo de Riscos e Integridade) e Diogo
Willavian (Administrador). O evento ocorreu no auditorio da Reitoria, no Campus
Guama, das 9h as 12h, com a presenca dos Agentes Publicos Obrigados (APOs)

e suas equipes técnicas.

O principal objetivo foi capacitar servidores ocupantes de Cargos de
Direcao (CD-1 e CD-2) e suas equipes sobre o uso adequado da plataforma e-
Agendas, que, instituida pelo Decreto n° 10.889/2022, centraliza e disponibiliza
ao publico as agendas de APOs, promovendo transparéncia e conformidade com
a Lein®12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses).
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Durante o treinamento, foram apresentados o0s conceitos e
funcionalidades da plataforma, destacando as recentes melhorias e sua
relevancia para a promocao da integridade e governanca publica. O evento
também reforcou a importancia da participacao dos assistentes de agendas das
Pré-Reitorias e da ASCOM na manutencédo e alimentacdo das agendas dos
APOs, alinhando a UFPA as melhores praticas de responsabilidade publica e

eficiéncia na gestéo institucional.

Figura 26 - Evento de reciclagem para APOs e demais usuarios do sistema e-Agendas

Fonte: DIGEST/PROPLAN
i) Oferta do curso sobre e-Agendas na UFOPA

Nos dias 09 e 10/09/2024, a Universidade Federal do Oeste do Para
(UFOPA), em parceria com a Universidade Federal do Para (UFPA) e a Diretoria
de Gestao Estratégica (DIGEST), realizou um curso sobre o Sistema e-Agendas
na cidade de Santarém-PA. O evento teve como objetivo capacitar os servidores
da UFOPA em temas cruciais como Transparéncia, Conflito de Interesses,

Integridade Publica e Gestao de Riscos.
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Ministrado por Huderson Melo, diretor da DIGEST/PROPLAN, e Allan
Pinheiro, coordenador de Gestédo de Riscos e Integridade, o curso abordou uma
fundamentacdo teorica sobre integridade e riscos, seguida de uma
demonstracdo pratica da utilizacdo do Sistema e-Agendas. Durante o
treinamento, foi enfatizada a importancia do sistema no tratamento e prevencéo
de conflitos de interesse, além de sua relevancia no controle das agendas

institucionais e na gestao de processos relacionados a integridade publica.

Para garantir a continuidade do uso da plataforma e-Agendas, os
representantes da PROPLAN/UFPA realizaram uma transferéncia metodologica,
disponibilizando bibliotecas de consulta e acesso a plataformas de treinamentos
especificas. Essas acbes foram acompanhadas de suporte técnico e
configuragdo do sistema nas péginas institucionais da UFOPA, reafirmando o

compromisso com a boa governanca e a eficiéncia na gestao publica.

Figura 27 - Oferta do curso sobre e-Agendas na UFOPA

Fonte: DIGEST/PROPLAN

i) Encontro estratégico fortalece integridade publica e gestdo de riscos entre
UFPA e UFOPA
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No dia 09/09/2024, a Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA)
sediou um encontro estratégico com a presenca de servidores da Auditoria
Interna (AUDIN) e Ouvidoria da UFOPA, além de representantes da Diretoria de
Gestdo Estratégica (DIGEST) e da Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) da Universidade Federal do Para
(UFPA). O objetivo da reuniao foi fortalecer a integridade publica e promover a

troca de experiéncias sobre gestao de riscos entre as duas instituicdes.

Durante o encontro, a UFOPA apresentou suas iniciativas voltadas para
a governanca e integridade publica, destacando medidas para aprimorar a
transparéncia e a gestdo de riscos institucionais. A UFPA, por sua vez,
compartilhou seu case de sucesso na estruturacdo da unidade de gestdo de
riscos e integridade, além de campanhas educativas, como a "Campanha
Respeito na UFPA e em todo lugar.” A DIGEST/PROPLAN detalhou também a
criacdo de documentos e ferramentas de apoio que abrangem o0s niveis
estratégico, tatico e operacional, oferecendo uma visdo integrada para o

gerenciamento de riscos na universidade.

Esse encontro foi muito elogiado pelos participantes, que reconheceram
a importancia de manter canais abertos para a troca de informacdes e a
cooperacao mutua. As discussdes e compartilhamento de préaticas contribuiram
para o desenvolvimento de boas praticas de governanca e para a promocao de
uma cultura de integridade no setor publico, fortalecendo as relacdes entre
UFOPA e UFPA.

Figura 28 — Encontro realizado em Santarém-PA entre servidores da UFOPA e da
UFPA
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Fonte: DIGEST/PROPLAN
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3. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Tabela 5 - Desempenho do Orcamento de Custeio no Exercicio

~ . PGO PGO Apoio . Empenhado | Liquidado
7 Ol Previsto | Reprogramado | Recebido TR ERD na UGR na UGR
Capacitacédo
de R$ R$ 0,00 R$ 0,00 R$ R$
MI3ALGS61ISN | sepvidores - | 18.147,00 | R®18:147,00 13.053,81 | 13.053,81
DIGEST
Tt R$ R$ 0,00 R$ 0,00 R$ R$
18.147,00 | R¥18.147.00 13.053,81 | 13.053,81

Fonte: Bl PGO 2024
Com relacdo ao Pl da DIGEST M13ALG5615N — Capacitacdo de

Servidores DIGEST do ponto de vista orcamentario com os dados do Sistema

integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal - SIAFI foi

empenhado o valor total de R$ 18.147,00, deste total foram liquidados R$

13.053,81. No tocante aos valores correspondentes desembolsados com

Diérias, o valor total deste empenho foi de R$ 8.900,00, o valor gasto foi de R$

8.172,75, a movimentacao deste empenho deste aspecto estéa descrita na figura

a sequir.

Figura 29 — Despesas com Diarias dos servidores da DIGEST, no ano de 2024.

Natureza de Despesa

339014 - DIARIAS - PESSOAL CIVIL

Total da Lista
8.172,75

Subelemento 14 - DIARIAS NO PAIS

Fonte: SIAFI, 2025.

Seq. Descrigdo Valor do ltem
001 DIARIA/PROPLAN/CAPACITAGCAO - DIGEST 8.172,75
Data Operacao Quantidade Valor Unitario Valor Total
03/04/2024 Inclusdo 1,00000 6.400,0000 6.400,00
02/05/2024 Reforgo 1,00000 1.000,0000 1.000,00
12/09/2024 Reforgo 1,00000 1.500,0000 1.500,00
16/12/2024 Anulagao 1,00000 727,2500 727,25

Foram anulados e desta forma nédo utilizados com a sua destinacao pre-

estabelecida o valor de R$ 727,25 equivalente a 8,17% do valor destinado a

atender esta despesa.
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Entretanto com relacdo ao empenho de passagens e despesas com
locomocgéo, o valor total deste empenho foi de R$ 7.660,00, o valor gasto foi de
R$ 3.481,06, a movimentacdo deste empenho deste aspecto esta descrita na
figura a sequir.

Figura 30 — Despesas com Diarias dos servidores da DIGEST, no ano de 2024.

Natureza de Despesa Total da Lista
339033 - PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 3.481,06
Subelemento 01 - PASSAGENS PARA O PAIS
Seq. Descrigao Valor do Item
001 Item compra: 00004 - PRESTACAO DE SERVICOS DE 3.481,06
AGENCIAMENTO DE VIAGENS
Data Operacao Quantidade Valor Unitario Valor Total
03/04/2024 Inclusao 3,84615 1.560,0016 6.000,00
02/05/2024 Reforgo 0,64103 1.559,9894 1.000,00
12/09/2024 Reforgo 0,42308 1.5569,9887 660,00
09/12/2024 Anulagio 2,67881 1.5569,9987 4.178,94

Fonte: SIAFI, 2025.

Foram anulados e desta forma nédo utilizados com a sua destinacao pré-
estabelecida o valor de R$ 4.178,94 equivalente a 54,56% do valor destinado a

atender esta despesa.
Além destas despesas também teve a despesa relacionado a inscri¢éo de

um evento de capacitagdo no valor de R$ 1.400,00, conforme na figura a seguir.

Figura 31 — Despesas com inscricdo de eventos de capacitagdo dos servidores da
DIGEST, no ano de 2024.

-Lista de ltens

Natureza de Despesa Total da Lista
339039 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSCA JURIDIC 1.400,00
Subelemento 48 - SERVICO DE SELECAO E TREINAMENTO

Seq. Descrigao Valor do ltem
001 Item compra: 00001 - PAGAMENTO DE TAXA DE INSCRICAQ DA 1.400,00

SERVIDORA LORENA SUELY PIRES DA SILVA LOPES NO CURSO
CAPTACAO DE RECURSOS E ELABORAGCAO DE PROJETOS -
CURITIBA - PARANA - 23/04/2024 A 25/04/2024

Data Operacédo Quantidade Valor Unitario Valor Total
09/04/2024 Inclusao 1,00000 1.400,0000 1.400,00

Fonte: SIAFI, 2025.
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Desta forma, do valor total destinado ao Pl da DIGEST M13ALG5615N —
Capacitacdo de Servidores DIGEST foi empenhado o valor total de R$
18.147,00, deste total foram liquidados R$ 13.053,81, atingindo um grau de
eficicia de planejamento e execucédo correspondente a 71,93%.

Figura 32 — Eficacia de Execuc¢éo do Pl da DIGEST M13ALG5615N em 2024

Total Disponibilizado Executado Total

18.147,00

Saldo na Data

5.093,19

0,00

18.147,00

-

Fonte: DIPLAN, 2025.

As justificativas que limitaram uma eficacia maior se deram em virtude da
obra de infraestrutura nas instalacdes da Sede da PROPLAN, além de parte do
ano de 2024 a equipe da DIGEST esta dedicada a organizagdo da 762 Reunido

Anual da Sociedade Brasileira Para o Progresso da Ciéncia — SBPC.

Quando analisamos os mesmos recursos do PGO, 2024 o programa de
n° 13 da UFPA, destinado a capacitacao dos servidores da DIGEST, a partir dos
dados extraidos do SCDP que tinha como meta 5 (cinco) servidores capacitados
no ano de 2024. A meta DIGEST foi atendida conforme a tabela a baixo:

Tabela 6 — Capacitacéo dos servidores da DIGEST 2024 — Gasto orgcamentario

Lorena 797124 R$ 1.710,00 | R$ 2.247,95 | R$ 1.400,00 | R$5.357,95
Lorena 1077/24 R$1.912,50 | R$ 793,84 R$ 2.706,34
Thiago 802/24 R$1.912,50 | R$ 946,51 R$ 2.859,01
Thiago 2483/24 R$ 1.487,50 | R$ 1.258,19 R$ 2.745,69

Allan 2482/24 R$ 1.487,50 | R$ 1.200,89 R$ 2.688,39

R$ 1.789,62
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Fonte: DIGEST, 2025.

Conforme pode ser visto na tabela acima a DIGEST cumpriu a meta de 5
(cinco) capacitagdes utilizando 90,14% do orgcamento destinado para este fim.
Em relacdo ao valor que néo foi utilizado (R$ 1.789,62), este fato se deu em
decorréncia de descontos na inscricdo dos eventos negociados pelos servidores
da DIGEST, além disso a variacdo e a flutuagdo dos precos passagens gerou
economia em virtude do planejamento e compra antecipada, demonstrando
economia e eficiéncia do gasto publico destinado a capacitacdo dos servidores

desta diretoria.

Vale ressaltar que o orcamento total da DIGEST somente nao foi
executado 100%, tendo em vista que havia uma reunido programada para
participacdo da UGI junto a CGU em Brasilia no mees de outubro, porém, essa
reunido foi suspensa e podeira ser realizada até o final do ano, o que nédo
ocorreu. Sendo assim, a sobra do recurso de capacitacdo estava sendo

reservada para essa reuniao caso ocorresse.

4. GESTAO DE PESSOAL

No planejamento do PDU da PROPLAN, 2022-2025, da DIGEST foi
estimado um quadro de pessoal de 10 Técnicos-Administrativos em Educacéo
(TAE) e 1 bolsista.

4.1. Expanséo da Estrutura de Pessoal da Unidade previsto no PDU

Em 2023 a DIGEST recebeu uma nova TAE do cargo de administrador
gue compds a equipe lotado diretamente na diretoria, atuando nas atividades
administrativas da DIGEST, bem como dando apoio em atividades especificas
em todas as diretorias. Portanto, a diretoria ainda continuo com suas
coordenadorias lotadas apenas com seus respectivos coordenadores e sem
equipe de suporte direta, ou seja, impactando no desenvolvimento das
atividades, repasse e especializa¢cdo metodoldgica para um substituto imediato,

gerando diversas consequéncias e riscos organizacionais, como falta de
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substituto nos periodos de auséncia temporaria do coordenador,
descontinuidade de atividades durante essas auséncias temporarias e
possivelmente em descontinuidade total em caso de saida de algum desses
coordenadores, sobrecarga de trabalho para o diretor que atua nas atividades
durante as auséncias temporarias dos coordenadores, pois a nova servidora nao
consegue se especializar nas atividades das coordenadorias, sendo necessario
em 2024 que a DIGEST receba pelo menos mais 2 servidores para que cada
coordenadoria tenha seu respectivo coordenador e um servidor lotado em cada
equipe.

Vale ressaltar que ainda em 2023 um servidor da DIGEST que era lotado
como Assistente em Administragdo passou no concurso para nivel superior no
cargo de administrador, sendo assim, tomou posse no NOVo cargo e permaneceu

na equipe da DIGEST com a mesma funcao.

Tabela 7 - Quantidade de servidores previstos no PDU para o0 exercicio e 0s em
atividade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Portanto, esse quadro reduzido impacta diretamente na capacidade de
atendimento de demandas da DIGEST, visto que a atuacdo da diretoria requer
um grande esforco de articulacdo com diversas unidades da Universidade,
impactando diretamente no desenvolvimento das atividades, visto que 0s
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Coordenadores atuam também operacionalmente por ndo haver uma equipe de

suporte.

Nesse contexto também temos grande impacto quanto ao conhecimento

que ndo é repassado para outro servidor para fins de substituicdo efetiva,

definitiva e futura, caso o coordenador deixe a funcdo por motivos diversos que

pode ser a pedido ou de oficio, 0 que ocorreu na Coordenadoria de Riscos e

Integridade que foi diretamente impacta com a mudancga ocorrida.

Vale ressaltar que de todas as diretorias da PROPLAN, a DIGEST é a que

possui a menor relacdo servidor/subunidade, demonstrando a necessidade de

priorizacdo na alocacao dos possiveis novos servidores para a DIGEST.

4.2. Qualificacdo da Forca de Trabalho

4.2.1. Servidores

A equipe da DIGEST foi formada em 2023 por 5 (cinco) servidores efetivos

técnicos administrativos em educagéo (TAE) conforme abaixo:

Quadro 5 - Equipe da DIGEST

Nome Subunidade Formacéo Qualificacéo
e Cargo
Huderson Alexandre
Souza de Melo Diretoria de Diretor / TAE
Gestéo E Administrad Administracéo Mestrado
. ministrador
http://lattes.cnpg.br/39 Estratégica
01223228259772
Lorena Suély Pires
: Coordenadoria Coordenador /
Silva Lopes
de Gestado de E TAE Administracao Mestrado

http://lattes.cnpg.br/92
49505045820250

Projetos

Administrador
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http://lattes.cnpq.br/3901223228259772
http://lattes.cnpq.br/3901223228259772
http://lattes.cnpq.br/9249505045820250
http://lattes.cnpq.br/9249505045820250

Thiago Borges Lobato

Goncalves

http://lattes.cnpg.br/12
83202520134816

Coordenadoria
de Gestao de

Processos

Coordenador /
TAE

Administrador

Administracao /
Engenharia de

Producao

Mestrado

Coordenadoria

Administracéo /

Allan Barroso Pinheiro Coordenador /| £ yanharia
de Gestéo de o
http://lattes.cnpg.br/50 : TAE Florestal / Especializagdo
Riscos e ]
72498585640001 Integridade Administrador Sistema de
Informacéo
Diogo Wiilavian
Maciel Dantas Diretoria de TAE Administragao /
Gestéo Ciéncias Mestrado
http://lattes.cnpg.br/30 N Administrador o
04727053092239 Estrategica Contabeis

Fonte: DIGEST/PROPLAN

A Diretoria de Gestao Estratégica (DIGEST/PROPLAN) da Universidade
Federal do Para (UFPA) recebeu, no dia 02/09/2024, o novo servidor Diogo
Wiilavian Maciel Dantas. Ele chega para reforcar a equipe da DIGEST, prestando
apoio direto a Diretoria e aos trés coordenadores das areas de Gestao de Riscos

e Integridade, Gestédo de Projetos e Gestdo de Processos.

Com sua experiéncia e competéncias, Diogo Dantas contribuiu e ainda
contribuira mais para o aprimoramento das atividades desenvolvidas pela
DIGEST, oferecendo suporte técnico e estratégico nas acdes de planejamento e
desenvolvimento institucional. Sua chegada fortalece o compromisso da equipe

com a eficiéncia e a melhoria continua dos processos organizacionais da UFPA.

A expectativa é que a atuacdo do servidor auxilie a DIGEST a alcancar
novos patamares de exceléncia na gestdo publica, promovendo um ambiente

colaborativo e dinAmico em beneficio da Universidade e da sociedade paraense.
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http://lattes.cnpq.br/1283202520134816
http://lattes.cnpq.br/1283202520134816
http://lattes.cnpq.br/5072498585640001
http://lattes.cnpq.br/5072498585640001
http://lattes.cnpq.br/3004727053092239
http://lattes.cnpq.br/3004727053092239

Abaixo se apresenta a distribuicdo do corpo TAE por nivel de
escolaridade/qualificacéo:

Tabela 8 - Distribuigdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Doutorado

Mestrado

Especializagéo

Graduagéao

Médio/Técnico

clNeolNeolNolNolNe)
oO|lo|O|F, | h~|O

Fundamental

Fonte: DIGEST/PROPLAN

4.2.2. Bolsistas

Em 2023, a bolsista Mairla Silva comecou a atuar na Diretoria, tendo seu
contrato realizado em junho/2023, com vigéncia até junho/2024, em substituicdo
a bolsista Beatriz Coelho.

Em junho de 2024, o contrato da bolsista Mairla Silva foi renovado, com
vigéncia até junho/2025, garantindo a continuidade de seu apoio as atividades

da Diretoria de Gestéo Estratégica.

A participacéo da bolsista é fundamental, tendo em vista que a DIGEST
nao possui equipe operacional adequada, portanto, a bolsista atua no apoio as

diversas coordenadorias e também nas atividades da diretoria.

Quadro 6 - Relacdo de bolsistas da DIGEST

1 Mairla Cardoso da Silva Administragéo 01/06/2025 PROAD

Fonte: DIGEST/PROPLAN

4.2.3. Capacitacdes, aprendizagem e aperfeicoamento
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Tendo em vista as competéncias e atividades desenvolvidas pela
Diretoria, os servidores da DIGEST no ano de 2023 continuaram se
aperfeicoando nas diversas tematicas de atuacédo, totalizando 35 capacitacfes

realizadas, conforme tabelas e quadros a seguir.

Tabela 9 - Distribuigdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Tabela 10 - Distribuigdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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Quadro 7 - Capacitacdes da equipe da DIGEST no ano de 2024

(APO e AT de
APO)

(CGU)

Huderson INTEGRIideias - Controladoria

Alexandre Souza| Experiéncias em 3h A distancia N&o Geral da Unido Sim 29/05/2024
de Melo Integridade (CGUL)
Pudblica
Oficinas e-

Huderson Agendas edicéo Controladoria
Alexandre Souza| Instituicbes de 2h A distancia Nao Geral da Unido Sim 15/08/2024

de Melo Ensino Superior
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Oficinas e-

Huderson Agendas edicio Controladoria
Alexandre Souza| ~9¢ndas edi 2h A distancia N&o Geral da Uniéo Sim 20/08/2024
Instituicbes de
de Melo : : (CGU)
Ensino Superior
(AIG, AIS, AT)
Webinario-
Portaria de
Huderson Ei:&o gg Universidade
Alexandre Souza Gac 5h A distancia Sim Federal do Sim 24/04/2024
Orcamentaria e .
de Melo ) : Para (UFPA)
Patrimonial do
Exercicio Financei
ro 2024
Dialogos Setoriais
Huderson de Integridade Controladoria
Alexandre Souza edicao 3h A distancia N&o Geral da Unido Sim 14/03/2024
de Melo InstituicBes de (CGU)

Ensino Superior
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Huderson 3° Encontro de Universidade 18/09/2024
Alexandre Souza | Encarregados de | 18h Presencial N&o Federal da Sim a
de Melo Dados das IES Bahia (UFBA) 20/09/20204
Conselho
Huderson G\gv\?glr(ns:r?pa Regional de
Alexandre Souza nanca, 8h Presencial N&o Administracéo Sim 24/09/2024
de Melo Integrld_ade N do Para (CRA-
Compliance
PA)
Webnério —
Huderson Caodigo de
Alexandre Souza| Conduta Etica do 4h A distancia Sim CAPACIT Sim 09/10/2024
de Melo Agente Publico da
UFPA
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Allan Barroso
Pinheiro

462 edicao
RedeGIRC

2,5h

A distancia

RedeGIRC

Sim

20/02/2024

Allan Barroso
Pinheiro

Episédio 1: O
Racismo
Estrutural

Websérie -
Conversando
sobre o
enfrentamento ao
racismo em suas
multiplas formas

2h

A distancia

ENAP

Sim

12/03/2024

Allan Barroso
Pinheiro

de manifestacdo
Episédio 2: O
Racismo nas
Organizacles
Pulblicas e
Privadas
Websérie -
Conversando
sobre o
enfrentamento ao

2h

A distancia

racismo em suas

ENAP

Sim

13/03/2024

94



multiplas formas
de manifestacao

Allan Barroso
Pinheiro

Episodio 3: O
Racismo nas
Relacbes
Interpessoais
Websérie -
Conversando
sobre o
enfrentamento ao
racismo em suas
multiplas formas
de manifestacdo

2h

A distancia

ENAP

Sim

14/03/2024

Allan Barroso
Pinheiro

472 edicao
RedeGIRC

2,5h

A distancia

RedeGIRC

Sim

16/04/2024
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Allan Barroso

‘INTEGRIideias -
Experiéncias em

. : : 3 A distancia Nao CGU Sim 29/05/2024
Pinheiro Integridade
Publica”,
Allan Barroso 482 edicao A ~ :
Pinheiro RedeGIRC 2,5h A distancia Nao RedeGIRC Sim 18/06/2024
Virtual Worksho
Allan Barroso Digital i P ~ . 18/06/2024
Pinheiro Government and 8h A distancia Nao ENAP Sim e
X 19/06/2024
Inclusion
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Allan Barroso
Pinheiro

492 edicao
RedeGIRC

2,5h

A distancia

RedeGIRC

Sim

14/08/2024

Allan Barroso
Pinheiro

"Oficinas
Setoriais de
Integridade: e-
Agendas edicéo
IES (APO e AT de
APO)",

2h

A distancia

CGuU

Sim

15/08/2024

Allan Barroso
Pinheiro

"Oficinas
Setoriais de
Integridade: e-
Agendas edicéo
IES
(Administradores
Institucionais
Gestores e
Supervisores e
seus Assistentes
Técnicos)",

2h

A distancia

CGuU

Sim

20/08/2024
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Trilha Formativa

A"ir.] Barroso de Equidade 2h A distancia N&o Escola ltad Sim 08/09/2024
inheiro Racial Cultural
Streaming na
pratica: faca lives ’
Allan Barroso profissionais com 2h A distancia N&o Escola ltad Sim 08/09/2024
Pinheiro o Streamlabs Talk Cultural
Studio
Workshop
Allan Barroso IGmog’;ggggaé 8 Presencial N&o CRA-PA sim | 24/09/2024
Compliance
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Conselho
Workshop :
Diogo Willavian Governancga , Reglqnal de :
) . X 8h Presencial N&o Administracéo Sim 24/09/2024
Maciel Dantas Integridade e .
Compliance do Para (CRA-
PA)
RPA (Robotic
Process
Diogo Willavian Automation) e Al Instituto
9 (Artificial 6h Presencial N&o Infomation Sim 25/10/2024
Maciel Dantas .
Intelligence) Management
Congress edicéo
Belém
Webinério-
Assédio e Outras
Diogo Willavian | Praticas que 4h | Adistancia Sim CAPACIT Sim | 07/11/2024
Maciel Dantas | Comprometem o

Ambiente de
Trabalho
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Lorena Suély

Curso - Gestao de

Pires Lopes Projetos 30h A distancia Néo ENAP Sim 02/02/2024
Educacionais
Curso - Captacao
Lorena Suély de recursos e 24h Presencial N&o SQUADRA Sim 23/04{3{2024
Pires Lopes elaboragéo de Consultoria 25/04/2024
projetos
Workshop - XVI
Workshop de
Tecnologia da
Lorena Sugely | . nformacao e | ) | 04/03/2024
Pires Lopes Comunicacéo das | 40h Presencial Nao ANDIFES Sim a
Instituicbes 06/06/2024
Federais de

Ensino Superior
(WTICIFES 2024)
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Lorena Suély
Pires Lopes

Curso -
Fundamentos de
Transferéncias
Voluntarias

35h

A distancia

ENAP

Sim

17/04/2024
a
17/05/2024

Thiago Borges
Lobato
Goncalves

Workshop - XVI
Workshop de
Tecnologia da
Informacéo e

Comunicacéao das
Instituicbes
Federais de

Ensino Superior

(WTICIFES 2024)

/ Encontro de
Escritorio de
Processos das
IFES 2024

40h

Presencial

CGTIC/
ANDIFES

Sim

04/06/2024
a
06/06/2024

Thiago Borges
Lobato
Goncalves

Automacéo de
Processos
através da RPA
para
Transformacéo
Digital

25h

A distancia

ENAP

Sim

23/09/2024
a
21/10/2024

101




RPA (Robotic

Process
Thiago Borges | Automation) e Al Instituto
Lobato (Artificial 6h Presencial N&o Infomation Sim 25/10/2024
Goncalves Intelligence) Management
Congress edicéo
Belém
. Semana de
Thiago Borges Inovacio ENAP 29/10/2024
Lobato 2024 em Brasilia 30h Presencial N&o ENAP Sim a
Goncalves 31/10/2024

(DF)

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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5. INFRAESTRUTURA

A DIGEST encontrava-se anteriormente na sala anexa a Diretoria de

Planejamento (DIPLAN), ocupando um espaco de 15,81m?2 para uma equipe de

5 servidores e 1 bolsista, com uma relacdo de 2,63m2 considerando as 6

estacdes de trabalho.

Em 2022, estava prevista a obra de ampliacdo do espaco fisico da

DIGEST e a segregacado da sala, através da construcdo de uma parede que

dividiria o espaco compartilhado com a DIPLAN.

A obra foi iniciada com sucesso no final de 2023, e apesar da previsédo

inicial de conclusao para fevereiro de 2024, a entrega oficial do novo espaco

ocorreu em agosto de 2024, proporcionando a DIGEST um ambiente ampliado

e exclusivo para suas atividades.

Abaixo é apresentada a relacdo de bens patrimoniais da DIGEST:

Quadro 8 - Relagéo de bens patrimoniais da DIGEST

Material Tombamento Servidor Observacéo
Apoio para 0s pés 262.752 Allan
Apoio para 0s pés 262.750 Thiago
. . Alocado no sistema interno da
Apoio para 0s pés 262.749 Diogo Diviséo de informagbes
(50.10.04.01.01)
Armario * Diretoria
Cadeira Tela Presidente | 2019000918 Huderson
Cadeira Tela Presidente | 2019000919 Thiago
Cadeira Tela Presidente | 2019000920 Allan
Cadeira Tela Presidente | 2019000921 Lorena
Cadeira Tela Presidente 229184 Diogo
Cadeira Tipo Executiva | 2024000306 Mairla
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Cadeira Tipo Executiva | 2024007074 Diretoria Estacdo de trabalho reserva
Poltrona Fixa 2022006713 Diretoria
Microcomputador 2024001131 Diogo
Microcomputador 2023000166 Thiago
Microcomputador 2018001310 Mairla
Microcomputador 2018001312 Allan
Microcomputador 260.324 Armario*
Microcomputador 277.203 Diretoria Estacéo de trabalho reserva
Microcomputador 2023000392 Lorena
. A tela desse computador é do
Microcomputador 2022004572 Huderson computador 2023000166
Notebook 2020002180 | Huderson Alocado no sistema interno da
escola de aplicacao (11.26)
Gaveteiro 169.743 Mairla
Gaveteiro . Lorena Alocado no sistema interno da
PROGEP (11.76)
Gaveteiro * Diogo
Gaveteiro 169.744 Thiago
Gaveteiro 169.745 Huderson
Gaveteiro * Allan
Impressora 2018001307 Diretoria
Estacéo de trabalho 2024001414 Diogo
(mesaem L)
Estacdo de trabalho 2024007079 Thiago
(mesaem L)
Estacéo de trabalho 2024007075 Allan
(mesaem L)
Estagdo de trabalho | 55 ,401499 Lorena

(mesaem L)
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Estacao de trabalho

(mesa em L) 2024007078 Huderson
ESt"’(‘fnanSgZﬁLag"’"ho 2024007081 Mairla
Estagao de trabalho 2024007074 Diretoria Estacdo de trabalho reserva
(mesaem L)
Nobreak 303396 Diretoria N&o consta no Sistema
Nobreak 2023000294 Diretoria
Nobreak 2023000145 Diretoria
Estabilizador 2018000650 Diretoria
Split 2024002412 Diretoria
Tela de Projecao 259506 Diretoria
Telefone Voip 2019008538 Diretoria
Telefone Voip 2023015939 Diretoria
Quadro de vidro 2023015717 Diretoria
Monitor 2023000165 Huderson
Monitor 2022004553 Diogo
Monitor * Allan
Monitor * Lorena
Monitor 2023000407 Thiago
Monitor * Thiago
Monitor 2024001689 Mairla
Monitor * Diretoria Estacdo de trabalho reserva
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*Tombamentos nao identificados

Fonte: DIGEST/PROPLAN

No ano de 2024, a Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST) conduziu
uma minuciosa avaliacdo do inventario de seus bens, com o objetivo de
aprimorar a gestdo do patrimbénio. Durante esse processo, identificaram-se
alguns itens considerados inserviveis, demandando uma abordagem estratégica
para sua destinacdo adequada. Paralelamente, houve a necessidade de uma
atuacao proativa para integrar no sistema patrimonial movel da diretoria aqueles
bens que, embora estivessem fisicamente presentes nas instalagbes da
DIGEST, nao estavam devidamente registrados em seu sistema interno,
resultando em um processo de realocagédo e inclusdo precisa desses ativos,
visando assegurar uma gestao integrada e precisa do patriménio movel da

organizacao.

Com o resultado da pesquisa, foram retirados da relacdo de bens
patrimoniais dois itens considerados inserviveis: Nobreak (2018000815) e
Telefone VolP (2019008574).

Em novembro de 2024, foi realizada a substituicdo do equipamento de ar-
condicionado da Diretoria de Gestéo Estratégica (DIGEST), visando a melhoria
das condi¢cdes de conforto térmico no ambiente de trabalho. O equipamento
antigo (2018009949) foi substituido por um novo modelo, mais eficiente e
adequado as necessidades do espaco. O split instalado foi devidamente
registrado no patrimbnio institucional, com o numero de tombamento
2024002412.

Além disso, foram identificados trés itens doados pela DIGEST que ainda
nao foram movimentados no sistema: Split antigo (2018009949), Mesa reta
(2022005856) e Cadeira tipo executiva (2019000924). Essas atualizaces visam

manter o registro de bens patrimoniais atualizado e preciso.

A atualizagao faz parte do compromisso da DIGEST em manter suas
instalagdes adequadas e funcionais para o desenvolvimento de suas atividades

estratégicas.
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6. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE
6.1.1. Plano de Logistica Sustentavel

Em setembro/2023, o programa PROPLAN Sustentavel foi retomado pela
Pré- Reitoria, apds uma reunido que contou com o total de 12 (doze) integrantes
da PROPLAN. Tal iniciativa conta com a participacao dos servidores da DIGEST,
Allan Pinheiro, Jéssica Santana, Lorena Lopes e Thiago Goncalves, além da
participacdo da bolsista, Mairla Silva (DIGEST). Durante o ano, os servidores da
DIGEST procuraram manter as acdes e costumes adotados a partir da

implementacéo do Programa.

Este programa se justifica em razdo do compromisso institucional da
UFPA quanto a Promocdo da responsabilidade socioambiental, que visa
incentivar a insercdo de critérios socioambientais por meio de programas,
projetos e acdes de sensibilizacdo e fiscalizagdo para a comunidade
universitaria, a partir das unidades académicas e administrativas, pautados nas
politicas vigentes no pais e nos documentos norteadores, visando a tornar-se
uma instituicdo de referéncia na gestdo ambiental institucional, conforme
definido em seu PDI 2016-2025.

Portanto, reafirmando o compromisso com o programa, a DIGEST
continuou a adotar algumas préaticas mais conscientes que estiveram sob seu
alcance, como o reuso de papel para impressdes de documentos nao oficiais,
desligamento da tela no periodo do almoco e ao final do expediente e caixa para

descarte de papel para reciclagem.

A tabela a seguir elenca os eixos nos quais a DIGEST contribuiu quanto

a sustentabilidade:

Quadro 9 - Quantidade de acdes relacionadas a gestdo ambiental e sustentavel

Eixo Acao Executada

Vigilancia, Monitoramento e Portaria. -

Telefonia -

Manutencéo Predial -
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Limpeza, Asseio e Conservacao

Organizagéo e conservagao do
espaco fisico e equipamentos

Servicos de Transporte

Processamento de Dados

Utilizac&o de banco de dados
digitalizado

Consumo de Papel

Reutilizacao de papel e otimizacao
de impresséao

Consumo de Copo e Outros
Descartaveis

Utilizacao de canecas

Impresséo, Cartucho e Reprografia

Reutilizacao de papel, otimizacao

de impresséo (reduzidas, etc...) e

utilizacao da logistica reversa para
os tonners da impressora

Logistica Reversa de Cartuchos e
Tonner

Utilizacéo da logistica reversa para
0s tonners da impressora

Material de Consumo

Gestao de Estoque de materiais

Eficiencia no Consumo de Agua

Reducgéo do consumo e utilizagéo
consciente

Energia Elétrica

Utilizacao da luz natural

Coleta Seletiva Solidaria

Qualidade de Vida no Trabalho

Capacitacao para Sustentabilidade

Comunicacao Institucional

Sinalizacéo das acdes
sustentaveis na diretoria

Deslocamento de Pessoal

Atividades remotas quando
possiveis

Total

11

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Em 2024 foram mantidas as ac¢des visando a reutilizacdo de papeis e para
reducdo do consumo de materiais descartaveis, como copos e outros itens de
consumo. Nao houve acéo de logistica reversa de tonners para entrega, Vvisto

gue ainda nao tivemos esses itens para entrega.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do ano de 2024 a DIGEST manteve o ritmo de realiza¢oes
até mesmo acima das possibilidades de recursos de pessoal da diretoria e ainda
com fatores externos que impactaram a realizacdo de algumas acbes e

melhorias nos resultados de alguns indicadores.

A equipe de trabalho manteve o empenho, mesmo com defasagem ainda
de pessoal de apoio nas coordenadorias que conta apenas com 0s respectivos

coordenadores.

Nesse contexto, é importante reforcar o grande desafio na gestdo e
execucdo das acgOes, visto que cada Coordenadoria conta apenas com O
respectivo coordenador que desenvolvendo atividades gestdo e operacionais, o
que impacta na continuidade das atividades nos periodos de auséncias dos
mesmos, por gozo de férias, capacitacdes, licencas, etc..., além da necessidade

de priorizacéo de atividades, devido ao quadro reduzido de servidores.

Desta forma, a DIGEST pretende manter os avangos alcancados, porém,
reforcando a necessidade de ampliacdo do seu quadro de pessoal que € o de
maior disparidade dentro da PROPLAN, necessitando que cada coordenadoria
tenha ao menos 2 servidores lotados, sendo 1 o préprio coordenador da
subunidade.
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8. ANEXOS - INFORMACOES PARA O RELATORIO DE GESTAO
8.1. Riscos, Oportunidades e Perspectivas — Gestao de Riscos e Integridade

A UFPA vem implementando gradativamente a gestéo de riscos, por meio
do mapeamento dos riscos a nivel estratégico, tatico e operacional, visando
contribuir com o alcance de seus objetivos institucionais, conforme descrito na

figura a sequir.

Figura — Gestdo de Riscos no Contexto da UFPA

RESULTADOS

Os resultados alcancados
sao comparados com o
planejamento.

CONTROLES

Como respostas aos
riscos, sdo elaboradas as
acoes de tratamento.

RISCOS
Para aumentar a probabilidade
de alcance dos objetivos, é im-

plementada a Gestdo de Riscos.

PROCESSOS E PROJETOS
Para implementar o plane-
jamento, sdo executados
projetos e processos.

PLANEJAMENTO
Para garantir a missao insti-
tucional, sao definidos os

objetivos estratégicos.

Fonte: PROPLAN

Nesse sentido, a figura anterior ilustra o percurso que deve ser seguido
para aplicar a gestdo de riscos na UFPA, de forma a garantir o alcance dos

objetivos institucionais.

Para disseminar a cultura e a instrumentalizacéo da gestédo de riscos na
instituicdo, foram realizadas diversas acfes, como a elaboracdo de normas e
documentos de orientacdo interna, a oferta de capacitacdes e a elaboracdo de
planos pelas unidades, que apresentam os principais riscos mapeados.

Quadro — Linha do tempo de implementacdo da Gestdo de Riscos
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Ano

Acéo

Aprovacéo da Politica de Gestdo de Riscos

Oferta de capacitacdo de Gestdo de Riscos

Oferta de capacitacdo de Gestdo de Riscos aplicada ao Processo
de Aquisicao

2019

Elaboragédo do Manual de Gestdo de Riscos Organizacionais
Elaboracéo da Planilha Modelo de Gestédo de Riscos
Organizacionais da UFPA

Oferta de capacitacdo sobre Gestdo de Riscos

Oferta de capacitacdo sobre Gestao de Riscos aplicada ao
Processo de Aquisicao

2020

Elaboracdo do Guia Rapido de Gestao de Riscos Organizacionais
da UFPA

Elaboragdo dos Planos de Gestdo de Riscos-Chave (Piloto
PROPLAN)

Elaboragéo dos Planos de Gestéo de Riscos do PDP, ICSA e do
Processo de Aquisicbes

2021

Elaborag&o dos Planos de Gestdo de Riscos-Chave da
PROPLAN

Elaboragéo do Plano de Gestédo de Riscos do Processo
Administrativo Eletrdnico (PAE)

Desenvolvimento da metodologia aplicada a elaboracdo dos
Planos de Gestéo de Riscos associados ao PDU

Oferta do Webinario de Gestdo de Riscos Organizacionais
Elaborag&o dos Planos de Gestdo de Riscos do PDTIC

2022

Oferta de capacitacdo sobre Gestdo de Riscos para equipes da
PROPESP e Universitec

Elaboracg&o dos Planos de Gestdo de Riscos-Chave da
PROPESP e Universitec

Orientagéo e treinamento sobre Gestdo de Riscos para as
Unidades que elaboram PDUs

2023

Promocéo e divulgacdo de Metodologia de Gestéo de Riscos
associados aos PDUs

Monitoramento das acdes previstas no Plano de Integridade
2023-2025

Reunibes técnicas com as unidades de orientacfes sobre
elaboracéo Plano de Gestao de Riscos

Analise de Planos de Gestéo de Riscos enviados pelas
Unidades

Oferta de capacitacfes e palestras sobre Gestédo de Riscos

2024

Promocéao e divulgacdo de Metodologia de Gestéo de Riscos
associados aos PDUs

Monitoramento das acdes previstas no Plano de Integridade
2023-2025

Reunides técnicas com as unidades de orientacdes sobre
elaboracéo Plano de Gestao de Riscos

Fonte: PROPLAN
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As acbes acima, realizadas ao longo do intersticio de 2018-2024,
proporcionaram a gradativa implementacdo do processo de gestdo de riscos
organizacionais na universidade, impulsionando o crescimento da maturidade
institucional nessa tematica, demonstrando o enfoque principalmente na entrega
de valor com um gerenciamento e acompanhamento das atividades com analise

de suas possiveis consequéncias danosas ao Planejamento Institucional.

Assim, por meio da execuc¢ao do processo de gestéo de riscos da UFPA,
conforme as figuras a sequir, é possivel priorizar os esfor¢cos para tratamento
dos riscos que possuem maior potencial de impacto negativo aos objetivos
institucionais, otimizando o uso de recursos e estimulando uma atitude
preventiva em relagédo aos problemas que podem acontecer durante a execucao

de atividades, processos e projetos na Universidade.

Figura — Priorizacdo do Risco na UFPA

. Apetite S .

Baixo Os riscos baixo e médio estdo dentro do
apetite a riscos da UFPA, portanto ndo
Dentro do - - . :
e precisam ser priorizados para tratamento, Momtore?r o nivel do
Hisco devendo ser apenas monitorados para gue risco
nao evoluam para um patamar acima do
apetite da Instituicdo
Fora do Os riscos alto e extremo deverdo ser Elaborar acao de
apetitea  priorizados para tratamento, pois estao fora tratamento para o
risco do limite de apetite tolerado pela Instituicao risco

Extremo

Fonte: PROPLAN
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Nesse contexto, a universidade implementa a gestdo de riscos em 3

niveis:

Figura — Niveis de implementacéo a Gestéo de Riscos

Riscos associados aos
processos prioritarios

- (Riscos-Chave)
Estratégico

Riscos associados aos
Planos de Desenvolvimento
das Unidades

Riscos associados aos
Operacional planos e as atividades
especificas

Fonte: PROPLAN

Em termos estratégicos, a UFPA define que os riscos associados a
execucao de seus objetivos estratégicos, 0os quais ddo origem aos processos
criticos, sdo chamados de Riscos-chave. Assim, a previsao é que cada processo

critico, ou seja, 0s Processos Prioritérios, tenham seu Plano de Gestéo de Riscos

(PGRs) devidamente associados. Em 2021 foi realizado o mapeamento dos
riscos-chave da PROPLAN. Em 2022 a PROPESP e a UNIVERSITEC tiveram
seus riscos-chave mapeados. Em 2023 e 2024, nao foi realizado novo ciclo de
mapeamento de riscos-chave, porém, a revisdo da base de processos
considerados prioritarios pela Universidade impactou também no cenario do
mapeamento dos riscos-chaves, pois a UNIVERSITEC deixou de ser
considerada uma unidade estratégica e seus processos ndao foram mais
considerados como prioritarios. Além disso, a revisdo dos processos prioritarios
culminou na reducéo da base destes processos de 65 para 47, afetando também

a base dos PGRs associados.
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Assim, até o momento a UFPA possui um total de 15 processos prioritarios
com planos de gestdo de riscos elaborados e associados, apresentando 49
riscos mapeados nestes processos. Analisando os riscos na tabela apresentada
abaixo, exprime-se que UFPA apresenta 34% dos seus riscos fora do apetite da
Instituicéo e, por isso, devem ser tratados com medidas de controle de carater
preventivo e corretivo no intuito de reduzir a sua probabilidade de ocorréncia e/ou

reduzir os impactos negativos no objeto de risco analisado.

Riscos-chave da UFPA mapeados até 2024

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade/Objeto Total Geral
PROPESP 0 6 0 0 6
PROPLAN 7 21 14 1 43
Total 49
Total 100%

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

A UFPA incluiu um eixo especifico de gestdo de riscos no Plano de
Desenvolvimento das Unidades (PDU) para fomentar o gerenciamento de riscos
taticos na Universidade. Com isso, as unidades devem realizar a gestdo dos

riscos associados a execucdo de suas iniciativas taticas.

Em 2024, apenas o Campus Salinépolis encaminhou seu Plano de Gestéo
de Riscos associado ao PDU para andlise técnica da PROPLAN. Outras
unidades haviam encaminhados Planos de Gestdo de Riscos associados aos
seus PDUs de forma resumida sem anexo e diretamente dispostas no PDU,
desta forma foi realizado o referido destaque e publicacdo. Os planos analisados

e publicados pela PROPLAN podem ser consultados no Repositorio dos Planos

de Gestdo de Riscos da UFPA, sdo 18 PDUs com PGRs completas, e ainda 10
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PGRs na forma resumida, totalizando 28 PGRs. Os riscos mapeados por essas

18 unidades que apresentaram as PGRs completas sdo apresentados abaixo:

Tabela — PGRs associados aos PDUs até 2024

Dentro do Apetite

Fora do Apetite

Dentro do Apetite

Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Unidade/Objeto Total Geral
o | 4 | 4 | a4 [ 1 |
s | | s | 1 | o |
POY Campus 0 10 0 0 10
“cainopors. | O ; ‘ ! ©
PDU CTIC 0 2 3 0 5
PDU IEMCI 0 3 8 0 11
PDU INEAF 0 1 4 1 6
PDU ITEC 6 5 2 2 15
PDU NEAP 4 17 0 21
PDU NMT 0 4 3 0 7
PDU NTPC 0 5 1 0 6
PDU NUMA 1 9 2 0 12
PDU Ouvidoria 0 2 2 0 4
PDU Prefeitura 0 6 5 0 11
PDU PROAD 0 3 1 1 5
PDU PROEG 0 3 5 0
PDU PROPLAN 0 8 7 0 15
PDU SAEST 0 4 0 0 4
TOTAL 166
TOTAL 100%
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Quanto ao nivel operacional, a gestdo de riscos é realizada conforme

demandas especificas que sao direcionadas pelas unidades da UFPA. Essas

demandas podem se originar de planos, iniciativas e atividades especificas.

Tabela — Outros riscos mapeados na UFPA até 2024

Fonte: PROPLAN

Dentro do Apetite

Fora do Apetite

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade R',SC.O Total Geral
Médio
Riscos do PDTIC 11 98 47 4 160
Riscos do
Processo de 1 7 12 2 22
Aquisicdes
Riscos do Plano
de
. 0 6 8 1 15
Desenvolvimento
de Pessoas (PDP)
Riscos do
Processo
Administrativo 0 0 5 0 5
Eletrénico (PAE)
TOTAL 202
TOTAL 100%

Totalizando todos os riscos mapeados nos niveis de implementacédo a

Gestao de Riscos, a UFPA apresenta o seguinte cenario:

Tabela — Riscos mapeados na UFPA até 2024 nos niveis de implementacdo a Gestdo

de Riscos
Dentro do Apetite Fora do Apetite
irels ol = R',SC.O Total Geral

Implementacéao Médio

Estratégico
(Riscos-chave) ! 21 14 1 49

Tético

(Riscos PDUSs) 16 " 67 6 166

Operacional
(Outros Riscos) 12 11 2 ! 202
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TOTAL 100%

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: PROPLAN

Desse modo, considerando todos os riscos jA mapeados até o ano de
2024, a instituicdo possui um total de 417 riscos identificados, em que
aproximadamente 40% estéo fora do seu apetite a riscos e por isso devem ser
tratados com medidas de controle de carater preventivo e corretivo no intuito de
reduzir a sua probabilidade de ocorréncia e/ou reduzir 0s impactos negativos no
objeto de risco analisado, enquanto que outros 60% dos riscos estdo dentro do
apetite da Universidade, devendo ser monitorados para manutencao dos niveis

de riscos dentro do padrédo de aceitabilidade da UFPA.

Analisando a distribuicdo dos riscos na matriz de Probabilidade x Impacto,
é relevante destacar que o Mapa de Calor dos Riscos da UFPA. Evidencia a
presenca de 215 riscos de nivel médio, situados dentro do limite aceitavel,
alinhados com o apetite de risco. No entanto, € crucial observar que esses riscos
estdo na fronteira, préximos de ultrapassar a faixa do mapa de calor, adentrando
a zona de riscos ndo toleraveis. Portanto, € imprescindivel realizar

monitoramentos frequentes nessa faixa amarela.

Tabela — Mapa de calor de Riscos da UFPA mapeados até 2023

MATRIZ DE PROBABILIDADE X IMPACTO
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Média
5

Probabilidade

3%

37%

52%

8%

14

153

Risco Médio 215
35

Total de Riscos 417

100%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O Plano de Integridade da UFPA (Plano de Integridade 2023-20225),
documento, aprovado pelo Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC)

da UFPA, que organiza as medidas de integridade a serem adotadas em

determinado periodo de tempo.

Tendo neste novo ciclo, a emissdo do Relatorio Parcial (2024) de

Monitoramento do Plano de Integridade 2023-2025 foram totalizadas 10 acfes

concluidas, representando 42% do planejado para este primeiro ciclo, conforme

tabelas e graficos abaixo:

Tabela — Monitoramento Parcial (2024) do Plano de Integridade 2023-2025 (em

nameros)
STATUS Einidsde
CEUFPA | CPPAD | CPAIE | AUDIN | Ouvidoria | PROGEP | UGI (DIGEST) | Total
Concluidas 0 2 0 0 2 3 3 10
N3&o concluida 2 2 0 2 1 0 1 8
N3do Informado 0 0 6 0 0 0 0 6
Total 2 4 6 2 3 3 4 24

Fonte: Relatério de Monitoramento Parcial (2024) do Plano de Integridade da UFPA 2023-2025

119



https://www.proplan.ufpa.br/images/Minuta_de_Plano_de_Integridade_2023-2025.V2.pdf
https://proplan.ufpa.br/conteudo/proplan/digest/gestao_risco/Relatorio_Parcial_Integridade_2024_1.pdf
https://proplan.ufpa.br/conteudo/proplan/digest/gestao_risco/Relatorio_Parcial_Integridade_2024_1.pdf

Gréfico — Monitoramento Parcial (2024) do Plano de Integridade 2023-2025

B Concluidas ™ N&o concluida  ® N&o Informado

Fonte: Relatdrio de Monitoramento Parcial do Plano de Integridade da UFPA 2023-2025

O “Evento sobre o Plano de Integridade” no ano de 2024, foi realizada
através do Webinario “Codigo de Conduta Etica do Agente Publico da UFPA”. O

evento, fruto de uma parceria entre a Pro-Reitoria de Planejamento (PROPLAN),
a Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoal (PROGEP) e a
Comisséo de Etica da UFPA (CEUFPA), faz parte das a¢des da universidade
para reforcar o0 compromisso com a ética e a integridade publica entre seus

servidores.

A Universidade Federal do Para (UFPA) tem se destacado pela
manutencdo e aprimoramento da transparéncia em suas atividades. Atraves da
plataforma e-Agendas da Controladoria-Geral da Unido (CGU), a UFPA garante
o cumprimento da legislacdo vigente e padroniza a divulgacdo das agendas
publicas dos Agentes Publicos Obrigados (APOs), que ocupam cargos de

direcdo e assessoramento na instituicao.

Essa iniciativa, alinhada a Lei de Conflito de Interesses e ao Decreto e-
Agendas, fortalece as acdes de integridade na UFPA, promovendo maior
transparéncia e facilitando o controle social. Ao registrar e publicar de forma
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padronizada e integrada as agendas dos APOs, a UFPA contribui para um

ambiente mais transparente e confiavel.

Para garantir a adeséo e o uso efetivo da plataforma, a UFPA realiza
treinamentos regulares para os APOs e suas equipes. Em setembro de 2024,
um novo treinamento foi realizado, demonstrando o compromisso da

universidade com a cultura da integridade publica.

Em resumo, a UFPA, por meio da plataforma e-Agendas e dos
treinamentos, demonstra seu compromisso com a transparéncia, a integridade e
o cumprimento da legislacdo, fortalecendo a confianca da comunidade

académica e da sociedade em geral.

Figura — Sistema Eletrénico de Agendas do Poder Executivo Federal (e-Agendas)

-Agendas

Sistema Eletranico de Agendas do Poder Exe:

Fonte: CGU

LINHA DO TEMPO E PERPECTIVAS

REALIZACOES 2024

-Orientacdo e capacitacdo das Unidades para mapeamento dos riscos
associados aos PDUs;

-Oferta de Webinario sobre Gestao de Riscos intitulado “A importancia do Plano

de Gestéo de Riscos para o alcance dos resultados planejados”;

-Manutencéo e continuidade do sistema e-Agendas;
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-Oferta de treinamento sobre o Sistema e-Agendas na Universidade Federal

Para (UFPA) para os APOs e suas equipes;

-Oferta do treinamento sobre o Sistema e-Agendas na Universidade Federal
Oeste do Para (UFOPA);

-Orientacao e repasse metodologico a UFOPA sobre concepcao e continuidade
das atividades da Unidade de Gestao de Integridade (UGI);

-Troca de experiéncias em reunido com equipe técnica da Universidade do
Estado do Mato Grosso (UNEMAT);

-Realizacéo do VI Encontro sobre o Plano de Integridade da UFPA,;
-Elaboracéo dos Planos de Gestao de Riscos associados aos PDUs;
-Monitoramento Parcial do Plano de Integridade da UFPA 2023-2025;

-Oferta de capacitacbes nas temdticas de integridade pelas Instancias de
Integridade da UFPA;

-Divulgacédo de informacdes referente as atuacfes da Instancias de Integridade
da UFPA; e

-Oferta de campanhas referentes aos temas de integridade, como a Campanha

Elogiando quem nos inspira na UFPA.

PERSPECTIVAS 2025
-Implementacéo do Boletim de Integridade Publica da UFPA;
-Mapeamento de novos Riscos-Chaves;

-Elaboracéo do Plano de Gestdo de Risco associados a Lei Geral de Protecao
de Dados;

-Elaboracéo de Boletins Informativos sobre a implementacao da gestao de riscos
na UFPA;

-Oferta de capacitacdo sobre a gestéo de riscos;

-Promocéo e divulgacido de Metodologia de Gestdo de Riscos associados aos
PDUs;
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-Publicacéo de novas materias da campanha
#INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS;

-Participagdo nos Encontros de Unidades de Gestdo da Integridade providos
pela CGU;

-Atualizacdo da Metodologia de Gestdo de Riscos Organizacionais;
-Oferta de capacitacdes relacionadas aos temas de Integridade Publica; e

-Monitoramento das agdes previstas no Plano de Integridade 2023-2025.

8.2. Visao Geral, Organizacional e Ambiente Externo — Gestdo de Processos

Em 2024, a Universidade Federal do Para (UFPA) manteve seus esforcos
para consolidar e aprimorar a Gestdo de Processos Organizacionais,
promovendo iniciativas alinhadas aos objetivos estratégicos do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2025. As acfes desenvolvidas
refletem o compromisso institucional com a melhoria continua e a eficiéncia dos
processos internos, reafirmando o papel da gestédo de processos como um dos

pilares para o alcance de seus objetivos estratégicos.

Durante o ano, foi iniciado o 6° Ciclo de Mapeamento e Melhoria de
Processos Organizacionais Prioritarios (6° CIMAPRO), com foco em processos
ligados a Pré-Reitoria de Assisténcia e Acessibilidade Estudantil (PROAES).
Este ciclo, com conclusdo prevista para 2025, busca melhorar processos
relacionados a assisténcia estudantil, incluindo a concessao de auxilios e bolsas,
contribuindo diretamente para a inclusdo e permanéncia dos estudantes na
instituicdo. A abordagem adotada neste ciclo visa ndo apenas a melhoria
operacional, mas também o fortalecimento da integracdo entre diferentes

unidades envolvidas.

Figura — Imagem da reunido inicial do 6° CIMAPRO
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

Figura — Imagem de reunido de mapeamento do 6° CIMAPRO

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Durante o ano de 2024 a UFPA registrou também avancos em iniciativas
conduzidas pelas proprias unidades, com apoio técnico da Coordenadoria de
Gestéo de Processos da DIGEST/PROPLAN/UFPA. A Diretoria de Almoxarifado
e Patrimbnio (DAP/PROAD) mapeou o0 processo de Recolhimento de Bens
Permanentes Inserviveis, otimizando etapas e garantindo maior clareza e
eficiéncia na destinacdo de materiais. No Instituto de Geociéncias (IG), foram
desenvolvidos fluxogramas e POPs em areas como Gestdo de Pessoas e
Secretaria Académica, facilitando a implantacdo de sistemas como o SAGITTA
e a organizacao das demandas dos discentes. A Ouvidoria padronizou fluxos de

atendimento, promovendo agilidade e transparéncia na resposta as
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manifestacdes. Essas iniciativas reforcam o impacto positivo do mapeamento de
processos na eficiéncia e na organizacdo das atividades administrativas e
académicas das unidades da UFPA. Essas atividades promoveram a autonomia
das unidades e incentivaram o uso de boas praticas, refletindo o compromisso

institucional com a melhoria continua.

No que tange aos indicadores, apesar de a meta do indicador relacionado
a gestao de processos nao ter sido alcancada em 2024 (Meta 85% / Resultado
57,4%), avancos institucionais significativos foram registrados na area. Entre as
acOes empreendidas, destacam-se 0 apoio a mapeamentos conduzidos por
diferentes unidades da UFPA. Essas iniciativas contribuiram para o avanco no
alcance do objetivo estratégico de aprimorar a governanca e a eficiéncia dos
processos internos da instituicdo. Além disso, a realizacdo de reunides
interinstitucionais permitiu fortalecer parcerias e trocar experiéncias com
instituicbes como a Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRA) e a
Secretaria de Planejamento do Estado do Par4d (SEPLAD/GOVERNO DO
ESTADO DO PARA), fomentando a disseminacdo de boas praticas e

metodologias inovadoras.

As iniciativas conduzidas em 2024 reafirmam o compromisso da UFPA
em fortalecer sua gestéo de processos organizacionais, promovendo a melhoria
continua e a geracgéo de valor para a instituicdo e sua comunidade académica.
Essas acdes contribuem para a constru¢cdo de uma universidade mais eficiente,
alinhada a sua misséo de promover ensino, pesquisa e extensao de exceléncia.
A UFPA segue empenhada em expandir suas capacidades institucionais,
assegurando que suas praticas administrativas atendam as demandas
contemporaneas e fortalecam sua contribuicdo para o desenvolvimento da

regido amazonica.

8.3. Governanca e Estratégia — Comité de Governanca, Riscos e Controles
(CGRC)

O Comité de Governancga, Riscos e Controles (CGRC) é uma instancia da

Politica da Gestdo de Riscos, no ambito da Universidade Federal do Para
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(UFPA). O CGRC da UFPA é um orgao colegiado de natureza deliberativa,
propositiva e consultiva, de carater permanente para assuntos relativos as
politicas de governanca, gestdo de riscos e controles internos no ambito do
UFPA, os quais deverao ser geridos de forma integrada.

Em 2022, o Conselho Universitario (CONSUN) da UFPA aprovou as
resolucdes n° 839, que deliberou o Regimento do Comité de Governanca, Riscos
e Controles (CGRC), dispondo sobre as competéncias e sobre o funcionamento
do comité. Destaca-se que a referida resolucado também alterou a composi¢ao
do comité com a inclusédo do dirigente de Tl da Universidade entre os membros
do comité. Assim, o CGRC passou a ser composto pelo Reitor, que o preside,
Vice-Reitor, Pré-Reitores, Prefeito Multicampi, Diretor do Centro de Tecnologia
da Informagcédo e Comunicacéo, Presidente do Forum dos Coordenadores dos
Campi da UFPA e pelo Presidente do Forum dos Dirigentes do Campus de

Belém.

Durante o ano de 2022, o Comité se reuniu para apreciar os resultados da
UFPA referente ao Levantamento Integrado de Governanga Organizacional
Publico - CICLO 2021.

Com base no levantamento de 2021 divulgado pelo TCU, a Universidade
apresentou um resultado de 83% no Perfil Integrado de Governanca
Organizacional e Gestdo Publicas (iGG 2021), figurando entre as 10 primeiras
universidades federais avaliadas e apresentando o melhor resultado na regido
norte. A evolucéo foi expressiva nos ultimos anos, tendo em vista o resultado
alcancado em 2018 de 24%, ou seja, representando um crescimento de 245%
entre os ciclos, conforme boletim informativo entregue ao reitor da UFPA

(https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13266-ufpa-se-destaca-entre-

as-instituicoes-com-melhores-indices-de-governanca-e-gestao).

Gréfico — Evolugdo iGG UFPA entre os anos 2018 e 2021
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Resultado da UFPA no iGG

100% 839% 2018 2021
80% 427° 17°

60%

40% 24%
0 /n%‘ 2018 2021
o il
0% Q.rgle 53° 6°
2018 2021
Fonte: TCU

Em 2023 n&o ocorreu a aplicacdo do levantamento Perfil Integrado de
Governanca Organizacional e Gestdo Publicas (iGG) pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), pois este indice estava sendo revisado pelo tribunal para uma nova

aplicacéo.

Em 2023 o CGRC se reuniu duas vezes. A primeira para apreciagéo do

novo painel tatico do PDI 2016-2025, contemplando a revisdo de indicadores e

metas, bem como a definicho do portflio de iniciativas estratégicas da
universidade. A segunda reunido ocorreu para aprovacao do novo Plano de
Integridade da UFPA para o periodo de 2023-2025. No referido ano, destaca-se

ainda a criacdo da a pagina do CGRC, onde estado disponiveis informacdes sobre

o Comité, como sua composicdo, atas de reunibes e decisbes proferidas e

registradas.

Em 2024, o indice de Governanca foi reformulado e aplicado pelo TCU,
passando a ser chamado de IESGo, alinhando-se ao Environmental, Social and
Governance (ESG), em que foram adicionadas praticas relacionadas com a

sustentabilidade social e ambiental.

A UFPA apresentou o resultado IESGo em 2024 de 90,8%. Considerando
todas as instituicdes respondentes, a universidade ficou na 192 posicéo e na 62
posicdo considerando apenas os resultados das instituicbes de ensino. No
guadro abaixo sdo apresentados todos os resultados dos indicadores que

compdem o IESGo, conforme relatério divulgado pelo TCU:
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Quadro — Resumo dos resultados da autoavalia¢do da organizacdo (IESGOv 2024)

Indicador Valor
iESGo (indice ESG) 90,8%
iES (indice integrado de sustentabilidade ambiental e social) 99.4%
iGovSustentAmb (indice de governanca e gestéo da sustentabilidade ambiental) 100,0%
iGovSustentSocial (indice de governanca e gestéo da sustentabilidade social) 98,9%
iGG (indice integrado de governanga e gestéo pUblicas) 86,9%
iGovPub (indice de governanga plblica organizacional) 90,5%
iGovPessoas (indice de governanca e gestdo de pessoas) 83,0%
iGestPessoas (indice de gestdo de pessoas) 75,0%
iGovTl (indice de governanca e gestdo de tecnologia da informagéo e de seguranga da informagao) 84,5%
iGestTI (indice de gestdo de tecnologia da informagao e da seguranga da informagdo) 84,3%
iGovContratagdes (indice de governanca e gestéo de contratagbes) 81,8%
iGestContrat (indice de gestdo de contratagbes) 92,8%
iGovOrcament (indice de governanca e gestdo orgamentarias) 85,0%
iGestOrcament (indice de gestdo orgcamentaria) 90,1%

Os resultados do IESGo 2024 serdo apresentados ao CGRC na primeira
reunido ordinaria de 2025, tendo em vista que ndo ocorrerdo reunidées do Comité
no ano de 2024.

8.4. Resultados e Desempenho de Gestdo — Captacéo de Recursos

Recursos captados sdo aqueles gerados pela propria instituicdo, bem
como aqueles que dependem dos esforgos desta em atrair e efetivar o ingresso
orcamentario e financeiro por meio de parcerias com instituicdes governamentais
e ndo governamentais. A avaliagcdo do desempenho de recursos captados esta
relacionada ao ciclo atual do planejamento estratégico da instituicdo, o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), com vigéncia entre 2016 e 2025.

Com o intuito de fortalecer o financiamento externo, a UFPA estabeleceu
em seu PDI o objetivo de aumentar o fomento a captacéo de recursos externos,
em parcerias com 6rgaos e entidades de setores governamentais e nado
governamentais, a fim de enfrentar os constantes contingenciamentos sofridos
no orcamento das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), e manter o
nivel de oferta de acdes extensionistas, educacionais e de pesquisa, além da
qualidade da gestdo universitaria, com recursos também direcionados para

infraestrutura e outros investimentos.

Deste modo, as diversas Unidades da UFPA sao encorajadas a buscar

oportunidades de parcerias para desenvolvimento de seus projetos, financiados
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com recursos externos, através da reciprocidade de interesses e a mutua
colaboracédo. Este fomento é realizado através da adocao de melhores praticas
para a governanca e gestdo destes recursos, incluindo a formulacdo de
indicadores parametrizados para melhorar a avaliagdo e o controle do

financiamento geral da UFPA.

O indicador aplicado entre 2016 e 2021 avaliou o total de recursos
externos captados no exercicio em relagdo ao total de recursos discricionérios
de custeio e de capital (OCC) computados na matriz Andifes. Entretanto, ainda
durante a vigéncia do PDI, o referido indicador passou por uma revisdo, com a
substituicdo da base de referéncia para afericdo do desempenho, retirando-se a
base “Outros Recursos de Custeio e de Capital (OCC)” pela Base “Recursos
Captados no Ano Base — 2015”, ou seja, adotando como valor de referéncia o
ano imediatamente anterior ao inicio do novo ciclo de planejamento, e que
refletia bem a média de recursos captados a época. Deste modo, o indicador
passou a ser representado pela seguinte formula: ((Recursos Captados no ano
- Recursos Captados no ano base 2015)/Recursos Captados no ano base 2015)
X 100.

Tanto na base de célculo do indicador antigo, quanto no atual indicador,
constatou-se que instituicdo vem obtendo um desempenho extraordinario na
captacdo de recursos externos nos ultimos anos, conforme demonstrado na

tabela que segue.
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Gréfico — Panorama do Financiamento Geral da UFPA 2015 (ano base) a 2023

E——
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
——EMENDA PARLAMENTAR (via Orgamento e via TED) TED COMUNS (Inclui dispensa de TED)
CONVENIOS RECURSOS PROPRIOS

Fonte: Tesouro Gerencial (2024)

Assim, a UFPA captou de 2015 a 2024 um montante de R$
689.861.888,35 milhdes em recursos externos, oriundos da celebracdo de
Termo de Execucao Descentralizada (TED), Emendas Parlamentares, Recursos
Préprios e celebracdo de Convénios. Dentre essas modalidades, no que respeito
ao volume captado nos ultimos anos, ha uma certa estabilidade com relagéo as
fontes de recursos proprios e de convénios, sem grandes variacdes, em
contrapartida, uma grande variacdo do volume recebidos de TED e de Emendas

Parlamentares.

Com base no detalhamento do indicador, observa-se a recuperacao
gradual no volume total dos recursos captados, desde os agravados
contingenciamentos resultantes da crise fiscal de 2014 e o fim do REUNI,
especialmente dos recursos de capital. A partir de entéo, a instituicdo a lancou
mao de maiores esfor¢cos para a suprir as necessidades de manutencao de suas
acOes educacionais e de investimento, alcangando um grande pico no volume

de recursos captados em 2018.

Cabe ressaltar que a maior fatia dos recursos externos captados tem sido
sobretudo oriunda da celebragcdo de Termos de Execucdo Descentralizada
(TED), ou seja, parceria entre a UFPA e outros 6rgdos do orgamento fiscal da

Unido. Além disso, recursos Proprios e de recursos do Orcamento Impositivo da
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Unido (Emenda Parlamentar Individual e de Bancada de execucao obrigatoria)
também possuiram relativo destaque no panorama geral do financiamento
universitario, uma vez que ganharam importancia desde o fim do REUNI e da
promulgacao da EC n. 85, de 2015 e 100, de 2019. Essa mudancga no orgcamento
abriu a possibilidade da UFPA buscar apoio juntamente com deputados e
senadores, através de emendas parlamentares individuais e de bancadas

estaduais.

Em 2020, no auge do cenério pandémico causado pela COVID-19, o
volume captado encolheu, tanto pelas dificuldades gerenciais e administrativas
impostas pelo lockdown, quanto pelo remanejamento de recursos dos
ministérios e demais esferas de governo para acdes estratégicas de acdo de
combate a COVID. Em 2021 o desempenho voltou a crescer, em decorréncia do
retorno gradual a normalidade das atividades, porém, com um recuo continuo

dos recursos captados por emenda parlamentar.

Este recuo pode ser interpretado, entre outras razdes, nao somente pelo
cenario desenhado pelas eleicbes que se aproximavam, fator impactante em
recursos que possuem natureza politica como as emendas parlamentares, mas
também pela decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) em suspender a
denominada Emenda de Relator (RP9), ao ser considerada uma acao
inconstitucional. Embora a universidade tenha recebido mais de 17 (dezessete)
milhdes proveniente de emenda de Relator em 2022, este valor foi considerado
apenas recompensa or¢camentaria e, portanto, ndo se enquadra como recurso

captado e sim como recursos discricionarios do Tesouro (OCC).

Cabe ressaltar que em 2024 mais um recorde de captacao foi batido,
também em razdo de um acréscimo exponencial de recursos recebidos por TED,
superando a marca captada em 2023, com um resultado percentual de captagéo
de 107,12%, ou seja, 62.12% superior a meta tragcada no PDI. Destaca-se neste
ano a quantidade de recursos destinados para a pasta da Educacéo, da Saude,

do Esporte, da Cultura e da Reforma Agraria.
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Gréfico — Valor total de recursos captados ao ano 2015 — 2024 (Em milh&es de reais)
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A criagdo da DIGEST, na PROPLAN, e da sua Coordenadoria de Gestéo
de Projetos (CGPROQJ), possibilitou em si a criagcdo de um conjunto de acfes de
aprimoranto da gestdo dos TED na UFPA, e tem papel fundamental nos
resultados positivos da captacdo, ao buscar compreender e simplificar os
processos burocraticos que permeiam a gestdo dos TED no ambito do
orcamento fiscal, facilitando o didlogo entre os diversos atores que compdem a
rede de trabalho envolvida, sempre em prol da efetiva descentralizacdo do
crédito. Portanto, a despeito do cenério politico, econdmico e fiscal instaveis nos
altimos anos, bem como da enorme caréncia na UFPA de corpo técnico para
gerir, acompanhar e fomentar o processo de captacdo, a universidade vem
aprimorando consistentemente seus processos internos, especialmente voltados

a celebracdo dos TEDs e entregando resultados satisfatérios.

Deste modo, a despeito do cenario politico, econdmico e fiscal instaveis
nos ultimos anos, que afetaram nos ultimos anos a administracao publica federal
como um todo, o indicador revela que a captacdo de recursos vem crescendo
exponencialmente na UFPA, embora ndo tenha havido muitos incrementos dos
recursos oriundos de Convénios e de Recursos Proprios, as modalidades
Emendas Parlamentares e, especialmente, TED, tém contribuido de forma
indispensavel para a recuperagdo dos impactos outrora causados pelos cortes
orcamentarios. Na contraméao, as barreiras burocraticas para o efetivo ingresso
do recurso, revelam que ainda sao grandes os desafios para transformar esses

mecanismos em efetivas ferramentas de desenvolvimento institucional.
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Por fim, a despeito dos desafios, e do cenario econbmico e politico
instaveis, a universidade vem se fortalecendo a cada dia, buscando manter seus
esfor¢cos no que tange as acgdes voltadas para identificacdo de oportunidades de
parcerias com outras entidades, governamentais e ndo governamentais,
aprimoramento constante de seus recursos técnicos e da melhoria da gest&o. E
inegavel o amadurecimento da governanca de parcerias na instituicdo, que,
mesmo em condi¢bes de trabalho desafiadoras, vem mantendo de forma
consistente a qualidade de sua gestao, sem perder o foco no objetivo Ultimo da

instituicdo, que é o desenvolvimento social na Amazénia.

8.5. Governanca e Estratégia — Portfélio de Iniciativas Estratégicas

Em 2022 deu-se inicio ao trabalho de criacdo do portfélio de Iniciativas
Estratégicas (IE) da UFPA. Este trabalho tem seu embasamento no modelo de
gestao estratégica denominado de Ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), que tem
o intuito de promover a melhoria continua da qualidade e dos processos
institucionais. Para implementacéo desse modelo de gestédo, a UFPA utilizou a
ferramenta Balanced Scorecard, que permitiu, no PDI 2015-2025, a defini¢cdo
dos objetivos estratégicos, das metas e dos indicadores, apresentados em seu
Mapa Estratégico, e que deveriam ser perseguidos no periodo correspondente.
Para o alcance dos resultados esperados, fez-se necesséario aprimorar o
planejamento das iniciativas estratégicas que devem concorrer para o alcance
dos resultados institucionais esperados.

Neste contexto, em 2023, a UFPA definiu o seu portfolio de iniciativas
estratégicas, ou seja, o rol de programas e projetos planejados de forma
estruturante para gerar resultados que possuem impacto no alcance de um ou
mais objetivo estratégico da instituicdo, e que, devido a sua importancia, a sua
execucao deve ser considerada prioritaria para a administracao superior.

Assim, o portfélio foi aprovado com um total de 76 iniciativas vinculadas as
11 unidades estratégicas da universidade responsaveis pelos objetivos
estratégicos do PDI.

A metodologia adotada na Universidade para a constru¢cédo desse portfolio
foi referenciada através de outras metodologias de gestao de projetos utilizadas

em instituicbes publicas e privadas, com as devidas adaptacdes necessarias ao
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contexto particular da UFPA. Desta forma, foi realizado o alinhamento
estratégico destas iniciativas com os indicadores e objetivos estratégicos do PDI
2016-2025.

Em 2024 foi realizado o detalhamento das informagfes dessas iniciativas
estratégicas, em que cada unidade apresentou a descricao da referida iniciativa,
bem como prazos de execucdo e principais entregas/produtos previstos para
implementagé&o. Essas informagdes foram consolidadas e serdo disponibilizadas
em 2025 no médulo do SINPEG para consulta publica.

Abaixo sdo apresentados os quantitativos das iniciativas por unidade

responsavel:

Gréfico — Quantidade de Iniciativas Estratégicas por Unidades
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Fonte: PROPLAN

8.6. Governanca e Estratégia — Acbes de adequacdo da UFPA a Lei Geral de
Protecédo de Dados (LGPD)

Em junho/2021, a Universidade criou a Comissédo responsavel por analisar
e coordenar a implementacéo das a¢cdes necessarias ao cumprimento da LGPD
no ambito da Instituicdo, dando continuidade a outras acdes ja adotadas para
esse ajustamento, além de ter como principal finalidade a apresentacdo de um
plano de acdo para a adequacédo da UFPA as disposi¢des da Lei 13.709/2018.
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O Plano _de Conformidade as diretrizes da LGPD foi aprovado em

dezembro/2021 contendo a¢bGes apresentadas em oito eixos de conformidade

com previsdo de implementacéo total até Mar¢o/2022:

Figura — Oito eixos de conformidade do plano de agdo UFPA/LGPD
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Fonte: PROPLAN

Considerando as perspectivas previstas no plano, a UFPA realizou até o

momento as seguintes a(;(”)es:

Definicdo dos responsaveis pelo processo e da comisséo da LGPD;
Definicdo do cronograma de implementacéo da LGPD
Mapeamento de alguns processos que tratam dados pessoais;
Implementacéo da Politica de Cookies e Politica de Privacidade
Oferta de capacitacdes diversas, virtuais e presenciais;

Criacéo da pagina da LGPD; e

Aprovacéao da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais.

Destaca-se que em 23/01/2024 foi aprovada pelo CONSUN (Resolucéo
873/2024) a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da UFPA,

qgue tem como objetivo disciplinar o tratamento e a protecdo de dados pessoais,

a aprovacdo ou a revogacdo do acesso aos dados pessoais e aos dados
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pessoais sensiveis, sejam esses dados armazenados ou transmitidos por meio
digital ou fisico, além de estabelecer o processo no qual os titulares dos dados
na UFPA poderéo exercer seus direitos em consonancia com os principios da
LGPD e outras normas aplicaveis ao assunto.

Em 2024 também ocorreu a atualizacdo do grupo de servidores que
formam a Comisséao responsavel por analisar e coordenar a implementacao das
acOes necesséarias ao cumprimento da LGPD no ambito da Universidade,
através da Portaria 5364/2024, que alterou alguns membros da comissao, dentre
0S quais, o Pro-Reitor de Planejamento, Sr. Cristian Mayco Carvalho da Costa,
gue passou a presidir este grupo de trabalho em substituicdo a servidora Sra.
Cristina Kazumi Nakata Yoshino. Vale ressaltar que a presidéncia dessa
comissédo é uma das competéncias designadas ao Data Protection Officer (DPO)

gue € o Encarregado de Dados na UFPA.
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