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MENSAGEM DO DIRIGENTE

A Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST) e suas coordenadorias
apresentam neste relatorio as atividades desenvolvidas ao longo do ano de
2022, bem como informacdes pertinentes aos anexos que séo informados ao
Tribunal de Contas da Uniéo (TCU).

Os esforgos empreendidos em 2022 resultaram em grandes avancgos nas
atividades previstas, que contou também com a chegada de um novo servidor
gue assumiu a Coordenadoria de Estudos Estratégicos, tendo em vista a

remocao da anterior gestora para o Campus de Ananindeua.

Nesse contexto, os resultados sdo apresentados neste Relatorio de
Atividades.

Belém (PA),30 de janeiro de 2023.

Huderson Alexandre Souza de Melo
Diretor de Gestao Estratégica
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1. INTRODUCAO

A DIGEST foi criada oficialmente em dezembro/2017, a partir da
aprovacédo da Resolucéo do Conselho Superior Universitario (CONSUN) n° 769,
de 18/12/2017. Todavia, o inicio efetivo das suas atividades foi em maio/2018
com a estruturacdo minima da equipe da unidade, composta inicialmente pelo
diretor e dois coordenadores. Vale ressaltar que foi previsto no planejamento
inicial de criacdo da diretoria a composi¢cao de uma equipe com cinco servidores

e dois bolsistas e atualmente temos 4 servidores e 1 bolsista lotados na diretoria.

No decorrer do ano de 2019, a DIGEST teve a lotagdo de mais um servidor
que atua de forma direta nas tematicas de “Gestao de Riscos e Integridade” e de
um bolsista de suporte a Diretoria, reforcando assim o esforco para o
cumprimento das metas da Unidade. Desde sua criagao a diretoria absorveu
algumas competéncias ndo previstas em seu regimento, necessitando, portanto,

elaborar uma proposta para atualizacdo desse normativo.

Com o passar do tempo, a Diretoria assumiu outras competéncias e
atividades nao previstas regimentalmente, assim, essas alteracbes foram
refletidas em uma proposta de atualizacéo de regimento elaborada em 2019 e
gue ainda se encontra em tramitacdo na PROPLAN, visando institucionalizar sua
atuacao nas tematicas de gestéo de riscos e integridade, gestao de processos e
gestdo de projetos, conforme processos, projetos, atividades e acbes que

desenvolve.

No ano de 2022 a DIGEST obteve bons resultados e avan¢os em relacéo
a seus objetivos institucionais. No que se refere ao planejamento institucional da
unidade, os quatro indicadores de desempenho do PDU da PROPLAN
diretamente relacionados a DIGEST obtiveram resultados satisfatorios, sendo
gue um indicador teve desempenho acima de 100% da meta prevista. De forma
geral, a DIGEST apresentou um desempenho médio 89% em relacdo as metas

previstas nesses indicadores.

Desta forma, nos itens a seguir deste documento apresenta-se as

iniciativas, esforcos e resultados obtidos pela DIGEST no ano de 2022.
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2. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA
2.1. Organograma

A DIGEST foi criada através da Resolucdo do Conselho Superior
Universitario (CONSUN)Nn°769, de 18/12/2017 e possui trés coordenadorias

conforme figura a seguir:

Figura 1 - Organograma da DIGEST

® Coordenadoria de Gestdo *

. de Processos °

DIGEST
DIRETORIA DE GESTAO
ESTRATEGICA

I@ ® Coordenadoria de Gestdo ®
. de Projetos .

® Coordenadoria de Estudos ®

° Estratégicos °

Fonte: DIGEST/PROPLAN

2.2. Proposta de revisdo do Regimento da DIGEST

Considerando que a DIGEST absorveu novas competéncias relacionadas
a Gestao de Riscos e Gestao da Integridade, foi realizada em 2019 a revisao do
regimento da Diretoria, propondo-se a alteracdo do nome da Coordenadoria de
Estudos Estratégicos para Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Integridade.
Nesse contexto e na oportunidade, também foram revisadas as competéncias
das demais Coordenadorias e da propria Diretoria, com o intuito de aglutinar
algumas competéncias congéneres previstas para a DIGEST e suas
Coordenadorias, sendo apresentadas em apenas uma descricdo. Também se
objetivou com essa proposta a transcri¢cdo objetiva das competéncias em relacéo

as atividades desenvolvidas pela Diretoria e suas Coordenadorias.

A proposta de regimento foi encaminhada a Diretoria de Planejamento

(DIPLAN) da PROPLAN, em maio/2019, que consolidou a proposta de revisao
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de regimento da Pro-Reitoria. A proposta ainda se encontra em andlise e
apreciacao, tendo em vista nova necessidade de revisdo do regimento da Pro-
Reitoria por conta da mudanca de gestao ocorrida no ano corrente.

Essa revisdo de regimento é muito importante, pois ao longo dos anos a
Diretoria passou por inUmeras mudangas e absorveu diversas atividades que
ndo estdo apresentadas explicitamente em seu regimento atual, além de
pretende alterar o nome de uma coordenadoria para institucionalizacao e clareza
de sua atuacdo como Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) e como
fomentadora da tematica de gestao de riscos na Universidade.

Vale ressaltar que no corrente ano, essa proposta foi retomada a partir de
nova apreciacdo das subunidades da PROPLAN e da propria Pro-Reitora,
porém, ndo foram realizados novos ajustes pela DIGEST, pois a proposta
elaborada em 2019 ainda reflete o cenario atual da diretoria.

Destaca-se que é fundamental a aprovacao do referido regimento, pois,
inclusive, a CGU questiona, por exemplo, as evidéncias de atuacéo da UGI, bem
como a institucionalizacéo de suas competéncias, além de que a desatualizacao

do normativo impacta na legitimidade de atuacéo dos servidores da DIGEST.

2.3. Competéncias

A DIGEST é exercida por um Diretor, diretamente subordinado ao Proé-
Reitor de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, e possui as seguintes

competéncias:

a) Coordenar o processo de elaboracdo de projetos e processos na
instituicdo, de forma participativa e em consonancia com a politica estabelecida

pelos 6rgaos superiores;

b) Orientar e apoiar as Unidades Académicas, Administrativas e

Regionais na elaboracdo dos seus projetos e processos;

c) Subsidiar a instituigdo com estudos de avaliacdo de temas estratégicos

para o planejamento institucional objetivando a revisao de politicas, programas
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ou projetos e apresentar recomendacdes para o alcance dos objetivos do Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI);

d) Desempenhar outras atividades correlatas e afins a sua area de

atuacao.

A DIGEST absorveu a atribuicdo de conduzir o processo de
implementacgdo da Politica de Gestdo de Riscos (PGR) da Universidade Federal
do Para (UFPA), conforme Resolucdo CONSUN n° 778/2018, de 03/07/2018,

tendo as seguintes competéncias:
a) propor ao CGRC a Metodologia de Gestédo de Riscos e suas revisoes;
b) monitorar a evolugéo dos niveis de riscos;
c) dar suporte a identificacdo, analise e avaliacdo dos riscos;
d) promover a disseminacgao da cultura de Gestao de Riscos;

e) oferecer capacitacdo continuada em Gestdo de Riscos para 0s

Gestores e Proprietarios de Riscos;

f) requisitar aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos as
informacgBes necessarias para a consolidacdo dos dados e a elaboracédo de

relatorios gerenciais; e

g) praticar outros atos de natureza técnica e/ou administrativa necessarios

ao exercicio de suas responsabilidades.

A Coordenadoria de Gestdo de Processos € dirigida por um
Coordenador, diretamente subordinado ao Diretor de Gestdo Estratégica, e

possui as seguintes competéncias:

a) Centralizar as iniciativas de processos, alinhando-as aos objetivos

estratégicos institucionais;

b) Oferecer apoio metodolbégico e suporte ferramental aos gestores de

processos e demais papéeis;
c) Promover e apoiar a melhoria continua e inovag¢do dos processos;

d) Disseminar a metodologia de gestdo por processos na instituicéo e o

desenvolvimento de competéncias;
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e) Fortalecer o alinhamento entre estratégia e processos, garantindo o

alinhamento dos processos ao PDI; e
f) Apoiar os gestores no acompanhamento e avaliagdo dos processos.

A Coordenadoria de Gestdo de Projetos é dirigida por um Coordenador,
diretamente subordinado ao Diretor de Gestéo Estratégica, e possui as seguintes

competéncias:

a) Padronizar e formalizar praticas, processos e operacdes de gestao de
projetos;

b) Desenvolver, atualizar e divulgar a metodologia de gerenciamento de

projetos, bem como divulgar o conhecimento em gerenciamento de projetos;

c) Gerar informacdes para a tomada de decisdes sobre os projetos

estratégicos;
d) Garantir o alinhamento dos projetos ao PDI; e
e) Supervisionar o portfélio dos projetos estratégicos em avaliacao.

A Coordenadoria de Estudos Estratégicos € dirigida por um
Coordenador, diretamente subordinado ao Diretor de Gestdo Estratégica, e

possui as seguintes competéncias:

a) Apresentar estudos de avaliacdo de temas estratégicos para o
planejamento institucional objetivando a revisdo de politicas, programas ou

projetos e apresentar recomendacdes para o alcance dos objetivos do PDI;

b) Prestar assessoramento a Administracdo Superior nas articulacoes
com as outras esferas de governo e instituicbes em assuntos estratégicos do

planejamento institucional;

c) Cooperar no ambito interno da Instituicdo na articulacdo entre Unidades
Académicas, Administrativas e Regionais para assegurar a integracao das acoes

de temas prioritarios da politica institucional;

d) Prospectar o conhecimento produzido pela Universidade, promovendo

a articulacao dos seus respectivos setores com a sociedade;
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e) Produzir diagndsticos regulares da realidade institucional, nas varias
vertentes de gestao, objetivando monitorar sua evolugéo rumo ao cumprimento
do PDI; e

f) Identificar oportunidades de parcerias e captacdo de recursos para o

desenvolvimento de projetos estratégicos institucionais e interinstitucionais.

2.4. Dirigentes

A DIGEST possui 0 seguinte quadro de dirigentes:

Quadro 1- Quadro informacdes dos dirigentes da Unidade e Subunidades

_ Mandato
Portaria de E-mail
Subunidade Funcéo N ~ Nome Cargo institucio
omeacao nal
Ingresso Término
Diretoria de FG-1 - Diretor ;'Ilé?(gﬁ?rg huderson
Gestao de Gestéao 2098/2018 Souza de Administrador | melo@ufp | 26/04/2018 | 30/09/2019
Estratégica Estratégica a.br
Melo
Diretoria de CD4 - Diretor ;'lléig:]s(ﬁg huderson
Gestao de Gestéao 666/2019 Souza de Administrador | melo@ufp | 31/01/2019 -
Estratégica Estratégica a.br
Melo
Coordenadoria Coolic(i;eln;al dor gglra%z Assistente em taoncalves
de Gestéo de ~ 2448/2018 9 Administraca 9 24/05/2018 -
de Gestao de Lobato @ufpa.br
Processos 0
Processos Goncalves
Coordenadoria Coolit?eln;ﬂ dor Patricia costa@uf
de Estudos 2342/2019 | Vilhena da | Administrador P 13/05/2019 | 29/08/2022
- de Estudos pa.br
Estratégicos - Costa
Estratégicos
. FG1 - Lorena
Coordenadoria Coordenador Sudly Pires lorenaslop
de Gestao de ~ 2268/2018 v Administrador | es@ufpa.b | 10/05/2018 -
; de Gestao de da Silva
Projetos ; r
Projetos Lopes
. FG1 - . .
Coordenadoria Coordenador Allan allanpinhei
de Estudos 3221/2022 Barroso | Administrador | ro@ufpa.b | 01/09/2022
o de Estudos . -
Estratégicos - Pinheiro r
Estratégicos

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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3. PLANEJAMENTO DA UNIDADE
3.1. Andlise dos resultados dos indicadores do PDU

Foram inseridos no Sistema Integrado de Planejamento e Gestéao
(SInPeG) os resultados dos indicadores do PDI e do PDU da PROPLAN, sob a
responsabilidade da DIGEST, referente ao desempenho do ano de 2022.

Tabela 1 - Percentual de Desempenho meta e resultado parcial 2022

% de processos

prioritarios da UFPA Ciclos de Mapeamento de
melhorados e 54% 38,5% 71,3% Processos Organizacionais
publicados (Indicador da UFPA
do PDI)

% de processos

prioritarios da UFPA _
. Ciclos de Mapeamento de
gue séo de S
- 80% 70% 87,5% Processos Organizacionais
responsabilidade da
da UFPA
PROPLAN melhorados
e publicados
Taxa de processos
prioritarios com plano Implementacédo da gestéo
_ 36% 33% 91,7% )
de gestao de riscos dos riscos-chave da UFPA

associado

% de crescimento de
recursos captados 35% 35,6% 101,7%
(Indicador do PDI)

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Projeto de otimizagéo da

etapa de celebragdo de TED
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3.1.1. Indicador “% de processos prioritarios da UFPA melhorados e publicados
(Indicador PDI)”

Obijetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanga dos processos internos

Meta: 54%
Métrica: Percentual

Forma de Célculo: ((N° de Processos prioritarios melhorados e publicados no

Repositorio de Processos)/(N° Total de Processos prioritarios))x100

Resultado de 2021: 38,5%

Analise Critica em relacdo ao alcance do objetivo estratégico do PDI “Melhorar

e fortalecer a governanca dos processos internos”:

Em 2022 foram realizados o 4° e o 5° Ciclos de Mapeamento de
Processos visando avancar no mapeamento de processos importantes para a
instituicdo e permitindo o alcance de 25 processos prioritarios mapeados e
publicados, representando 38,5% do total de 65 processos prioritarios da UFPA

mapeados.

Quadro 2- Metas e Desempenho do Indicador “% de processos prioritarios da UFPA
melhorados e publicados”

METAS
2015
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
- 0% 0% 13% 25% 38% 38% 54% 69% 85% 100%
DESEMPENHO
2015
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
- 0% 0% 0% 3% |26,98% | 33,8% | 38,5%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Ao final do ano, mesmo a meta de 54% de processos prioritarios

mapeados ndo tendo sido atingida, o resultado de 38,5% pode ser considerado
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como positivo, pois mesmo com as limitacdes de recursos da area de Gestéo de
Processos, houve avanco. E mais dois processos organizacionais prioritarios,
inseridos no 5° CIMAPRO, ficaram em fase final de conclusdo do mapeamento
ao final de 2022, e devem contribuir para o alcance de 42% de processos
prioritarios mapeados ja no inicio de 2023, quando tiverem seus mapeamentos

concluidos.

3.1.2. Indicador “% de processos prioritarios da UFPA que sao de
responsabilidade da PROPLAN melhorados e publicados (Indicador PDI)”

Objetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

Meta: 80%
Métrica: Percentual

Forma de Calculo: (N° de processos da PROPLAN redesenhados / N° de

processo identificados) x 100

Resultado de 2022: 70%

Analise Critica referente ao alcance da meta deste indicador tatico do PDU da
PROPLAN:

Em 2022 foi retomado o esfor¢co de mapeamento de processos prioritarios
sob responsabilidade da PROPLAN, no ambito do 5° Ciclo de Mapeamento de
Processos (5° CIMAPRO) no qual foram selecionados 3 processos prioritarios
da PROPLAN. Ao final de 2022 foi concluido o mapeamento de um dos

processos e outros dois devem ser concluidos no inicio de 2023.

3.1.3. Indicador “Taxa de processos prioritarios com plano de gestédo de riscos
associado”

Obijetivo Estratégico: Melhorar e fortalecer a governanca dos processos internos

Meta: 36%

Métrica: Percentual

23



Forma de Calculo: (N° de processos organizacionais prioritarios com plano de

gestéo de riscos associado / N° total de processos organizacionais prioritarios
da UFPA) x 100

Resultado de 2022: 33%

Andlise Critica referente ao alcance da meta deste indicador tatico do PDU da

PROPLAN: Em 2022, a DIGEST realizou um ciclo de mapeamento de riscos-
chaves, direcionando esse esforco para as unidades UNIVERSITEC e
PROPESP, que mapearam 2 e 9 processos prioritarios, respectivamente,
totalizando 11 processos com plano de gestdo de riscos elaborados. Assim,
considerando os 11 planos ja elaborados em 2021 pela PROPLAN, ao final do
ano a Universidade apresentou 22 processos prioritarios com plano de gestéo
de risco associado. Vale ressaltar que desse cenario de mapeamento
especificamente em 2022 realizado pela UNIVERSITEC e PROPESP, tivemos

um total de 14 riscos-chaves mapeados.

3.1.4. Indicador “% de crescimento de recursos captados (Indicador PDI)”

Objetivo _Estratégico: Ampliar a captacdo de recursos dos setores

governamentais e ndo governamentais.
Meta: 35%
Métrica: Percentual

Forma de Célculo: ((Recursos Captados no ano - Recursos Captados no ano
base 2015)/Recursos Captados no ano base 2015) X 100

Resultado de 2022: 35,61 %

Andlise Critica em relacdo ao alcance do objetivo estratégico do PDI “ampliar a

captacdo de recursos dos setores governamentais e ndo governamentais”:

A Universidade Federal do Pard, assim como as demais IFES brasileiras,
necessita competir por recursos, buscar oportunidades, inovar e desenvolver
novas formas de atuacdo como respostas as pressfes internas e demandas

externas por melhoria na qualidade dos servi¢os educacionais prestados. Neste
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contexto, identifica-se a importancia dos instrumentos de planejamento utilizados
pela instituicdo para garantir estratégias adequadas na gestdo e captacdo dos
recursos publicos, levando em considera¢do 0s constantes cenarios de crise
fiscal no pais e a necessidade de alinhamento ao paradigma da melhoria
constante da gestédo publica.

Com o intuito de fortalecer o financiamento externo, a UFPA estabeleceu
em seu PDI a diretriz de fomentar a captacdo de recursos em parcerias com
entidades e 6rgdos de setores governamentais e ndo governamentais, com o
objetivo de ampliar a receita financeira da Universidade e a oferta de servicos
educacionais e a qualidade da gestdo universitaria, bem como a participacao de
um maior numero de estudantes em projetos de ensino, pesquisa e extensao.
As diversas Unidades da UFPA s&o encorajadas a buscar oportunidades de
parcerias para desenvolvimento de seus projetos, financiados com recursos

externos, atraves da reciprocidade de interesses e a mutua colaboracao.

Nesse sentido, definiu-se o célculo do indicador de crescimento de
recursos captados, a partir da vigéncia do atual Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFPA.

Recursos captados sdo aqueles gerados pela prépria instituicdo, bem
como aqueles que dependem dos esforcos desta em atrair e efetivar o ingresso
orcamentario e financeiro por meio de parcerias com instituicdes governamentais
e ndo governamentais. O indicador aplicado nos ultimos anos avaliava o total de
recursos externos captados no exercicio em relacdo ao total de recursos

discricionéarios de custeio e de capital (OCC) computados na matriz Andifes.

Recentemente, o referido indicador passou por uma revisdo, com a
substituicdo da base de referéncia para afericdo do desempenho, retirando-se a
base “Outros Recursos de Custeio e de Capital (OCC)” pela Base “Recursos
Captados no Ano Base — 2015”. Deste modo, o indicador passou a ser
representado pela seguinte formula: (N° de processos organizacionais
prioritarios com plano de gestdo de riscos associado / N° total de processos

organizacionais prioritarios da UFPA) x 100.

Tanto na base de célculo do indicador antigo, quanto no atual indicador,

constata-se que instituicAo vem obtendo um desempenho satisfatério na
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captacdo de recursos externos nos ultimos anos, conforme demonstrado na

tabela que segue.

Quadro 3 - Metas e Desempenho do Indicador “% de crescimento de recursos captados”

METAS

2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
16% 16,5% 17% 20% 25% 30% 30% 35% 40% 45% 50%

DESEMPENHO

2015

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
(Base)
21,04% | 30,08% | 33,07% | 52,22% | 49,63% | 32,36% | 39,99% | 35,61%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Figura 2 — Panorama do Financiamento Geral da UFPA 2015 (ano base) a 2022

R$50.000.000,00
R$45.000.000,00
R$40.000.000,00
R$35.000.000,00
R$30.000.000,00
R$25.000.000,00
R$20.000.000,00
R$15.000.000,00
R$10.000.000,00

R$5.000.000,00

RS- —
2015 2016 2017
= EMENDA PARLAMENTAR
CONVENIOS

Fonte: Tesouro Gerencial (2023)

2018

2019

«== RECURSOS PROPRIOS

2020

2021

TEDs COMUNS

2022

26




Com base no detalhamento do indicador, observa-se um aumento gradual
e constante dos recursos captados de 2015 a 2019, especialmente em razéo do
contingenciamento sofrido sobre o orcamento de capital da UFPA nos ultimos
anos, o que levou a instituicdo a langar mao de maiores esforgos para a suprir
as necessidades de manutencédo e ampliagdo de seus servigcos. Por sua vez,
outro fator que contribuiu para esta expanséo foi a instituicdo do chamado
Orcamento Impositivo da Unido, que abriu a possibilidade para que IFES
buscasse captar recursos de execucao obrigatoria diretamente com deputados
e senadores, com especial interesse em financiar projetos na regido norte,

através de emendas parlamentares individuais e de bancadas estaduais.

Em 2020, no auge do cenario pandémico causado pela COVID-19, o
volume captado encolheu, tanto pelas dificuldades gerenciais e administrativas
impostas pelo lockdown, quanto pelo remanejamento de recursos dos
ministérios e demais esferas de governo para acfes estratégicas de acédo de
combate a COVID. Em 2021 o desempenho voltou a crescer, em decorréncia do
retorno gradual a normalidade das atividades, porém, com um recuo continuo

dos recursos captados por emenda parlamentar.

Este recuo pode ser interpretado, entre outras razdes, ndo somente pelo
cenario desenhado pelas eleicbes que se aproximavam, fator impactante em
recursos que possuem natureza politica como as emendas parlamentares, mas
também pela decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) em extinguir a
denominada Emenda de Relator (RP9), por ser considerada uma acéo
inconstitucional. Embora a universidade tenha recebido mais de 17 (dezessete)
milhdes proveniente de emenda de Relator em 2022, este valor foi considerado
apenas recompensa or¢camentaria e, portanto, ndo se enquadra como recurso

captado e sim como recursos discricionarios do Tesouro (OCC).

Destaca-se que a criacdo da DIGEST e da sua coordenadoria de gestao
de projetos possibilitou a revisdo do referido indicador, bem como o melhor
acompanhamento e andlise dos dados coletados, na medida em que outras
acdes vém sendo desenvolvidas no intuito de fomentar a captacéo de recursos
e melhorar os processos de descentralizacdo de créditos oriundos de TED com

origem de emenda parlamentar.
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Cabe ressaltar que, nos ultimos anos, observou-se que a maior fatia dos
recursos externos captados € oriunda de parceria com outros 6rgdos do
orcamento fiscal da Unido, através da celebracdo de Termos de Execucdo
Descentralizada (TED). Além disso, recursos Proprios e de recursos do
Orgcamento Impositivo (Emenda Parlamentar Individual e de Bancada de
execucao obrigatdria) também possuiram relativo destaque no panorama geral
do financiamento universitario, uma vez que ganharam importancia desde o fim
do REUNI e da promulgacgéo da EC n. 85, de 2015 e 100, de 2019.

Entretanto, a despeito do cenario politico, econémico e fiscal instaveis nos
ultimos anos, que afetaram nos ultimos anos a administragdo publica federal
como um todo, o indicador revela que a universidade conseguiu manter seus
esfor¢cos no que tange as acodes para identificar oportunidades de parcerias com
outras entidades, governamentais e nao governamentais, explorar seus recursos
técnicos e materiais para geracdo de recursos proprios e aprimorar seus
mecanismos institucionais para garantir o efetivo ingresso dos créditos e dos
limites orcamentarios. Verifica-se, dessa maneira, 0 amadurecimento da
governanga orcamentaria na instituicdo, que, mesmo em condi¢cdes
excepcionais de trabalho, vem mantendo de forma consistente a qualidade de

sua gestéo.
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Tabela 2 - Recursos externos captados

Descricao do | Como extrair | Fonte do
Item ¢ Valor 2015 Valor 2016 Valor 2017 Valor 2018 Valor 2019 Valor 2020 Valor 2021 Valor 2022
Item o ltem Recurso
Recursos Orgamento RS 0,00 R$ 1.000.000,00 RS 2.450.000,00 RS 5.483.271,00 RS 8.120.161,00 R$ 10.120.000,00 R$ 6.990.000,00 RS 5.373.406,00
Recursos de indicados por . -
parlamentares Lei Orgamentaria
Emenda .
consignados de | Anual ou Tesouro
Parlamentar . .
L forma direta ou Gerencial
Individual L
indireta ao
orgamento TED RS 0,00 RS 1.275.356,72 R$ 300.000,00 RS 4.710.568,55 RS 3.641.579,76 RS 1.450.000,00 RS 379.986,00 R$ 0,00
Recursos Tesouro
indicados por Gerencial ou
Recursos de X K
Emenda meio da Bancada Sistema de
P —— de parlamentares Administragdo TED RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 17.623.810,87 RS 6.199.859,43 R$ 0,00 RS 7.438.296,00 R$ 3.200.000,00
de Bancada do Para, Financeira do
descentralizados | Governo Federal -
por meio de TED SIAF|
Orgamento RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 358.882,00 R$ 0,00
Recursos de
Emenda Recursos de X -
Lei Orgamentaria
Parlamentar Emenda do Anual
do Relator Relator Geral
Geral
TED RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 RS 7.596.046,50 R$ 0,00 R$ 0,00
TED Recursos do Tesouro
s orgamento fiscal Gerencial ou
ordindrios e . K
p— e seguridade Sistema de
destaques social oriundos Administracdo TED RS 27.256.510,06 RS 36.840.982,72 RS 39.918.954,78 RS 46.488.128,55 RS 46.738.428,77 RS 18.465.450,65 RS 24.398.357,46 RS 31.472.013,00

orgamentario
s

de celebragdo de
TED, e outros
destaques.

Financeira do
Governo Federal -
SIAFI
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Recursos

Por meio do

. Tesouro
provenientes da .
Gerencial ou do
Recursos de CRIEIR) CECNEL Sistema de
- municipal ou .. - Orgamento RS 3.009.858,97 RS 3.593.143,53 RS 2.897.833,43 RS 280.802,80 R$ 7.012.949,09 RS 3.884.239,47 R$ 525.560,48 R$ 2.716.176,41
Convénios R Administragdo
entidades X .
. . Financeira do
privadas sem fins
lucrativos Governo Federal -
SIAFI
Geragdo de Por meio do
receita fruto da Tesouro
Recursos ~ .
. prestacdo de Gerencial ou do
Proprios X .
. . Servigos e Sistema de
financeiros e . .. ~ Orgamento RS 15.327.235,20 RS 15.646.253,62 RS 13.938.902,39 RS 13.416.519,81 RS 17.069.569,70 RS 13.481.293,83 RS 15.183.992,25 RS 19.067.964,82
~ rendimentos Administragdo
nao X . . .
. . financeiros da Financeira do
financeiros

prépria
instituigdo

Governo Federal -
SIAFI

Total de Recursos Captados

R$ 45.593.604,23

R$ 58.355.736,59

R$ 59.505.690,60

R$ 88.003.101,58

RS 88.782.547,75

R$ 54.997.030,45

R$ 55.275.074,19

RS 61.829.560,23

Outros recursos de Custeio e Capital (OCC)

R$ 216.699.294,00

R$ 193.990.115,00

R$ 179.918.934,00

R$ 168.509.632,00

R$ 178.875.560,00

R$ 169.940.938,00

R$ 138.193.405,00

RS 166.720.164,00

Indicador de Captagao

21,04%

30,08%

33,07%

52,22%

49,63%

32,36%

39,99%

35,61%

Férmula aplicada

= Recursos Captados no Ano/
Outros Recursos de Custeio e Capital (OCC)

= ((Recursos
Captados no ano -
Recursos Captados
no ano base
2015)/Recursos
Captados no ano
base 2015) X 100

Fonte: DIGEST/PROPLAN



3.2. Projetos, acoes e atividades desenvolvidas
3.2.1. Diretoria de Gestao Estratégica

A Diretoria desenvolve principalmente as atividades e rotinas
administrativas da Unidade, atuando e representando institucionalmente a
propria Diretoria e suas Coordenadorias em eventos institucionais. E apoiada por
um bolsista que desenvolve atividades de rotinas administrativas com a
supervisdo direta da equipe da DIGEST. Nesse contexto, abaixo sé&o
relacionadas as principais atividades desenvolvidas pela Diretoria.

3.2.1.1. Infogréfico do Relatorio de Atividades 2021

Com o objetivo de consolidar informacgdes e apresenta-las de forma mais
clara e compacta, durante o ano foi desenvolvido o Infogréafico do relatério de
atividades da DIGEST do ano de 2021 Esse trabalho foi desenvolvido pela
bolsista da DIGEST com a participacdo dos servidores.

Figura 3 - Infografico do Relatério de Atividades 2021
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

3.2.1.2. Video publicado no playlist da Semana de Inovagédo 2022 ENAP

A DIGEST participou da selecdo de videos On Demand playlist da
Semana de Inovacgédo 2022 promovida pela ENAP e foi contemplada com a
publicacdo do video intitulado “A implementagdo de uma unidade de gestédo
estratégica para fomentar a gestdo de processos, projetos, riscos e integridade
em uma Universidade (https://www.youtube.com/watch?v=3fcEiBTEf5s&t=49s).

A Semana de Inovacdo € um evento organizado pela Escola Nacional de
Administracdo Publica (Enap), o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a
Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais (Flacso) e o Ministério da
Economia com o objetivo de reunir os principais especialistas do setor para
promover debates e troca de experiéncias sobre iniciativas de uso de
tecnologias, metodologias e processos para melhorar o servigco publico

brasileiro.

3.2.2. Coordenadoria de Gestao de Projetos

A partir de maio/2018 iniciou-se os trabalhos da Coordenadoria de Gestéo
de Projetos da DIGEST/PROPLAN, criada através da Resolucdo CONSUN n°
769/2017. Esta Coordenadoria passou a trabalhar em duas vertentes diferentes:
a primeira relativa voltada para a criacdo de uma metodologia que pudesse
identificar as iniciativas estratégicas da instituicdo, alinhadas aos seus
indicadores e metas, de modo que estas iniciativas pudessem ser consideradas
prioritarias no processo de alocacdo e execucdo de recursos or¢camentarios e
financeiros; e a segunda voltada para a captacdo e acompanhamento de
recursos externos a partir da celebracdo de termos de execucao

descentralizada.

Com a consolidagéo das funcbes abracadas pela coordenadoria nos
ultimos anos, é possivel perceber um aumento da demanda de trabalho neste
setor, que hoje conta com apenas uma pessoa a frente: a prépria coordenadora.

Isso se deu por conta de uma maior atuagdo nos processos de apoio e gestao
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dos TED e, por conseguinte, amadurecimento da cultura organizacional de
novos processos e fluxos administrativos que devem passar pela coordenadoria,

além do avanco das acfes na area de iniciativas estratégicas.

3.2.2.1. Termo de Execucao Descentralizada (TED)

a) Entrega do Manual do TED, Publicacdo na pagina da PROPLAN,
Implementacéo do PAE e inicio de testes piloto

ApOs a publicacdo da resolugdo n.1523/2021 — CONSAD, e a finalizagéo
do manual do TED, deu-se inicio ao processo de implementacédo do processo
eletrébnico no SIPAC. Esta era uma etapa importante para verificar a
aplicabilidade das novas regras na instituicdo e consolidar 0s novos processos.
Concomitantemente, uma nova pagina foi criada no site da PROPLAN, para dar
publicidade ao manual, seus anexos, resolucdo e demais documentos relativos
ao assunto. A partir disso, 0s processos passaram a tramitar de forma eletrénica,
com atendimentos particulares a cada coordenador docente interessado,
visando realizar os primeiros testes e adequacfes basicas, antes de maior
divulgacdo. Espera-se com a padronizacao dos processos de gestao dos TED,
promover melhorias que simplifiquem e estimulem a captacédo de recursos via
TED. Para além disso, o intuito maximo € dar o suporte institucional adequado

para garantir maior eficiéncia, controle e transparéncia nos recursos recebidos.

Vale ressaltar que a aplicacdo das novas regras a partir dos testes pilotos
revelaram a necessidade de ajustes pontuais no manual, assim, o referido
documento passara por novos ajustes, para posterior atualizacéo e publicidade

no site da PROPLAN, além dos treinamentos necessarios.

Em tempo, considerando ainda os testes realizados, ressalta-se que ja foi
identificada a necessidade de revisdo da Resolucdo n° 1523/2021 — CONSAD,
gue trata sobre as normas e procedimentos para gestao dos termos de execucéo
descentralizada na UFPA, pois, ap0s 2 anos e meio do inicio de sua vigéncia,
revelou-se a necessidade de revisdo de algumas de suas disposi¢cdes, para
melhor adequacdo ao contexto préatico. Esta revisdo é necesséria e oportuna,

uma vez que a efetividade da norma s6 é aferida a partir de sua aplicabilidade.
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b) Plataforma +Brasil

Por forgca do Decreto 10.426/2020, a UFPA buscou-se adequar aos
primeiros TEDs operacionalizados dentro da Plataforma. O cadastramento e
configuracdo dos perfis necessarios foram realizados, além de teste piloto, de
modo que a instituicdo ja estd preparada para celebrar novos TEDs nessa

modalidade de cadastro.

c) Celebracéo e aditivos de TEDs

Em relacdo a celebracdo de Novos TEDS e aditivos de TEDs vigentes, foi
realizado todo apoio, orientacdo e treinamento, de modo que, 0 maximo de
empenho pudesse ser dado para que nenhum recurso nessa modalidade fosse
perdido. Para além do auxilio, todos os TEDS que passaram por esta
coordenadoria foram analisados e instruidos dentro do estabelecido pelas

normas vigentes.

d) Emendas Parlamentares

e Emendas Parlamentares Individuais via TED: No exercicio de 2022
ndo houve indicacdo de emenda parlamentar individual com
descentralizacdo por meio de TED.

e Emendas Parlamentares de Relator via TED: No exercicio de 2022 ndo
houve indicacdo de emenda parlamentar de relator com descentralizacao
por meio de TED.

e Emendas Parlamentares de Bancada via TED: Em 2022, a indicacao
de recurso a UFPA da bancada do Para ocorreu pela emenda namero
71150003. A emenda, que possui o valor de R$ 5.400.000,00 (cinco
milhdes e quatrocentos mil reais), visou atender as IFES do estado do
Para, sendo destinado pelo MEC a UFPA o valor de R$3.200.000,00 (trés
milhdes e duzentos mil). A referida emenda, que contemplou recursos de
capital, foi direcionada para um total de 4 (quatro) projetos, visando a
aquisicdo de equipamentos e mobiliarios. Os recursos foram direcionados

em consonancia com o0s acordos firmados anteriormente junto ao
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parlamentar,

e atenderam a diversas unidades académicas e

administrativas da UFPA, com destaque para o montante direcionado

para compra de Splits e para o “Subprograma de Apoio a Infraestrutura

de Laboratérios de Ensino de Graduacéo e da Educacédo Basica, Técnica

e Tecnologica (LABINFRA)”, reforcando a priorizagdo de alocacdo em

7

projetos estruturantes. A seguir, € apresentada uma tabela com a

descricao dos projetos atendidos.

Tabela 3 — Projetos atendidos com recursos de emenda parlamentar de bancada 2022

219V R$ 4 - Equipamentos e LABINFRA Desenvolvime | Multicampi PROEG
1.119.946,01 Investi Materiais nto
mento Permanentes Institucional
219V R$ 289.214,40 4 - Equipamentos e PRODOUTOR Desenvolvime | Multicampi PROPESP
Investi Materiais nto
mento Permanentes Institucional
219V R$ 4- Equipamentos e Aquisicéo de Splits Desenvolvime | Multicampi PROPLAN
1.444.971,52 Investi Materiais nto
mento Permanentes Institucional
219V | R$346.165,75 4- Equipamentos e Aquisicéo de Desenvolvime Belém PROPLAN

e

Investi

mento

Materiais

Permanentes

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Equipamentos e

Mobiliarios para

SEGES e outras
unidades

nto

Institucional

e

e) Webinario sobre as Emendas Parlamentares Individuais na UFPA

A DIGEST, em parceria com a DIPLAN, prop6s a realizacdo de um

webinario com o intuito de apresentar aos técnicos e documentes 0S processos

e procedimentos que visam viabilizar a execucédo das emendas parlamentares

individuais na UFPA. Os objetivos do curso seriam: i) Entender o processo

orcamentario e a inclusdo de emendas parlamentares ao orcamento; ii)

Conhecer os tipos de emenda parlamentar,

com foco nas emendas
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parlamentares individuais; iii) Ter dominio sobre 0os conhecimentos necessarios
para correta identificacdo, captacdo, formalizacdo e execucdo de emendas
individuais na UFPA. O curso ocorreria em novembro/2022, e para tanto, foram
realizadas varias reunifes junto ao CAPACIT. Entretanto, em razdo da alta
demanda de trabalho ao final do ano e caréncia de recursos humanos, nao foi
possivel a efetivacdo do curso. Vale ressaltar que, para além da inviabilidade de
tempo, se ponderou que o melhor periodo para a oferta do curso seria ao inicio
do ano, onde haveria mais interesse do publico acerca de uma temética que
precisa ser abordada previamente ao inicio da execu¢do das emendas do
exercicio financeiro. Deste modo, o curso pretendido tem previsdo para 0s

primeiros meses de 2023.

f) Mapeamento de processos de Emenda Parlamentar Individual Via TED

O trabalho de mapeamento deste processo € fruto da parceria entre a
Coordenadoria de Projetos e a Coordenadoria de Gestdo de Processos. Foram
realizadas 3 reunides, duas com o intuito de apresentar o processo de forma
resumida, e uma com a participacdo da FADESP, para nos apropriarmos de
desdobramentos do processo, até entdo pouco desconhecidos pela PROPLAN.
Entretanto, em raz&o da sobrecarga de trabalhos prioritarios, esta demanda sera

concluida em no inicio de 2023.

g) Planilha de Controle de Emendas Parlamentares

O desenvolvimento do controle foi iniciado em 2021, aprimorado e
concluido em 2022, entretanto, ainda faltam ajustes e complementacdes da
tabela para melhor apresentacdo e governanca dos dados reunidos,

especialmente relativo a fase de execucao e prestacao de contas.

h) Tutoriais do SIPAC dos processos de gestdo de TED

Os tutoriais para os processos de celebracdo, aditivo e prestacdo de
contas foram construidos em parceria com o Arquivo Central, porém, além de

ajustes pontuais a partir de testes piloto, é necessario a validagédo final do
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Arquivo Central para conclusdo e publicagdo desse material no site da
PROPLAN.

3.2.2.2. Iniciativas Estratégicas (IE)
a) Portfolio de Iniciativas Estratégicas

Este trabalho tem seu embasamento no modelo de gestdo estratégica
denominado de Ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), que tem o intuito de
promover a melhoria continua da qualidade e dos processos institucionais. Para
implementacg&o desse modelo de gestéo, a UFPA utilizou a ferramenta Balanced
Scorecard, que permitiu, no PDI 2015-2025, a definicdo dos objetivos
estratégicos, das metas e dos indicadores, apresentados em seu Mapa
Estratégico, e que deveriam ser perseguidos no periodo correspondente. Para o
alcance dos resultados esperados, fez-se necessario aprimorar o planejamento
das iniciativas estratégicas que devem concorrer para o alcance dos resultados
institucionais esperados.

E neste contexto que se iniciou o trabalho da Pro Reitoria de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), que em 2022 buscou realizar o
trabalho de identificacdo das iniciativas que contribuem diretamente para o
alcance dos objetivos estratégicos, e, desta forma, que merecem prioridade no
seu planejamento, execucao e controle.

Foram identificadas um total de 73 iniciativas das 11 unidades estratégicas,
responsaveis diretas pelo alcance 20 objetivos listados no PDI. Cada iniciativa
estratégica pode ter impacto direto ou transversal no objetivo estratégico, sendo
direta se a iniciativa for da propria unidade responsavel pelo objetivo, e
transversal se for de outra unidade estratégica. E oportuno acrescentar, que 0s
objetivos sao agrupados dentro de eixos no Mapa estratégico, sendo totalizado
51 IEs impactantes no eixo de “Gestdo Social’”, 47 IEs no eixo “Gestédo
Académica”, 26 IEs no eixo “Gestdao Administrativa”, 7 em “Gestdo de Pessoas”,
11 em “Gestao de Infraestrutura e TI”, e 7 IEs no eixo “Gestdo Orgamentaria e
Financeira”.

A aprovacao final do portfélio de IE ocorreu no Comité de Governanca,

ocorrido em 23/01/2023, onde também se aprovou a lista de indicadores e metas
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revisados. Um dos desafios deste trabalho foi definir o portfolio de IE
concomitantemente com a revisao de indicadores e metas. Por esta razao, foi
preciso primeiramente identificar a relacdo das IEs com os objetivos, para ficar
para a posteriori a relacdo com os indicadores estratégicos, que devera constituir
0 préximo passo de implementacdo deste trabalho. Ao final deste trabalho,
pretende-se o alinhamento entre planejamento e execucdo orcamentaria e
financeira, e, desta maneira, a melhoria dos resultados perseguidos a longo
prazo pela UFPA.

Mais detalhes sobre este trabalho encontram-se no anexo deste relatério
de atividades.

O préximo passo importante nesse trabalho sera a gestao estratégica do
portfolio de IE, para isto, ainda sera necessario o alinhamento entre as iniciativas
e seus indicadores estratégicos. Assim, este trabalho foi iniciado em 2022,
porém, sera concluido no primeiro semestre de 2023, apds a validacéao final da
revisdo do painel de indicadores estratégicos do PDI. Esse alinhamento sera

realizado pela prépria unidade gestora das iniciativas.

b) Modelo de Termo de Abertura de Projeto (TAP)

Em 2021 foi desenvolvido um modelo de termo de abertura de projeto,
visando ser a principio implementado no registro de projetos de trabalho para
bolsistas da unidade e pautando-se por principios como eficiéncia, eficacia e
efetividade no registro das informacdes. Em 2022 esse modelo implementado
nas acOes taticas da PROPLAN e, desta forma, foi possivel identificar
oportunidades de melhorias que levaram ao aprimoramento do TAP, para melhor
se adequar a instituicdo. O modelo atualizado ja se encontra publicado no portal
da DIGEST/PROPLAN.

3.2.3. Coordenadoria de Gestdo de Processos

A Coordenadoria de Gestdo de Processos iniciou seus trabalhos em

maio/2018 desenvolvendo durante todo este ano iniciativas no sentido de iniciar
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trabalhos de identificacdo e mapeamento dos processos organizacionais criticos
da institui¢ao.

Em 2019 a Gestdo de Processos Organizacionais na UFPA amadureceu
ainda mais, a partir do estabelecimento de uma metodologia padrédo a ser
seguida pela instituicdo, formalizada a partir do “Manual de Gestdo de
Processos” que foi finalizado, langado e divulgado para toda a comunidade
universitaria em abril/2019. Com a metodologia de Gestdo de Processos
aprovada no primeiro semestre de 2019, foi possivel nos meses seguintes
avancar no trabalho de listagem de quais seriam o0s considerados como
“processos prioritarios da UFPA”, para que os esforcos para mapeamento e
melhoria pudessem ser concentrados no que é mais relevante para os objetivos

da organizacgéo.

Em 2020, o Portal de Gestao de Processos da UFPA foi lancado e foi

concluido o 1° Ciclo de Mapeamento e Melhoria de Processos Organizacionais.

E em 2021, o 2° Ciclo de Mapeamento de Processos foi concluido apds a
realizacdo de esforcos para a conclusdo dos mapeamentos de processos deste
ciclo que haviam ficado pendentes. Também em 2021 foi iniciado e concluido o
3° Ciclo que teve foco especial na melhoria e controle de processos, agregando
processos prioritarios de 5 unidades estratégicas da UFPA, o que permitiu o

alcance do indice de 33,8% de processos prioritarios ja mapeados e melhorados.

Em 2022, foi desenvolvido o 4° Ciclo de Mapeamento de Processos, no
qgual foram mapeados 8 processos ligados a 6 diferentes Instancias de
Integridade da instituicdo. Também foi iniciado o 5° Ciclo, testando uma nova
abordagem focada na transformacdo de processos, selecionando uma
guantidade menor de processos por ciclo (3 processos) mas analisando-os com
mais profundidade. A expectativa € que o 5° Ciclo seja concluido em 2023 e que

sejam desenvolvidos mais dois ciclos durante o ano.

3.2.3.1. Quarto Ciclo de Mapeamento e Melhoria dos Processos Organizacionais
Prioritarios da UFPA (4° CIMAPRO)

39



No primeiro semestre de 2022 foi desenvolvido o 4° Ciclo de Mapeamento
de Processos (4° CIMAPRO), no qual foram mapeados 8 dos principais
processos organizacionais relacionados as tematicas das Instancias de
Integridade da UFPA. O trabalho iniciou em margo de 2022, sob coordenacao da
Diretoria de Gestédo Estratégica da PROPLAN, juntamente com as Instancias de
Integridade da Universidade, e foi concluido em julho de 2022.

Durante esse ciclo foram realizadas reunifes virtuais e presenciais,
entrevistas de mapeamento e preenchimento de formularios para a elaboracéo
dos mapeamentos dos processos, materializados nos Fluxogramas de
Processos e Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs). O objetivo deste 4°
CIMAPRO foi mapear e aprimorar 0S processos organizacionais importantes
para a instituicdo e cumprir a acdo prevista no Plano de Integridade da UFPA
2020-2022 de “Fomentar o mapeamento dos principais processos relacionados

as tematicas das Instancias de Integridade”.

O quadro a seguir apresenta 0os processos mapeados neste 4° CIMAPRO:

Quadro 4 - Lista de Processos Prioritarios do 4° CIMAPRO

- Unidade responsavel pelo
Processo Organizacional -
Processo Organizacional

Procedimento de Apuracio Etica Comisséo de Etica

o _ o Comisséo Permanente de
Processo Administrativo Disciplinar o .
Processo Administrativo

Disciplinar (CPPAD)

em Rito Ordinario

o ) Comissao Permanente para
Processo Administrativo de . .
Apuracao de Irregularidades das

Responsabilizacéo
Empresas (CPAIE)
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Planejamento e Execugéo do
Trabalho de Auditoria

Monitoramento das recomendacoes

emitidas

Auditoria Interna (AUDIN)

Pedido de Acesso a Informacgéao

Ouvidoria

Consulta de conflito de Interesses

Pro-Reitoria de Desenvolvimento e

Denuncia de Conflito de Interesses

Gestéo de Pessoal (PROGEP)

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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Figura 4 - Reunido de Finalizagdo do 4° CIMAPRO com representantes das Instancias
de Integridade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

3.2.3.2. Quinto Ciclo de Mapeamento e Melhoria dos Processos Organizacionais
Prioritarios da UFPA (5° CIMAPRO)

Apos a realizacdo de 4 ciclos de mapeamento de processos, 0 5°
CIMAPRO comecou a ser desenvolvido em julho de 2022, com a perspectiva de
avaliar e testar uma nova metodologia baseada em uma quantidade seletiva de
processos organizacionais, para que cada processo pudesse ser mapeado com
mais detalhamento. Também pretendeu-se identificar oportunidades de

transformacdes mais profundas nos processos organizacionais selecionados.

E para testar a nova metodologia, optou-se pela escolha de 3 processos
organizacionais executados pela prépria PROPLAN, visando facilitar o
desenvolvimento do 5° CIMAPRO, considerando que nesta nova abordagem
seria necessario um maior envolvimento da Coordenadoria de Gestdo de

Processos.
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Os processos selecionados foram os da tabela a seguir:

Quadro 5 - Lista de Processos Prioritarios do 4° Ciclo

- Unidade responsével pelo
Processo Organizacional -
Processo Organizacional

Gestao dos Termos de Execucgao

_ PROPLAN
Descentralizada
Participacao de discentes da UFPA
no Exame Nacional do Ensino Médio PROPLAN
(ENADE/MEC)
Elaboracéo do Plano de Gestao
PROPLAN

Orcamentaria

Fonte: DIGEST/PROPLAN

3.2.3.3. Atualizacdo do Manual de Gestdo de Processos Organizacionais e do
POP Modelo

A Coordenadoria de Gestdo de Processos promoveu uma atualizacéo do
Manual de Gestao de Processos e langou a nova versao em setembro de 2022,
trés anos apos o lancamento da primeira versdo do documento que ocorreu em
abril de 2019.

A nova versdo do manual é resultado do amadurecimento da
implementacédo institucional da Gestdo de Processos Organizacionais, a partir
da criacdo, em 2017, da Coordenadoria de Gestao de Processos, vinculada a
Diretoria de Gestédo Estratégica (DIGEST/PROPLAN). Para a atualizacdo do
documento, foi realizada a revisdo de todo o contetdo, adotou-se uma linguagem
mais direta e simplificada, além de os capitulos e os tépicos terem sido

reorganizados.

Além da nova versao do Manual de Gestdo de Processos, foi publicada

também a nova versdo do Procedimento Operacional Padrdo Modelo (POP
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Modelo), um documento editavel que apresenta todos 0s campos que precisam

ser preenchidos para a elaboracdo de um POP de um processo organizacional

mapeado. Este novo modelo foi atualizado visando simplificar o preenchimento

dos POPs, que agora tém facil preenchimento, mantendo os campos essenciais

para a caracterizacdo adequada do processo organizacional mapeado.

Foi realizada uma ampla divulgacdo da versdo atualizada dos dois

documentos, com publicacdo de matéria no Portal da UFPA.

Figura 5 - Matéria publicada no Portal da UFPA sobre a nova versdo do Manual de
Gestéo de Processos e do novo POP Modelo

BRASIL

I para o conteddo [i] Ir para o menu [l

UFPA

CORONAVIRUS (COVID-19)  Simplifique!  Participe  Acesso ainformagéo  Legislagio  Canais

irparaabuscalll  Irpara o rodapd [ < ZSEm  ACESSIBILIDADE ALTO CONTRASTE MAPA DO SITE

CEITTE—Y

Goos

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

Ouvidoria | E-mail | Contatos | SIG-UFPA

PAGINA INICIAL > ULTIMAS NOTICIAS > PROPLAN DIVULGA A NOVA VERSAO DO MANUAL DE GESTAO DE PROCESSOS ORGANIZACIONAIS DA UFPA

ACESSO A INFORMACAO v

INSTITUCIONAL V.
PRO-REITORIAS v
INSTITUTOS E NUCLEOS v
CAMPI v
ENSINO v

ASSISTENCIA ESTUDANTIL Vv

PESQUISA/POS-GRADUAGAO v

INTERNACIONAL v
EXTENSAO E CULTURA v
ADMINISTRATIVO v
COMUNICAGAO e
BIBLIOTECA v
HOSPITAIS/CLINICAS v
PARCEIROS v
REPRESENTACOES v

Proplan divulga a nova versao do Manual de
Gestao de Processos Organizacionais da UFPA

Publicado: Sexta, 09 de Setembro de 2022, 16h41 v Curtir 49 mi

NOVA VERSAQ

DO MANUAL DE
GESTAO DE
PROCESS0S
ORGANIZACIONAIS
DA UFPA

A Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Proplan) publicou, no dia 2 de setembro, a nova
versdo do Manual de Gestdo de Processos Organizacionais da UFPA. O documento apresenta as principais
diretrizes, as orientacdes e 0s conceitos basicos sobre a aplicacdo da Gestdo de Processos Organizacionais na
Universidade Federal do Para (UFPA).

Fonte: DIGEST/PROPLAN

3.2.3.4. Portal de Gestédo de Processos Organizacionais da UFPA

O Portal de Gestéo de Processos continuou em constante atualizagdo em

2022, recebendo atualizagbes e novos mapeamento de processos realizados

durante o ano, finalizando o ano com um total de 50 conjuntos de POPs e

44



Fluxogramas, além de 88 documentos disponibilizados no Repositério de

Materiais de Orientac&o (Guias, Manuais, Tutoriais, etc.).

3.2.3.5. Outras iniciativas de mapeamento de processos

Além dos Ciclos de Mapeamento desenvolvidos sob a coordenacédo de
Diretoria de Gestédo Estratégica da PROPLAN, durante o ano de 2022 também
foram desenvolvidas na UFPA outras iniciativas de mapeamento de processos
coordenadas pelas préprias unidades, como o Instituto de Geociéncias (IG) que
mapeou seus processos de Promocgao para professor Titular e de Progresséo e
Promogcédo de Docentes. Outra unidade que desenvolveu iniciativas de
mapeamento foi o Nucleo de Teoria e Pesquisa do Comportamento (NTPC) que
mapeou seus processos de e aquisicdo de material de consumo e de concessao

de auxilios para docentes e discentes.

3.2.3.6. Capacitacdes, treinamentos, palestras e eventos ministrados
a) Palestra na tematica de gestdo de processos para equipe do CIAC

No dia 22/09/2022 membros da equipe da PROPLAN visitaram o CIAC
para palestra sobre a utilizacado da Gestdo de Processos Organizacionais como
ferramenta de apoio para o alcance dos objetivos institucionais. Na ocasido
servidor Thiago Gongalves (DIGEST/PROPLAN), com apoio da bolsista Ana
Beatriz Coelho, apresentaram a diretora Julieta Jatahy e a membros da equipe
do CIAC, os conceitos relativos a metodologia de Gestdo de Processos
Organizacionais da UFPA, orientando sobre como poderiam ser desenvolvidas

iniciativas de mapeamento e melhoria de processos organizacionais.
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Figura 6 - Reunido no CIAC sobre Gestao de Processos Organizacionais

\o.&

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Na reunido também foi apresentada e discutida a experiéncia bem-
sucedida da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMT) na
transformacdo digital do seu processo de matricula. Esta experiéncia foi
apresentada no artigo “O papel do Escritério de Projetos e Processos na
transformacao digital do processo de matricula na UFMT”, que compés os anais
do Workshop de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo das Instituicbes
Federais de Ensino Superior do Brasil 2022 (WTICIFES 2022).

b) Palestra sobre Gestdo de Processos Organizacionais para a DAP/PROAD

No dia 08/11/2022, o servidor Thiago Goncgalves representando a
DIGEST/PROPLAN apresentou palestra sobre Gestdo de Processos
Organizacionais na UFPA para servidores da Diretoria de Almoxarifado e
Patriménio da Pro-Reitoria de Administracdo (DAP/PROAD).
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Figura 7 - Reuni&do no CIAC sobre Gestédo de Processos Organizacionais

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Na palestra foram apresentadas orientacdes para o desenvolvimento de
iniciativas de mapeamento e melhoria dos processos organizacionais das
unidades da UFPA.

c) Reunido técnica sobre Gestdo de Processos Organizacionais com
representantes da SUDAM

No dia 09/11/2022 os servidores Huderson Melo (Diretor de Gestao
Estratégica) e Thiago Goncalves (Coordenador de Gestdo de Processos)
receberam servidores da equipe da Superintendéncia do Desenvolvimento da
Amazonia (SUDAM) para troca de conhecimentos sobre Gestdo de Processos

Organizacionais e Gestédo de Riscos Organizacionais.

Estiveram presentes representando a SUDAM na reunido, os servidores
Ana Beatriz Macola (Coordenadora-Geral de Governanca, Gestdo Estratégica e
de Desenvolvimento Organizacional), Anténio Ramos (Economista), David Ayan

(Administrador) e Klener Bryto (Analista Técnico-Administrativo).

Figura 8 - Reunidao com representantes da SUDAM

T —
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

Na ocasido, os membros das equipes da UFPA e da SUDAM
compartilharam experiéncias sobre metodologias de Gestdo de Processos e
estabeleceram o interesse manter o dialogo para aprimoramento técnico mutuo

nesta area.

d) Elaboragéao do novo Curso de Gestao de Processos Organizacionais 2022 —
Capacit/UFPA

Entre maio e julho de 2022 foi feita uma atualizagdo do material do curso
de Gestéo de Processos Organizacionais (curso a distancia), com a regravacao
de todas as aulas em video. As gravacOes foram feitas em parceria com a
Faculdade de Artes Visuais (FAV), utilizando a estrutura de estudio da FAV. Foi

realizada também a revisdo do material escrito e das questdes avaliativas.

Figura 9 - Gravac@es de videoaulas do curso de Gestédo de Processos Organizacionais
na UFPA 2022

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O curso deve ter uma carga horaria de 40 horas, e a expectativa é que
seja disponibilizado no primeiro semestre de 2023, conforme o cronograma a ser
definido pelo CAPACIT.

e) Workshop de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao das Instituicoes
Federais de Ensino Superior do Brasil 2022 (WTICIFES 2022)
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No dia 06/07/2022 o servidor Thiago Gongalves apresentou o trabalho
"Implementacéo da Gestéo de Processos em uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior: a trajetéria da UFPA" na programacao do Workshop de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacao das Instituicbes Federais de Ensino Superior do
Brasil 2022 (WTICIFES 2022), evento realizado de 05 a 07 de julho em Aracaju
(SE).

Figura 10 - Apresentacgéo de artigo no WTICIFES 2022

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O WTICIFES é promovido pelo Colégio de Gestores de Tecnologia de
Comunicacao (CGTIC) das InstituicOes Federais de Ensino Superior (IFES) e
tem o objetivo de promover a atualizacdo sobre tendéncias e novas solucdes
disponiveis no mercado, como também de intercambio de informacdes e troca
de experiéncias por entidades pares, que enfrentam missdes e realidades muito

semelhantes.

O artigo apresentado pelo servidor Thiago Goncalves apresentou um
resumo acerca dos desafios e avancos alcancados nos ultimos pela UFPA na
area de Gestdo de Processos Organizacionais, e fez parte de uma sessédo
especifica para o Escritérios de Processos das IFES, momento de
compartilhamento de conhecimentos e praticas referentes a gestdo por
processos tais como: analise, desenho, execucdo, monitoramento e controle,
visando alcancar resultados relevantes e alinhados aos objetivos estratégicos
das IFES.
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O artigo apresentado pode ser acessado em:
https://www.proplan.ufpa.br/images/conteudo/proplan/digest/Implantao_da_Ges

to_de_Processos_6.pdf

3.2.3.7. Outras atividades desenvolvidas
a) Visita Técnica na UNB para Benchmarking sobre gestao de processos

No dia 14/05/2022, o diretor de Gestdo Estratégica, Huderson Melo,
realizou visita técnica na Universidade de Brasilia (UNB) com o intuito de trocar
experiéncias e conhecer a metodologia aplicada de gestdo de processos na
referida instituicdo. Foram debatidas varias informacdes, como o histérico da
UNB em relacdo aos processos mapeados e as estratégias adotadas para a

evolucédo do tema dentro da universidade.

3.2.4. Coordenadoria de Estudos Estratégicos

A DIGEST absorveu a competéncia relacionada a Gestdo de Riscos da
Universidade através da aprovacéao da Politica de Gestdo de Riscos da UFPA
(Resolucdo CONSUN n° 778, de 03/07/2018).

A competéncia de Unidade de Gestao da Integridade (UGI) foi absorvida
pela Diretoria através da aprovacéo do Plano de Integridade da UFPA e através
da emissdo do Oficio n° 216/2018 - GR/UFPA, de 17/05/2018, em que a
PROPLAN foi designada como a unidade responsavel pelas atividades voltadas

ao desenvolvimento do Programa de Integridade na Universidade.

As tematicas de Gestdo de Riscos e Gestdo de Integridade foram
incorporadas na Coordenadoria de Estudos Estratégicos, cuja adequacéo esta
sendo realizada através da proposta de revisdo do regimento da DIGEST. As
competéncias apresentadas na proposta de revisdo das responsabilidades da

Coordenadoria de Estudos Estratégicos sao:

e Elaborar e monitor o plano de integridade da Instituicdo em conjunto com
as demais instancias de integridade;

e Elaborar e disseminar a metodologia de gestéo de riscos e suas revisoes;
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e Dar suporte ao processo de gerenciamento de riscos, promovendo a
disseminagao da cultura de gestéo de riscos na Instituigao;

e Requisitar aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos as informacdes
necessarias para a consolidacdo dos dados e a elaboracéo de relatérios

gerenciais.

Destaca-se que na proposta de revisao de regimento da DIGEST também
€ proposta a alteracdo do nome da Coordenadoria de Estudos Estratégicos para

Coordenadoria de Gestao de Riscos e Integridade.

Em 2022, o quadro pessoal da coordenadoria sofreu mudancas com a
chegada do servidor Allan Barroso Pinheiro que substituiu a servidora Patricia
Vilhena Costa, na atuacédo dos trabalhos da coordenadoria, tendo em vista a

remocédo da servidora para o Campus de Ananindeua.

3.2.4.1. Gestao de Risco
a) Plano de Gestao de Riscos-Chaves

No dia 19/04/2022 a servidora Patricia Costa da DIGEST/PROPLAN se
reuniu por videoconferéncia com representantes da Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pos-Graduacdo (PROPESP) e com servidores da Agéncia de Inovacao
Tecnoldgica (UNIVERSITEC) para apresentar palestra sobre a “Elaboragéo dos
Planos de Gestao de Risco referentes aos processos prioritarios da PROPESP
e UNIVERSITEC associados objetivos estratégicos”. Mais detalhes sobre a
iniciativa podem ser consultados na Pagina da PROPLAN disponivel nos links:
PROPLAN promove palestra sobre Gestdo de Riscos para equipes da
PROPESP e UNIVERSITEC e PROPLAN promove palestra sobre Gestdo de
Riscos para equipes da PROPESP e UNIVERSITEC.

Os riscos-chave séo oriundos dos processos associados a execucao dos
objetivos estratégicos definidos no PDI 2016-2025 da UFPA. Para dar
continuidade na implementacéo da gestao de riscos-chave foram escolhidos os
processos criticos associados aos objetivos estratégicos de responsabilidade da
PROPESP e UNIVERSITEC.
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https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/294-proplan-promove-palestra-sobre-gestao-de-riscos-para-equipes-da-propesp-e-universitec
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/294-proplan-promove-palestra-sobre-gestao-de-riscos-para-equipes-da-propesp-e-universitec
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid024jc1x7JZvqMq2oSVMqRc4Nh9Vw6CXTJ9T32oefsTtHbpDURQWCBQ3RQMKR8VkSxol?__cft__%5b0%5d=AZWD87qh47fNlzbYA93s0Hl0YCb8pGrTKYbvXGNKI2-WpLlP6MuSnAuEmQwhG17WDjxyZOgoKYx3pDQBzD5dbGEAzBGs69UBbm1UY9L-LegYO-MSa2xjnJYxlLsyrY09EqaMaV-VjjaakSGF8ta-xYg-63hMiJ-wY1KG0O2K-7RHuAXxwxDj8ZmjcS8A79HaFVM&__tn__=%2CO%2CP-R
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid024jc1x7JZvqMq2oSVMqRc4Nh9Vw6CXTJ9T32oefsTtHbpDURQWCBQ3RQMKR8VkSxol?__cft__%5b0%5d=AZWD87qh47fNlzbYA93s0Hl0YCb8pGrTKYbvXGNKI2-WpLlP6MuSnAuEmQwhG17WDjxyZOgoKYx3pDQBzD5dbGEAzBGs69UBbm1UY9L-LegYO-MSa2xjnJYxlLsyrY09EqaMaV-VjjaakSGF8ta-xYg-63hMiJ-wY1KG0O2K-7RHuAXxwxDj8ZmjcS8A79HaFVM&__tn__=%2CO%2CP-R

Quadro 6 - Processos Prioritarios sob responsabilidade da PROPESP e UNIVERSITEC

Processo Critico ’ - o
. Responsavel Objetivo estratégico
(Prioritario)
Propor alternativas
1 Sistematizacao de dados UNIVERSITEC tecnqloglcqs, C|e_:nt|f|cas e
sobre patentes socioambientais para o
desenvolvimento sustentavel.
Propor alternativas
> Pedidos de deppsno_s de UNIVERSITEC tecnqloglcqs, cu_antlflcas e
patentes nacionais socioambientais para o
desenvolvimento sustentavel
Captacéo de recursos Ampliar a captacao de
3 oriundos de agéncias de PROPESP recursos dos _setore~s
fomento externas para governamentais e ndo
pesquisa e pds-graduacao governamentais
Acompanhamento dos Elevar a qualidade dos cursos
4 Programas de Pds- PROPESP de Graduacéo e Pés-
graduacéo graduacao
Execucio dos recursos do Elevar a qualidade dos cursos
5 ¢ PROPESP de Graduagéo e Pos-
PROAP ~
graduacao
Execucédo dos Programas
de Bolsa de Mestrado, Elevar a qualidade dos cursos
6 | Doutorado, Pés-doutorado PROPESP de Graduacéo e Pés-
vinculadas a P0s- graduacao
graduacéao stricto sensu
Autoavaliacao Institucional Elevar a qualidade dos cursos
7 da Pos-graduacéo stricto PROPESP de Graduacéao e Pés-
sensu graduacgao
Gestio da Iniciacso Formar profissionais aptos
8 o ¢ PROPESP para o mundo do trabalho e o
Cientifica na UFPA . . :
exercicio da cidadania
GestaoLdaiOpgsé—r?;ﬁduagao Formar profissionais aptos
9 o x PROPESP para o mundo do trabalho e o
(Especializagéo e - . .
A exercicio da cidadania
Residéncia)
Propor alternativas
10 Consolldagao IQa Producéo PROPESP tecnqloglcqs, C|gnt|f|cas e
cientifica socioambientais para o
desenvolvimento sustentavel.
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Aprovagéo de Proposta de Propor alternativas

Cursos Novos de Mestrado tecnoldgicas, cientificas e
11 e Doutorado (Académico e PROPESP socioambientais para o
Profissional) desenvolvimento sustentavel

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Com o intuito de viabilizar a elaboracéo dos planos de gestéo de riscos da
UNIVERSITEC e PROPESP, foi ofertada uma capacitacdo interna para 0s
servidores dessas unidades no dia 19/04/2022, pela Coordenadora de Estudos
Estratégicos, Patricia Costa, onde foram repassadas informacdes a respeito da
aplicacdo do processo de gestao de riscos organizacionais da UFPA e acordada

uma data para entrega desses planos.

Figura 11 - Capacitacdo sobre a elaboracdo dos Planos de Gestdo de Riscos-Chave
para PROPESP e UNIVERSITEC

() Patricia Vilhena da Costa esta apresentando

RISCOS-CHAVE NA UFPA

19/04/2022

ROSANGELARITA MIRAN...

s @
Mais 5 pessoas 2 )

Vocé

%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Como resultado desta acdo foram identificados os riscos-chave
associados aos objetivos estratégicos supramencionados, bem como as
medidas de tratamento necessérias e registrados nos respectivos Planos de
Gestao de Riscos, que podem ser consultados na pagina da PROPLAN. A tabela
na figura abaixo apresenta o resumo dos niveis de risco apresentados nos

referidos Planos:

Figura 12 - Resumo Riscos-Chaves UNIVERSITEC e PROPESP

Dentro do Apetite Fora do Apetite
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Unidade Iaiésg% Total Geral
UNIVERSITEC 0 0 4 0 4
DPE/PROPESP 0 4 0 0 4
DPG/PROPESP 0 3 0 0 3
DCP/PROPESP 0 1 0 0 1
DPQ/PROPESP 1 1 0 0 2

TOTAL 14

TOTAL 100%

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

b) Plano de Gestéo de Riscos Tatico do PDU

Para fomentar o gerenciamento dos riscos taticos na Universidade, foi
incluido um eixo especifico de gestdo de riscos no Plano de Desenvolvimento
das Unidades (PDU). Deste modo, ao realizar a elaboracdo de seu PDU, as
Unidades fardo a gestédo dos riscos associados a execugdo de suas iniciativas
taticas. Nesse sentido, também foi desenvolvido um ckeck list com o intuito

também de orientar e facilitar o entendimento das unidades durante a elaboragéo
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dos planos de gestéo de riscos taticos que pode ser consultado clicando no link
Checklist Gestéo de Riscos do PDU.

Durante o ano de 2022, as unidades encaminharam seus planos para
analise técnica da PROPLAN. Nesse sentido, duas unidades tiveram seus
planos analisados e publicados no site da PROPLAN, conforme podem ser
consultado no link Planos de Gestdo de Riscos da UFPA. Assim, sao

apresentados abaixo os riscos mapeados por essas unidades:

Figura 13 - "Planejamento Tético das Unidades da UFPA

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade Total Geral
ITEC 6 5) 3 1 15
PROPLAN 0 5) 2 0 7
TOTAL 22
TOTAL 100%

Dentro do Apetite Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Vale ressaltar que outros Planos de Gestdo de Riscos também foram
enviados para andlise da DIGEST, porém, os mesmos foram pontuados com
recomendacdes de ajustes que estdo sendo apreciadas pelas referidas
unidades. Assim, esses planos serdo publicados no site da PROPLAN somente
apos essa validacdo das unidades e encaminhamento das versodes finais dos
planos. As unidades que enviaram seus planos foram: Biblioteca Central,
Campus Camet4, PROAD E ILC.
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https://www.proplan.ufpa.br/images/conteudo/proplan/digest/Checklist_Gesto_de_Riscos_do_PDU.pdf
https://proplan.ufpa.br/index.php/documentos-digest/2-uncategorised/253-planos-riscos-ufpa

¢) Reunido com unidades para orientagdo sobre a temética de gestéo de riscos

No dia 15/03/2022, a DIGEST/PROPLAN se reuniu por meio de
videoconferéncia com representantes da PROEG, NTPC e Campus Ananindeua
para tirar dividas a respeito da implementacdo da Gestao de Riscos no Plano
de Desenvolvimento das Unidades (PDU). Na ocasiao foi apresentado checklist
com 0 passo-a-passo resumido para auxiliar na construcdo do Plano de Risco,
um dos itens que devem fazer parte dos PDUs das unidades da UFPA.

Figura 14 - DIGEST/PROPLAN realiza reunido com unidades sobre implementacéo de
Gestéo de Riscos

[#] Vocé ests apresentando para todos

15:56 | Riscos PDUPROEG

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Saiba mais através do link Reunido sobre implementac&o de Gestio de Riscos

No dia 16/03/2022, a servidora Patricia Costa da DIGEST/PROPLAN
reuniu com representantes do Instituto Amazénico de Agriculturas Familiares
(INEAF) para tirar davidas a respeito da implementacédo da gestdo de riscos no

Plano de Desenvolvimento da Unidade.

Figura 15 - DIGEST/PROPLAN patrticipa de reunido sobre Gestdo de Riscos com o
INEAF.
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https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/285-digest-proplan-realiza-reuniao-com-unidade-sobre-implementacao-de-gestao-de-riscos
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/285-digest-proplan-realiza-reuniao-com-unidade-sobre-implementacao-de-gestao-de-riscos
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/285-digest-proplan-realiza-reuniao-com-unidade-sobre-implementacao-de-gestao-de-riscos
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/286-digest-proplan-participa-de-reuniao-sobre-gestao-de-riscos-com-o-ineaf
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/286-digest-proplan-participa-de-reuniao-sobre-gestao-de-riscos-com-o-ineaf
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/286-digest-proplan-participa-de-reuniao-sobre-gestao-de-riscos-com-o-ineaf

iz

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Saiba mais através do link DIGEST/PROPLAN patrticipa de reunido sobre

Gestao de Riscos com o INEAF.

No dia 26/04/2022, a DIGEST/PROPLAN, por meio de representantes das
Diretoria de Gestdo Estratégica (DIGEST) e Diretoria de Planejamento
(DIPLAN), realizou visita ao Nucleo de Teoria e Pesquisa em Comportamento
(NTPC) para repassar orientacdes sobre planejamento e gestdo de riscos.
Nesse encontro, os servidores do NTPC apresentaram a versdo do modelo
utilizado pela unidade para elaboracdo da sua Gestdo de Riscos associada a
execucdo do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), assim puderam
solicitar aos servidores Huderson Melo e Patricia Costa representantes da
DIGEST, alguns esclarecimentos e sanar duvidas se estavam atendendo as
orientacdes dispostas no Manual de Gestdo de Riscos da UFPA, sobre a
metodologia de gestdo de riscos da UFPA, para a construcdo de seu Plano de

Gestao de Riscos.

Figura 16 - PROPLAN retne com o Nucleo de Teoria e Pesquisa em Comportamento -

NTPC para implementar a Gestdo de Riscos no Planejamento da Unidade
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https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/286-digest-proplan-participa-de-reuniao-sobre-gestao-de-riscos-com-o-ineaf
https://www.proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/286-digest-proplan-participa-de-reuniao-sobre-gestao-de-riscos-com-o-ineaf
https://proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/297-proplan-reune-com-o-nucleo-de-teoria-e-pesquisa-em-comportamento-ntpc-para-implementar-a-gestao-de-riscos-no-planejamento-da-unidade
https://proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/297-proplan-reune-com-o-nucleo-de-teoria-e-pesquisa-em-comportamento-ntpc-para-implementar-a-gestao-de-riscos-no-planejamento-da-unidade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Saiba mais através do link PROPLAN retine com o Nucleo de Teoria e

Pesquisa em Comportamento - NTPC para implementar a Gestao de Riscos no

Planejamento da Unidade

d) Recepcéao dos servidores da UFRA para reunido de Benchmarking sobre a
metodologia de gestao de riscos da UFPA

No dia 21/02/2022, a equipe da UGI da UFRA, representada pelas
servidoras Vanessa Patricio e Giselle (DCI/PROPLADI/UFRA) realizaram visita
técnica na DIGEST para trocar experiéncias e conhecer informacfes a respeito
de como a UFPA conduz seu processo de Gestao de Riscos e como apresenta

as informac0es relativas a essa tematica no relatério de gestdo de Universidade.

Figura 17 - Visita técnica das servidoras da DCI/PROPLADI/UFRA
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2022/2/21 14:39

Fonte: DIGEST/PROPLAN
e) Atualizacdo do Manual de Gestéo de Riscos Organizacionais

Durante o ano de 2022 foi realizada a analise para atualizagdo do Manual
de Gestdo de Riscos Organizacionais com o intuito de refletir as mudancas
ocorridas nesse processo, a partir da vivéncia e experimentacdo da referida
metodologia durante sua aplicacdo nos mapeamentos de riscos organizacionais
na UFPA. A partir deste contexto, foi elaborada uma minuta do novo manual que

se encontra em validacéo para publicizacdo no inicio do ano de 2023.

3.2.4.2. Gestao da Integridade

a) Relatorio Final de Monitoramento do Plano de Integridade da UFPA 2020-
2022

A implementacdo do Plano de Integridade da UFPA no intersticio 2020-
2022, proporcionou novos desafios deste tema na Instituicdo, algumas a¢bes do
plano anterior foram realinhadas, novas acdes foram planejadas e executadas,
visando solucionar alguns entraves para o atendimento, conforme dispositivos

legais regulamentares.

A tabela e o gréafico abaixo apresentam o desempenho obtido pelas

unidades neste periodo de vigéncia:
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Tabela 4 - Resultado do Plano de Integridade 2020-2022 por Unidade Responsavel

DIGEST /
PROPLAN

4

CEUFPA

Ouvidoria | PROGEP

1

Fonte: Relatério de Monitoramento Final do Plano de Integridade da UFPA 2022-2022

A seguir sdo apresentados através do gréfico abaixo os dados
comparados em percentuais das acbes de integridade concluidas e nédo
concluidas por cada instancia de integridade, essas acdes foram planejadas

pelas instancias para serem executadas no intersticio 2020-2022.

Figura 18 - Resultado do Plano de Integridade 2020-2022 por Unidade Responsavel

Status das Agdes
Relatério Final Plano de Integridade
[2020-2022}
100% 100% 100%
100%
90% 20% 80%
80% 75%
TO0%%
60% 50%50%
S8
A08%
25%
S 0% 20%
2086
10% 0% 0% I 0% l
0%
ALDIN CEUFPA CPAIE CPPAD DIGEST / CQuvidaria PROGEP
PROPLAN
Unidade

m Concluidas ™ Ndo concluida

Fonte: Relatério de Monitoramento Final do Plano de Integridade da UFPA 2022-2022
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https://proplan.ufpa.br/images/conteudo/proplan/digest/Relatrio_Final_2020-2022_Integridade_Aprovado_Publicado.pdf
https://proplan.ufpa.br/images/conteudo/proplan/digest/Relatrio_Final_2020-2022_Integridade_Aprovado_Publicado.pdf

Mais informagfes sobre o Relatorio Final do Plano de Integridade da
UFPA 2020-2022 podem ser consultadas no link Relatério de Monitoramento
Final do Plano de Integridade da UFPA 2022-2022.

Considerando que a situac¢do pandémica instalada em nivel global, muitas
das acbes ficaram comprometidas, principalmente no tocante da dificuldade em
realizar atividades na modalidade presencial, o resultado alcangado demonstrou-
se justificavel frente ao processo de aprendizagem nesse periodo de pandemia
e ainda as limitagcbes impostas pelo distanciamento social, contudo o0s
mecanismos de divulgacéo e difusdo das informacgdes foram aprimoradas ao
longo da execucédo do Programa de Integridade da UFPA. Vale destacar que das
13 acdes néo concluidas, 3 foram iniciadas, ou seja, executadas parcialmente,
e outras 3 acdes nao foram concluidas, pois foram descontinuadas, tendo em
vista mudancas de estruturas ou de novas legisla¢cdes, suprindo a necessidade

de execucao das mesmas

b) IV Encontro do Plano de Integridade da UFPA

Ocorreu no dia 22/11/2022, o IV Encontro do Plano de Integridade da
UFPA. O evento foi realizado em formato de Webinario e teve como facilitadores
o Prof. Dr. Mauricio da Silva Borges (Presidente da Comisséo de Etica da UFPA)
e o Prof. Dr. Enéas de Andrade Fontes Junior (Conselheiro Suplente da
Comissdo de Etica da UFPA), o qual abordou o tema “Gestdo das Relagdes
Interpessoais no Ambiente de Trabalho”. O evento foi divulgado nos principais
canais de comunicacao da Universidade e contou com 91 servidores inscritos,

sendo 67 servidores certificados.
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Figura 19 - IV Encontro do Plano de Integridade da UFPA

M Mauricio da Silva Borges ests apresentando
) ¥
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
IV Encontro do Plano de Integridade A g
Mauricic BarSil_.

Gestao das Relacgoes
Interpessoais

LaneiSy

PROPLAN/PROGEP y '
DIRETORIA DE GESTAO ESTRATEGICA/ m
DIRETORIA DE CAPACITACAO PROFISSIONAL 3 of s
e g, |

Prof. Dr. Enéas Andrade Fontes Junior?
Prof. Dr. Mauricio da Silva Borges! .
3
— ! S'o

CEUFPA —
e (1) Comissho de £tica da Universidade Federal do Park - CEUFP, Mais 51 pessoas

2 Elian de Sousa ...

15:10 | IV ENCONTRO DO PLANO DE INTEGRIDADE D... : @

Fonte: DIGEST/PROPLAN
Mais informacOes sobre o evento podem ser consultadas no link IV
Encontro do Plano de Integridade da UFPA.

c) Coordenacao do evento de posse do novo presidente da Comisséao de ética
da UFPA

No dia 04/04/2022, foi realizada uma reunido no gabinete da Reitoria, com
o intuito de formalizar a posse do novo presidente da Comissdo de Etica da
UFPA (CEUFPA), Prof. Dr. Mauricio da Silva Borges, em sucesséao ao Prof. Dr.
Enéas de Andrade Fontes Junior, para a nova gestdo com duracao de trés anos,

havendo a possibilidade de reconducéo.

A reunido foi realizada com a presenca do reitor da UFPA, Prof.
Emmanuel Tourinho e todos os membros da Comissdo de Etica: Prof. Dr.
Mauricio da Silva Borges; Prof. Dr. Enéas de Andrade Fontes Junior; conselheiro
Agenilson Jonatan Corréa dos Santos; conselheira Maria do Socorro Barbosa
Albuguergue; conselheiro Wallace Raimundo Araujo dos Santos; e da secretaria
executiva da CEUFPA, Dielly Débora Farias Fonseca. Além destes também
estiveram presentes a Pro-Reitora de Planejamento, Cristina Yoshino e Diretor

de Gestéo Estratégica, Huderson Melo, representando a UGI da Universidade.
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Figura 20- Comiss&o de Etica da UFPA empossa novo presidente

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Mais informacgdes sobre o0 evento podem ser consultadas nos links Posse

da nova Comissao de Etica (site Proplan) e Facebook.

d) Campanhas sobre Integridade Publica

A UFPA aderiu & campanha #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS,
lancada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) ainda em 2020 e continuou a
publicar noticias relacionadas a integridade em 2021 e em 2022. Esta acao
objetiva promover a cultura de integridade dentro da UFPA, por meio da
divulgacao de temas e acdes sugeridos pela CGU e considerados pertinentes de

acordo com o contexto vivenciado na Universidade.

Durante o ano de 2022 a campanha #Integridadesomostodosnos,
algumas edic6es da campanha coincidiram com o periodo de “Defeso Eleitoral”,
no qual nenhuma campanha pode ser Publicadas, Divulgada e/ou Promovida em
Facebook, outras redes sociais e em portais institucionais até o fim do periodo
eleitoral, ficando restrita sua veiculacdo em listas de e-mails direcionada ao

publico interno (servidores técnicos e docentes da UFPA). Assim, durante os
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meses de agosto até outubro, as matérias: “Riscos para Integridade” e

“Lideranga com Integridade” foram divulgadas via servigo “Divulga UFPA”

utilizando de mailist especifico voltada o publico de servidores, publicizadas nos

meses de setembro e outubro, respectivamente. Vale ressaltar que ao término

do periodo eleitoral, essas duas matérias foram disponibilizadas no facebook da

PROPLAN.

As campanhas podem ser acompanhadas na integra nos links Riscos

para Integridade e Lideranca com Integridade.

Assim, periodicamente foram publicadas matérias no Portal da UFPA

sobre assuntos associados a tematica de integridade, que podem ser

consultadas no quadro abaixo.

Quadro 7- Campanhas #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS em 2022

Més de
Noticia publicacao Link
no link
Campanha de Integridade . ) . -
Publica CGU aponta a conduta https.//proplan.ufpg.br/mdex.php/ultlmas-not|0|as/291—
. e campanha-de-integridade-publica-cqgu-aponta-a-conduta-
integra como uma caracteristica Marco - T
X ; integra-como-uma-caracteristica-importante-para-o-
importante para o servidor . -
o servidor-publico
publico
('ZampaAnhg da CTGU rgssalta a https://proplan.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/298-
importancia da integridade na . . . : .
.. . Maio campanha-da-cqu-ressalta-a-importancia-da-integridade-
tomada de deciséo no servico . . .
o na-tomada-de-decisao-no-servico-publico
publico
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid0
Riscos para Integridade Novembro | YbgacozrK7ZKBC6PLxdz6|NRCvn1JHM7Z7Wtf6HBUtALP
657U1EdgfSYNXU57Byqgl? tn_ =*F
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid0
Lideranga com Integridade Novembro | 2KLzse3QQztGmaiz183pPjBsym65H4bwwKZUL3kVF7s4

uTzArnmJJ9G1tX6hqud6YI? tn  =*F

Fonte: DIGEST/PROPLAN

e) Avaliacdo dos Programas de Integridade Publica (2021-2022)

No dia 16/09/2022, a UFPA através de sua UGI, representada pela
DIGEST/PROPLAN, em atencédo a demanda da CGIPUB da CGU, respondeu o
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https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid0YbqacozrK7ZKBC6PLxdz6jNRCvn1JHM7Z7Wtf6HBUtALP657U1EdqfSvNXU57Bygl?__tn__=*F
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid0YbqacozrK7ZKBC6PLxdz6jNRCvn1JHM7Z7Wtf6HBUtALP657U1EdqfSvNXU57Bygl?__tn__=*F
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid02KLzse3QQztGmaiz183pPjBsym65H4bwwKZUL3kVF7s4uTzArnmJJ9G1tX6hgUd6Yl?__tn__=*F
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid02KLzse3QQztGmaiz183pPjBsym65H4bwwKZUL3kVF7s4uTzArnmJJ9G1tX6hgUd6Yl?__tn__=*F
https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbid02KLzse3QQztGmaiz183pPjBsym65H4bwwKZUL3kVF7s4uTzArnmJJ9G1tX6hgUd6Yl?__tn__=*F

questionario de "AVALIACAO DOS PROGRAMAS DE INTEGRIDADE PUBLICA
- 2021-2022", tinha como prazo para preenchimento o periodo de 29/08 a

23/09/2022, onde foram abordadas varias teméaticas da Integridade.

O objetivo da pesquisa € avaliar a promoc¢éao de programas de integridade
nos 6rgaos publicos. O formulério apresentava questdes divididas nos seguintes
eixos: Compromisso com a Integridade; Lideranca; Estratégia de Promocao
sobre o tema; Medidas Estabelecidas para o fortalecimento das Instancias de
Integridade; Responsabilidade Técnica sobre o tema; Capacidade de Respostas
aos Riscos de Integridade; Supervisdo do Plano de Integridade; Transparéncia,
Comunicacgéo; e Participagéo Interna e Externa.

O formulario continha 48 questdes, as quais necessitavam de evidéncias
para as sinalizagbes de conformidade. Nesse sentido, a UFPA apresentou
conformidade com aproximadamente 83,5% das questdes, ou seja, apenas 08

guestdes nao foram sinalizadas positivamente.

f) Pesquisa sobre Integridade Publica

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) realizou no segundo semestre de
2022 uma Pesquisa de Percepcéao sobre Integridade Publica, com o objetivo de
coletar dados acerca da percepcédo dos servidores publicos federais sobre o
Programa de Integridade da Instituicdo a qual pertence e demais atividades

relacionadas a integridade publica.
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Figura 21-Divulgacéo da Pesquisa de Integridade Publica

NTEGRIDADE
P U B L | A

Pesquisa com servidores publicos federais

sobre Integridade Publica

Pesquisa desenvolvida e coordenada pela Secretaria de Transparéncia e Prevengao da Corrupgao da
Controladoria-Geral da Unido, no ambito da avalia¢do dos Programas de Integridade Pablica.

Fonte: DIGEST/PROPLAN

A UFPA divulgou a pesquisa internamente para a participacdo anénima
dos servidores e contou com 676 respostas. Dentre os resultados apurados, a
maioria dos servidores afirmou ja ter participado de treinamentos ou
capacitacbes sobre os assuntos de integridade; além disso, a maioria dos
servidores que respondeu a pesquisa considera que a Alta Administracdo da

UFPA é comprometida com a tematica da Integridade Publica.

Os dados da pesquisa mostraram que a UFPA esta amadurecendo sua
conduta em relacéo as atividades desenvolvidas para a promoc¢ao da Integridade
Pdblica na Universidade. O resultado completo da UFPA na pesquisa foi
encaminhado para conhecimento das Instancias de Integridade da Instituicdo. A
campanha de Percepcao de Integridade divulgada pela UFPA, que foi promovida
pela Coordenacdo-Geral de Integridade Publica (CGIPUB), da Diretoria de
Promocédo da Integridade (DPI) da Controladoria Geral da Unido (CGU), no
periodo de 05/09 a 07/11/2022, a qual realizou por meio de consulta interna aos
servidores da UFPA que puderam responder formulario especifico para essa

analise, o resultado pode ser observado nas figuras em destaque.
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Figura 22- Relatério da Pesquisa de Percepc¢ao 2a edigdo — UFPA

Q1 - Vocé se considera familiarizado com a expressdo
“Integridade Publica”?

QTDE %
1 - Discordo Totalmente 24 3,6%
2 - Discordo 38 5,6%
3 - Indeciso 122 18,0%
4 - Concordo 324 47,9%
5 - Concordo Totalmente 167 24,7%
(vazio) 1 0,1%
Total Geral 676 100,0%

Fonte: Equipe CGIPUB

Figura 23- Relatério da Pesquisa de Percepcéao 2a edicdo — UFPA

(vazio) 0,1%
5 - Concordo Totalmente 24,7%
4 - Concordo 47,9%
3 - Indeciso 18,0%
2 - Discordo 5,6%
1 - Discordo Totalmente 3,6%

Fonte: Equipe CGIPUB

A Campanha de Percepcéo de Integridade promovida pelo CGU, teve um
total de 33.253 formularios respondidos. A UFPA ficou entre as 10 instituicdes
com maior adeséo de respondentes, ficando na 82 posi¢do no quadro do ranking
geral, com 676 formularios enviados. As instituicbes com maior adesao foram:
em 1° colocado COMAER com 4162 envios, 2° IBGE com 2186 envios e 3° IFCE
com 1158 envios. Dentre todas as Universidades, a UFPA foi a 12 colocada,
ficando a frente da UFRJ e UFRGS com 502 e 462 respondentes,

respectivamente.
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g) Sistema e-Agendas

O Sistema e-Agendas é a plataforma por meio da qual sdo divulgadas as
agendas de compromissos publicos dos agentes publicos do Poder Executivo
federal. Esse sistema eletrbnico de agendas esta alinhado a dois normativos, a
Lei de Conflito de Interesses (LCI) — Lei n® 12.813 de 16 de maio de 2013 — e ao
Decreto n° 10.889, de 9 de dezembro de 2021, o qual tem por objetivo maior
fortalecer as acbes de integridade no ambito do Poder Executivo federal, na
medida em que proporciona maior transparéncia, favorecendo assim o exercicio
do controle social, através do registro e publicizacdo, de forma padronizada e
integrada, das Agendas de Compromissos Publicos de autoridades, que deverao
registrar no referido sistema: A participacdo em compromissos publicos; Viagens
realizadas a servico pelo agente publico que contaram com o pagamento de
hospitalidades (passagem, translado, hospedagem, etc.) por agentes privados;
Hospitalidades pagas por agente privado para representacdo institucional feita
por agente publico; e Presentes recebidos em fung¢édo do cargo ou emprego (de

acordo com 0s normativos vigentes).

O processo de implantagcédo do e-Agendas iniciou no més de agosto/2022,
com a analise pela UGI dos materiais de divulgacéo do sistema e-Agendas, suas
regulamentacdes, manuais, paginas de apoio sobre o sistema, entre outros. A
partir disso, no més de setembro foram definidas as premissas sobre e estratégia
de implementacdo do e-Agendas. Em seguida, foi realizada a reunido de
alinhamento com a Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a Informacéo
(AMLAI) para alinhamento do processo. Ainda no més de setembro foi realizada
a atividade de cadastro em sistema da estrutura organizacional da UFPA, onde
foram cadastrados APO’s e Assistentes, encerrando esta tarefa no dia

07/10/2022, conforme exigia o decreto que instituiu o sistema.

No dia 18/11/2022, foi realizada a capacitacdo voltada para os Assistentes
Técnicos dos APQO’s. Nesse encontro foi apresentada a regulamentacao e as
caracteristicas do sistema, além da promocdo de uma breve apresentagdo
pratica no sistema, para exemplificagdo da rotina de utilizacao da plataforma. Por

fim no dia 25/11/2022, o representante da UGI reuniu com a Administragéo
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Superior, culminando em uma apresentacédo do sistema e-Agendas para o0s

APO'’s, finalizando o cronograma definido para implementagao do sistema.

Atualmente a UGI monitora a execuc¢éo das atividades de alimentacao e
mantem um canal ativo de apoio aos APQO'’s e seus Assistentes Técnicos, para

a correta execucao da atividade registro das obrigagdes previstas no decreto.

h) Novo Plano de Integridade da UFPA

O Plano de Integridade é o documento que informa a sociedade sobre as
acOes de integridade planejadas pelas Instancias de Integridade para serem
executadas de acordo com seu cronograma de execucdes disposto em seu
detalhamento documental, nesse sentido essas acdes e suas referidas
execucOes podem ser acompanhadas durante o periodo de vigéncia do Plano
de Integridade através das publicacdes dos indicadores disponiveis nos

relatorios de execucédo dos planos.

O novo Plano de Integridade comecou a ser construido em setembro/2022
apos a publicacédo do Relatério Final do Plano de Integridade 2020-2022, tendo
em vista a concluséo do Plano anterior, onde iniciaram-se alguns procedimentos

organizacionais como:

e Atividades de Planejamento;
e Elaboracdo de material de orientacéo; e
e Envio de convite para Instancias de Integridade para participacdo na

reuni]ao de kick off para elaboracdo do novo Plano de Integridade.

Assim, no dia 18/09/2022 foi realizada reunido de apresentacao do projeto
do novo Plano de Integridade, onde as Instancias e UGI estabeleceram um
cronograma base para as atividades necessarias para elaboracéo e aprovacéao
de novo Plano de Integridade da UFPA; As partes firmaram que a UGI
encaminharia as instancias uma minuta base para validacdo e correcdo de

informacdes sobre as instancias no novo Plano e que o prazo final da devolutiva
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das referidas minutas, com o intuito de que o plano seja aprovado até o final do
més de janeiro/2023.

Atualmente o plano jA se encontra no processo de 22 validacdo das
informacgdes para que sejam consolidadas e refletidas as novas ponderacdes
sinalizadas pelas Instancias, culminando em nova reunido a ser realizada para
apreciacdo da versdo final do plano, antes da submissdo ao Comité de
Governancga, Riscos e Controles (CGRC) da UFPA.

3.2.4.3. Outras atividades
a) Programa Nacional de Prevencao a Corrupcao (PNPC)

Em margo/2022, a Universidade Federal do Para recebeu o selo/marca
de participante do Programa Nacional de Prevencdo a Corrupcao (PNPC). A
Marca de Participante foi criada para que cada organizacao que aderir ao PNPC
possa também ser um promotor da integridade e da ética, colocando-se como
exemplo de boa vontade em contribuir para um setor publico visto pela sociedade

como honesto.

Ao utilizar o selo/marca, a organizacdo que fizer a sua autoavaliacao por
meio do sistema e-Prevencdo assume um compromisso consigo mesmo e com
a sociedade de que vai continuar implementando boas praticas de prevencao,
deteccéo, investigacao, corre¢cdo, monitoramento e transparéncia. Esta iniciativa
tem como objetivo principal valorizar e incentivar as organizacées publicas do
Brasil que se dispdem a se conhecer para melhorar seus padrdes de integridade.
Saiba mais no link PNPC.
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Figura 24-Sele recebido pela UFPA do Programa Nacional de Prevencao a Corrupgao

@
N

PROGRAMA
NACIONAL DE

PREVENCAO
A CORRUPGAQ

- ARTICIPANT -

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O selo/marca é um reconhecimento a decisdo de participar de um
processo evolutivo e colaborativo de todo o setor publico brasileiro que visa
reduzir os niveis de corrupcdo do nosso pais a patamares similares aos de
paises desenvolvidos. E fornecido automaticamente pelo sistema e-Prevencéo

apos a conclusao da autoavaliacéo.

O preenchimento do sistema e-Prevencdo ocorreu pela conducédo da
DIGEST que direcionou cada questdo para as unidades envolvidas,
principalmente, para as Instancias de Integridade, pois estas possuiam maior
relacdo com os temas envolvidos. As respostas foram consolidadas e
registradas no sistema. Vale ressaltar que o sistema gera um diagndéstico e um
plano de acdo que foram utilizados como subsidio para a minuta do préximo

plano de integridade da UFPA.

b) Regimento do Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC)
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Uma das acgOes idealizadas pela DIGEST para colaborar com o
aprimoramento da estrutura de gestéo de riscos na UFPA foi a proposi¢ao de um
regimento de funcionamento do Comité de Governanga, Riscos e Controles
(CGRC) da UFPA, com o intuito de organizar e padronizar a atuagéo e reunioes
do Comité, atendendo ainda algumas prerrogativas do Decreto n® 9.203, de
22/11/2017, que dispbe sobre a politica de governanca da administracao publica

federal direta, autarquica e fundacional.

Assim, em 2022, foram aprovadas as resolugbes n°® 839/2022 e n°
840/2022 pelo CONSUN, que alteraram a Politica de Gestdo de Riscos da
Universidade e validou a proposta de regimento do CGRC. Dentre as principais
alteracoes estéo a inclusédo do Diretor do CTIC na composi¢cao de membros do
comité e a gestéo do secretariado das reunides que foi institucionalizado para a

Secretaria do Gabinete da Reitoria.

c) Levantamento de Governanca Organizacional do TCU

Desde o ano de 2015 o Tribunal de Contas da Unido (TCU) vem
realizando levantamentos com vistas a aprimorar a governanca e a gestao
publicas. Em 2018 o resultado da UFPA foi modesto, o que resultou em um
esforco coletivo na InstituicAo para melhoria dos aspectos relacionados ao
indice, conforme detalhado no Relatério de Atividades 2020 da DIGEST.

Em 2021 foi publicado o novo indice Integrado de Governanca e Gestao
Puablicas (iIGG) e mesmo com muitas restrices impostas pela pandemia do novo
Coronavirus, a Universidade avancou bastante e obteve um resultado de 83%
no iGG 2021.
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Figura 25 - Evolucdo do iGG UFPA

iGG UFPA 83%

(2021)

Fonte: DIGEST/PROPLAN

O resultado expressa um crescimento de 245% em relacdo ao ano de
2018. Isto colocou a UFPA no 1° lugar como a melhor Universidade Publica da
Regido Norte em termos de indice integrado de governanca e gestdo publicas
no ano de 2021.

Figura 26- Evolugéo iGG UFPA entre os anos 2018 e 2021

Resultado da UFPA no iGG

Comparativo dos2 dltimoslevantamentos

Resultadono iGGC Posicao no Ranking
100%

° 83% Todos os 2018 - 2021
80% érgaos 4£27° 17°A
60%

40% 24% R
20% |:| = =|n Universidades 2018 2021
0% - OJIL:I e Fundacdes 53° > GOA

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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A metodologia, os dados brutos e outras informagdes do Perfil Integrado
de Governanca Organizacional e Gestdo Publicas (iIGG 2021) estdo disponiveis
no site do TCU.

A colaboracdo da DIGEST neste processo ocorreu por meio do
preenchimento do questionario autoavaliativo no que tange aos topicos de
gestao de riscos e integridade, e de outras questfes de atuacédo da diretoria,
tendo em vista que essa atividade é executada de forma colaborativa entre DINFI
e DIGEST, onde a DINFI coordena o preenchimento dos dados junto as unidades
da UFPA e a DIGEST apoia no direcionamento quando ao plano de acéo para
melhoria dos resultados.

A DIGEST também contribuimos com a elabora¢ao do Boletim Informativo

encaminhado ao Reitor no final do ano de 2021, apresentando o detalhamento
dos resultados alcancados pela UFPA no levantamento de governanca publica,
visto que a apresentacdo desses resultados foi realizada ao CGRC apenas em
junho/2022, em reunido realizada e evidenciada através da matéria no portal da

universidade: https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13707-reuniao-

do-comite-de-governanca-riscos-e-controles-avalia-resultados-de-gestao
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4. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Tabela 5 - Desempenho do Orgamento de Custeio no Exercicio

Recurso de Custeio Despesa de Custeio
Projeto/ :
Plano o . Apoio | . -~ ;
Atividade , Reprogra | Liberad |‘:P Disponibil | Movime | Empenh
Interno
da UFPA | Previsto mado 0 E?cfoe izado ntada ada Total
M0191 .
Funcioname R$ R$ R$ R$
G°N113 nto DIGEST | 10.370,00 | 6.693,00 | R*%00 | 500 | 6.693,00 | R$000 | R$0.00 | R$0.,00
Capacitacao
'\é%)iﬁ de RS$ RS$ Rs 000 | RS RS$ RS$ RS$ RS
N servidores | 12.800,00 6.773,00 ! 0,00 6.773,00 | 3.590,64 | 3.102,24 | 6.692,88
DIGEST
R$ R$ R$ R$ R$
e e 13466 | R$0.00 | 50 | 13.466,00 | 3.590,64 | 3.102.24 | 6.692,88

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Aproximadamente 50% do orcamento da diretoria para capacitacao foi
empenhado. Vale ressaltar que varios eventos que a Diretoria participa néo
cobram valores de inscricdo, como o WTICIFES e o Férum Nacional de
Transferéncias. Importante também ressaltar que alguns eventos previstos nao
foram realizados, como o0 evento de integridade da CGU que ocorre
presencialmente em Brasilia. Importante destacar também que a CGU priorizou
a realizacdo das reunides virtuais com as UGIs durante o ano de 2022, que
anteriormente ocorriam presencialmente. Outros eventos também ndo foram
efetivados, devido a disponibilidade do curso e/ou conciliagdo com a agenda de
trabalho dos servidores da DIGEST. Em relacdo ao orcamento de
funcionamento, informamos que a demanda da DIGEST foi enviada nos ciclos
sinalizados pela secretaria da PROPLAN e que alguns materiais foram
entregues, portanto, ndo sabemos precisar o0 motivo da execucdo R$ 0,00 desse

recurso.
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5. GESTAO DE PESSOAL

No planejamento do PDU da PROPLAN, 2022-2025, da DIGEST foi
estimado um quadro de pessoal de 10 Técnicos-Administrativos em Educacao
(TAE) e 1 bolsista.

5.1. Expanséo da Estrutura de Pessoal da Unidade previsto no PDU

Em 2022 a DIGEST recebeu um novo TAE, porém, no mesmo momento
da chegada do novo servidor, a diretoria perdeu um TAE do seu quadro de
pessoal que foi removida para o Campus de Ananindeua. Assim, a DIGEST
continua com a mesma defasagem de pessoal desde a data de sua primeira
formacdo completa, contando apenas com servidores atuantes nas fungdes, ou
seja, ndo havendo equipe operacional para compor cada coordenadoria.

Tabela 6 - Quantidade de servidores previstos no PDU para o exercicio e 0s em
atividade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Portanto, esse quadro reduzido impacta diretamente na capacidade de
atendimento de demandas da DIGEST, visto que a atuacado da diretoria requer
um grande esforco de articulagdo com diversas unidades da Universidade,

impactando diretamente no desenvolvimento das atividades, visto que os
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Coordenadores atuam também operacionalmente por ndo haver uma equipe de
suporte. Importante destacar também que ndo ha substituicdo nos momentos de
auséncia temporaria dos coordenadores, visto que ndo possuem equipes.
Assim, as atividades sdo descontinuadas durantes férias, licencas e faltas

justificadas.

Nesse contexto também temos grande impacto quanto ao conhecimento
gue ndo é repassado para outro servidor para fins de substituicdo efetiva,
definitiva e futura, caso o coordenador deixe a fungdo por motivos diversos que
pode ser a pedido ou de oficio, o que ocorreu na Coordenadoria de Estudos

Estratégicos que foi diretamente impacta com a mudanca ocorrida.

Vale ressaltar que de todas as diretorias da PROPLAN, a DIGEST € a que
possui a menor relacdo servidor/subunidade, demonstrando a necessidade de

priorizacéo na alocacao dos possiveis novos servidores para a DIGEST.

5.2. Qualificacdo da Forca de Trabalho
5.2.1. Servidores

A equipe da DIGEST é formada, atualmente, por quatro servidores

efetivos técnicos administrativos em educacao (TAE) conforme abaixo:

Quadro 8 - Equipe da DIGEST

_ Class Funcéo >
Nome Subunidade Formacgao Qualificagéo
e Cargo
Huderson Alexandre

Souza de Melo Diretoria de Diretor / TAE
Gestao E o Administracdo | Especializacdo

http:/lattes.cnpg.br/39 L Administrador

Estrategica
01223228259772

1



http://lattes.cnpq.br/3901223228259772
http://lattes.cnpq.br/3901223228259772

Lorena Suély Pires

. Coordenadoria Coordenador /
Silva Lopes
de Gestao de TAE Administracao Mestrado
http://lattes.cnpg.br/92 Projetos Administrador
49505045820250
Thiago BOI’geS Lobato Coordenador /
Coordenadoria )
Gongalves TAE Engenharia de
de Gestao de Mestrado

http://lattes.cnpa.br/l2| o Assistente em | Producéao
83202520134816 Administracao
Allan Barroso Pinheiro | coordenadoria Coordenador /
de Estudos TAE Administracdo | Especializacéo

http://lattes.cnpg.br/50
72498585640001

Estratégicos

Administrador

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Abaixo se apresenta a distribuicio do corpo TAE por nivel de

escolaridade/qualificacao:

Tabela 7 - Distribuicdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Escolaridade CREEIE adn:iér?igit(;g{ivo
Doutorado 0 0
Mestrado 0 2
Especializacéo 0 2
Graduacéo 0 0
Médio/Técnico 0 0
Fundamental 0 0
Total 0 4

Fonte: DIGEST/PROPLAN

No ano de 2020, o servidor da DIGEST, Huderson Melo, iniciou o

mestrado em Economia Aplicada, com previsdo de conclusdo em 2023. Tendo

duracdo de dois anos e possuindo objetivos especificos, o Programa de Pés-

Graduacdo em Economia Aplicada (ICSA/UFPA), na area de concentragdo
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http://lattes.cnpq.br/9249505045820250
http://lattes.cnpq.br/9249505045820250
http://lattes.cnpq.br/1283202520134816
http://lattes.cnpq.br/1283202520134816
http://lattes.cnpq.br/5072498585640001
http://lattes.cnpq.br/5072498585640001

"Economia Aplicada ao Setor Publico", visa formar profissionais atualizados com
as demandas da Economia Global, bem como as particularidades regionais, e
possui duas linhas de pesquisa: “Macroeconomia” e “Financas Publicas e
Planejamento e Gestdo de Politicas de Desenvolvimento Regional”. Essa futura
nova qualificagdo de mestrado tem a acrescentar relevantemente na Diretoria,
visto que a elevacao de conhecimento dos servidores possui um impacto direto
no fomento ao desenvolvimento da instituicdo. Juntamente a isso, 0 empenho de
ambas e a maior cognicao a respeito dos assuntos irdo alavancar ndo somente
a Diretoria, como também a Pré-Reitora de Planejamento e os indicadores de
gualificacéo dos servidores da Universidade.

5.2.2. Bolsistas

Desde o ano de 2021 a bolsista Beatriz Coelho atua na Diretoria, tendo
seu contrato renovado em 2022, com nova vigéncia até maio/2023. A
participacao da bolsista é fundamental, tendo em vista que a DIGEST ndo possui
equipe operacional, portanto, a bolsista atua no apoio as diversas

coordenadorias e também nas atividades da diretoria.

Quadro 9 - Quadro de bolsistas da DIGEST

Nome Curso Vigéncia do Contrato Bolsa

Ana Beatriz Barata Coelho Servigo Social 31/05/2023 PROAD

Fonte: DIGEST/PROPLAN

5.2.3. Capacitacdes, aprendizagem e aperfeicoamento

Tendo em vista as competéncias e atividades desenvolvidas pela
Diretoria, os servidores da DIGEST no ano de 2022 continuaram se
aperfeicoando nas diversas tematicas de atuacéo, totalizando 26 capacitacfes

realizadas, conforme tabelas e quadros a seguir.
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Tabela 8 - Distribuicdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Fonte: DIGEST/PROPLAN

Tabela 9 - Distribuicdo do corpo técnico-administrativo por nivel de escolaridade

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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Quadro 10 - Capacitacdes da equipe da DIGEST no ano de 2022

' 27/06/2022
Thiago Borges Curso Andlise de Jon bresendial Sim CAPACIT / sim a
[ [ [
Lobato Gongalves | pados com Power Bl UFPA
01/07/2022
Colégio de
Gestores de
Xl WTICIFES / IV ,
Thiago Borges Encontro dos Tecnologia 05/07/2022
Lobato Gongalves Escritérios de 25h Presencial Nao da Sim a
Informacéo e 07/07/2022

Processos das IFES

Comunicagéao
(CGTIC)
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| Seminério de

Governanca, Gestéao Conselho
Allan Barroso de Riscos, _ . Regional de .
Pinheiro Compliance e 6 Presencial FG N&o Contabilidade Sim 03/11/2022
Controle Interno do (CRCPA)
Norte do Brasil
Allan Barroso Webinéfio - 2 o | CAPACIT / |
Pinheiro Pre\ferlgao ao Distancia FG Sim UFPA Sim 24/08/2022
Assédio Moral
IV Encontro do Plano
de Integridade da
Allan Barroso UFPA GGS}@.O das o . CAPACIT / .
Pinheiro Relagoe§ 4 Distancia FG Sim UFPA Sim 24/08/2022
(Interpessoais no
Ambiente de
Trabalho)
Fundamentos Da
Allan Barroso Integridade Publica: o . .
25 Distancia FG N&o ENAP Sim 23/09/2022

Pinheiro

Prevenindo A
Corrupcgao
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Allan Barroso

Assédio Moral: O que o _ CAPACIT / _
Pinheiro 20 Distancia FG Sim Sim 23/09/2022
Saber e Fazer UFPA
Allan Barroso | 5priSco - Gestao - i _
Pinheiro . 20 Distancia FG Nao ENAP Sim 23/09/2022
de Riscos para IES
Allan Barroso o Controladoria
Transparéncia de . ~ .
Pinheiro 6 Distancia FG Nao -Geral da Sim 10/11/2022
Agendas x
Unido (CGU)
Gestao de Riscos em
Allan Barroso
Processos de 20 Distancia FG Nao ENAP Sim 21/10/2022
Pinheiro Trabalho (Segundo O
Coso0)
X| Encontro Sobre o
Allan Barroso -0 ’ - . CAPACIT / _
Pinheiro Relatério de Gestao 4 Distancia FG Sim Sim 21/11/2022
UFPA

da UFPA - 2022
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Allan Barroso
Pinheiro

Webinério-
Elaboracao de
Projetos a partir de
Indicadores e Metas

Distancia

FG

Sim

CAPACIT /
UFPA

Sim

21/11/2022

Allan Barroso
Pinheiro

XI Encontro Sobre o
Relatério de Gestao
da UFPA — 2022

Distancia

FG

SIM

CAPACIT /
UFPA

Sim

21/11/2022

Patricia Vilhena da

Costa

Série Nova lei de
licitagbes: um ano
para a construcao do
futuro -
Episodio 1: Os novos
critérios de
julgamento na Lei
14.133/2021

Distancia

FG

ENAP

Sim

28/03/2022

Patricia Vilhena da

Costa

Série Nova lei de
licitacbes: um ano
para a construcéo do
futuro -
Episodio 4: Gestao

Distancia

FG

ENAP

Sim

31/03/2022
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contratual e a prética
de sancdes na nova
lei de licitacbes

Patricia Vilhena da

Série Nova lei de
licitagbes: um ano
para a construcao do
futuro -

Costa Episédio 5: Novo 2 Distancia FG Nao ENAP Sim 01/04/2022
PGC, instrumento de
governanca de
contratacoes
Patricia Vilhena da | comg elaborar o 24 Distancia FG Ndo | Zénite Online Sim 12e15a
Costa estudo técnico 19/08/2022

preliminar e o termo
de referéncia para
compras e servigos
de acordo com os
regimes da Lei n°
8.666/1993 e da Lei
n° 14.133/2021.
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Universidade

Capacitacao
Continuada sobre Federal de
L inu
Patricia Vilhena da . - i S50 Paulo - _
Costa Temas de Integridade Distancia FG N&o o Sim 12/05/2022
L ~ Pro-Reitoria
Pulblica - Protecao ao N
i de Extensao
Denunciante
e Cultura
Palestra o Processo Centro de
Patricia Vilhena da | Seletivo na UFPA: Processos
Costa Sistema de Cotas e Distancia FG Nao Seletivos Sim 24/08/2022
as Dinamicas de (CEPS/UFPA
Processamento. )
Hud Sistema e-Agendas -
uaerson o Painel 2 - Boas Controladoria
Alexandre Souza Préticas na Distancia CcD N&o _Geral da Sim 10/11/2022
de Melo Implementac&o do Unido (CGU)
Sistema
Huderson Slstema.e-Agendas - Controladoria
Alexandre Souza Painel 3 - Distancia CD Ndo | -Geralda sim 10/11/2022
de Melo Identificacéo de Uni&o (CGU)

agentes publicos que
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devem publicar
agenda de
COmpromissos

Huderson
Alexandre Souza

Sistema e-Agendas -
Painel 1-

Controladoria

Transparéncia de Distancia CD N&o -Geral da Sim 10/11/2022
de Melo Agendas - Mudanca Unido (CGU)
de Cultura
Huderson
Webinario Prevencéao CAPACIT /
Alexandre Souza )T ¢ Distancia cD Sim Sim 24/08/2022
de Melo ao Assédio Moral UFPA
IV Encontro do Plano
Hud de Integridade da
uaerson UFPA — Gestao das CAPACIT /
Alexandre Souza Relagdes Distancia CD Sim UEPA Sim 17/11/2022
de Melo Interpessoais no
Ambiente de
Trabalho
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Huderson

Alexandre Souza

XI| Encontro sobre o

L ~ A _ CAPACIT / _

Relatério de Gestéo 4 Distancia CD Sim Sim 21/11/2022
UFPA
de Melo Da UFPA- 2022

o VIl Férum Nacional . 28/06/2022

Lorena Suély Pires _ _ . Ministério da _

_ das Transferéncias 24 Presencial FG N&o _ Sim a
da Silva Lopes ) Economia

da Unido 30/06/2022

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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6. INFRAESTRUTURA

A DIGEST se encontra atualmente na sala anexa a Diretoria de

Planejamento (DIPLAN), ocupando um espaco de 15,81m?2, para uma equipe de

4 servidores e 1 bolsista, com uma relacdo de 3,16m? considerando as 5

estacoes de trabalho.

Em 2022 estava prevista a obra de ampliacao do espaco fisico da DIGEST

e segregacao da sala com o isolamento através da constru¢do de uma parede,

dividindo o atual espaco fisico compartilhado com a DIPLAN. Porém, a referida

obra somente seré realizada em 2023, devido cronograma necessario para a

contratacado da empresa que realizara essa obra.

Abaixo é apresentada a relacéo de bens patrimoniais da DIGEST:

Quadro 11 - Relac&o de bens patrimoniais da DIGEST

Material Tombamento Servidor Observagao
Apoio para 0s pés 262.730 Lorena
Apoio para 0s pés 262.733 Thiago
Armario * Huderson
Cadeira Espuma Laranja | 2018010055 Atendimento
Cadeira Espuma Laranja | 2018010057 Beatriz
Cadeira Tela Presidente 2019000918 Huderson
Cadeira Tela Presidente 2019000919 Lorena
Cadeira Tela Presidente 2019000920 Thiago
Cadeira Tela Presidente 2019000921 Allan
Computador 2023000166 Thiago Atela ‘:)if;go‘:r";‘)g%"gfgfzdo
Computador 2018001310 Lorena
Computador 2018001312 Allan
Computador 228.045 Diretoria Alocado na secretaria
Computador 260.324 S(';'r%oor
Computador 277.203 Beatriz
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A tela desse computador é do

Computador 2022004572 Huderson computador 2023000166
Gaveteiro 169.743 Lorena
Gaveteiro * Lorena
Gaveteiro * Thiago
Gaveteiro 169.744 Thiago
Gaveteiro 169.745 Huderson
Gaveteiro * Huderson

Impressora 2018001307 Diretoria
Estacéo de trabalho 169.736 Lorena

(mesa em L)

Estacéo de trabalho 169.735 Thiago

(mesa em L)

Estacéo de trabalho 297.110 Allan

(mesa em L)

Estacédo de trabalho 169.734 Huderson

(mesa em L)

Estacédo de trabalho 239.382 Novo

(mesa em L) servidor

Estacéo de trabalho 2022005856 Beatriz
(Mesa Reta)
Notebook 2020002180 Huderson
Nobreak 2018000815 Lorena N&o esta funcionando
Nobreak 303396 Diretoria
Nobreak 2023000145 Diretoria
Quadro Magnético * Diretoria
Split 2018009949 Diretoria
Tela de Projecéo 259506 Diretoria
Telefone Voip 2019008574 Diretoria

*Tombamentos nao identificados

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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7. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE
7.1.1. Plano de Logistica Sustentavel

Em setembro de 2022, o programa foi retomado pela Pro- Reitoria apds
uma reunido que contou com o total de 12 (doze) integrantes da PROPLAN. Tal
iniciativa conta com a participacdo dos servidores da DIGEST, Allan Pinheiro,
Lorena Lopes e Thiago Goncalves, além da participacdo da bolsista, Ana Beatriz
Coelho (DIGEST). Durante o ano, os servidores da DIGEST procuraram manter
as acdes e costumes adotados a partir da implementacdo do “Programa
PROPLAN Sustentavel”.

Este programa se justifica em razdo do compromisso institucional da
UFPA quanto a Promocédo da responsabilidade socioambiental, que visa
incentivar a insercdo de critérios socioambientais por meio de programas,
projetos e acbes de sensibilizacdo e fiscalizacdo para a comunidade
universitaria, a partir das unidades académicas e administrativas, pautados nas
politicas vigentes no pais e nos documentos norteadores, visando a tornar-se
uma instituicdo de referéncia na gestdo ambiental institucional, conforme

definido em seu PDI 2016-2025.

Portanto, reafirmando o compromisso com o programa, a DIGEST
continuou a adotar algumas praticas mais conscientes que estiveram sob seu
alcance, como o reuso de papel para impressdes de documentos nao oficiais,
desligamento da tela no periodo do almoco e ao final do expediente e caixa para

descarte de papel para reciclagem.

No entanto, € possivel perceber que mais avancos nesse tema poderiam
ser alcancados, para isto, seria necessario retomar o trabalho de
conscientizagcdo a partir da comissao que conduziu a elaboracdo do programa,
adequando essas atividades transversais de acordo com a priorizacao de
atividades finalisticas de cada diretoria, ndo impactando, portanto, nos principais

resultados que devem ser almejados pela PROPLAN.

A tabela a seguir elenca os eixos nos quais a DIGEST contribuiu quanto

a sustentabilidade:
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Tabela 10 - Quantidade de acdes relacionadas a gestdo ambiental e sustentavel

Eixo

Acédo Executada

Vigilancia, Monitoramento e Portaria.

Telefonia

Manutencéo Predial

Limpeza, Asseio e Conservagéo

Organizagao e conservagao do
espaco fisico e equipamentos

Servicos de Transporte

Processamento de Dados

Utilizagdo de banco de dados
digitalizado

Consumo de Papel

Reutilizacdo de papel e otimizacao
de impresséo

Consumo de Copo e Outros
Descartaveis

Utilizacao de canecas

Impressao, Cartucho e Reprografia

Reutilizacdo de papel, otimizacao

de impresséo (reduzidas, etc...) e

utilizacao da logistica reversa para
os tonners da impressora

Logistica Reversa de Cartuchos e
Tonner

Utilizacao da logistica reversa para
os tonners da impressora

Material de Consumo

Gestao de Estoque de materiais

Eficiéncia no Consumo de Agua

Reducado do consumo e utilizacao
consciente

Energia Elétrica

Utilizacao da luz natural

Coleta Seletiva Solidaria

Qualidade de Vida no Trabalho

Capacitacdo para Sustentabilidade

Comunicacdo Institucional

Sinalizacéo das acdes
sustentaveis na diretoria

Deslocamento de Pessoal

Atividades remotas quando
possiveis

Total

11

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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8. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do ano de 2022 a DIGEST manteve o ritmo de realizagbes
até mesmo acima das possibilidades de recursos de pessoal da diretoria. A
equipe de trabalho manteve o empenho, mesmo nao havendo crescimento do
guadro, ainda impactado pela remocdo da coordenadora de estudos
estratégicos, ocasionando na descontinuidade de algumas atividades e no prazo
de execucao de outras, tendo em vista a necessidade de treinamento e
adaptacao do novo servidor, que ocupou a vaga na coordenadoria.

7

Nesse contexto, € importante reforcar o grande desafio na gestdo e
execucao das acdes, visto que cada Coordenadoria conta apenas com 0
respectivo coordenador que desenvolvendo atividades gestdo e operacionais, 0
gue impacta na continuidade das atividades nos periodos de auséncias dos
mesmos, por gozo de férias, capacitagdes, licencas, etc..., além da necessidade

de priorizacéo de atividades, devido ao quadro reduzido de servidores.

Desta forma, a DIGEST pretende manter os avancos alcangcados, porém,
reforcando a necessidade de ampliacdo do seu quadro de pessoal que € o de
maior disparidade dentro da PROPLAN.
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9. ANEXOS - INFORMACOES PARA O RELATORIO DE GESTAO
9.1. Riscos, Oportunidades e Perspectivas — Gestao de Riscos e Integridade

A UFPA vem implementando gradativamente a gestao de riscos, por meio
do mapeamento dos riscos a nivel estratégico, tatico e operacional, visando
contribuir com o alcance de seus objetivos institucionais, conforme descrito na

figura a seguir.

Figura — Gestao de Riscos no Contexto da UFPA

Gestdo de Riscos no Contexto da UFPA _— RESULTADOS
Os resultados alcangades
sdo comparados com ©
planejamento.

CONTROLES

Como respostas aos
riscos, sao elaboradas as
agbes de tratamento.

RISCOS

Para aumentar a probabili-
dade de alcance dos objeti-
vos, € implementada a
Gestio de Riscos.

PROCESSOS
E PROJETOS

Para implementar o plane-
jamento, sdo executados
projetos e processos.

Para garantir a missio insti-
tucional, sdo definidos os

objetivos estratégicos.

Fonte: PROPLAN

Nesse sentido, a figura anterior ilustra a aplicacdo da Gestdo de Riscos
no contexto da Instituicdo, apresentando o percurso a ser observado para que

esse mecanismo funcione de forma adequada para o alcance dos resultados

planejados.

Para disseminacao da cultura e instrumentalizag&o da gestéo de riscos na

instituicdo foram elaboradas as normas e documentos de orientagdes internas,
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bem como capacitacdes foram ofertadas na instituicdo, além de outras acoes,
materializando o processo de gestdo de riscos por meio da elaboracdo dos

planos pelas unidades, que apresentam os principais riscos mapeados.

Quadro — Linha do tempo de implementacédo da Gestao de Riscos

Ano Acéo
e Aprovacdo da Politica de Gestdo de Riscos
2018 e Oferta de capacitacdo de Gestdo de Riscos
e Oferta de capacitacdo de Gestédo de Riscos aplicada ao Processo
de Aquisicdo

o Elaboracéo do Manual de Gestéo de Riscos Organizacionais
e Elaboracéo da Planilha Modelo de Gest&o de Riscos
Organizacionais da UFPA

2019 e Oferta de capacitacdo sobre Gestéo de Riscos
e Oferta de capacitacdo sobre Gestédo de Riscos aplicada ao
Processo de Aquisicdo
e Elaboracédo do Guia Rapido de Gestédo de Riscos Organizacionais
da UFPA
2020 e Elaboracdo dos Planos de Gestdo de Riscos-Chave (Piloto
PROPLAN)
e Elaboracado dos Planos de Gestao de Riscos do PDP, ICSA e do
Processo de Aquisicdes
e Elaboracéo dos Planos de Gestédo de Riscos-Chave da
PROPLAN
e Elaboracéo do Plano de Gestéo de Riscos do Processo
2021 Administrativo Eletrénico (PAE)

e Desenvolvimento da metodologia aplicada a elaboracéo dos
Planos de Gestédo de Riscos associados ao PDU

e Oferta do Webinéario de Gestédo de Riscos Organizacionais

e Elaboracéo dos Planos de Gestéo de Riscos do PDTIC

e Oferta de capacitacdo sobre Gestédo de Riscos para equipes da
PROPESP e UniversITEC

2022 e Elaboracéo dos Planos de Gestédo de Riscos-Chave da
PROPESP e UniversITEC

e Orientacdo e treinamento sobre Gestao de Riscos para as
Unidades que elaboram PDUs

Fonte: PROPLAN

As acbes acima, realizadas ao longo do intersticio de 2018-2022,
proporcionaram a gradativa implementagdo do processo de gestdo de riscos
organizacionais na universidade, impulsionando o crescimento da maturidade

institucional nessa tematica, demonstrando o enfoque principalmente na entrega
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de valor com um gerenciamento e acompanhamento das atividades com analise

de suas possiveis consequéncias danosas ao Planejamento Institucional.

Assim, por meio da execuc¢ao do processo de gestdo de riscos da UFPA,
conforme as figuras a seguir, é possivel priorizar os esfor¢cos para tratamento
dos riscos que possuem maior potencial de impacto negativo aos objetivos
institucionais, otimizando o uso de recursos e estimulando uma atitude
preventiva em relagéo aos problemas que podem acontecer durante a execucéo

de atividades, processos e projetos na Universidade.

Priorizacdo do Risco na UFPA

. . Apetite . -

Baixo (Os riscos baixo e médio estio dentro do apetite
a riscos da UFPA, portanto ndo precisam ser
priorizados para tratamento, devendo ser apenas  Monitorar o nivel do risco.
monitorados para gue ndo evoluam para um
patamar acima do apetite da Instituicao

Dentro do
apetite a risco

(s riscos alto e extremo deverdo ser priorizados
para tratamento, pois estao fora do limite de
apetite tolerado pela Instituicio.

Fora do
apetite a risco

Elaborar acio de
tratamento para o risco.

Extremo

Fonte: PROPLAN

Nesse contexto, a universidade implementa a gestdo de riscos em 3

niveis:

Niveis de implementacdo a Gestdo de Riscos
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Riscos associados aos
Estfategico processos prioritarios
(Riscos-chave)

Riscos associados aos
Tatico Planos de Desenvolvimento
das Unidades (PDU)

Riscos associados a
planos e atividades
especificas

Operacional

Fonte: PROPLAN

Em termos estratégicos, a UFPA define que os riscos associados a
execucao de seus objetivos estratégicos, os quais dao origem aos processos
criticos, sdo chamados de Riscos-chave. Assim, a previsao é que cada processo

critico da UFPA tenha seu Plano de Gestédo de Riscos (PGRs) associado.

Durante o ano de 2022 foi realizado o mapeamento dos riscos-chave da
Universitec e PROPESP. Assim, até o momento a UFPA possui um total de 22

processos prioritarios com planos de gestéo de riscos elaborados e associados,

apresentando 57 riscos mapeados nestes processos. Deste modo, a
universidade apresenta 34% dos seus riscos fora do apetite da Instituicéo e, por
isso, devem ser tratados com medidas de controle de carater preventivo e
corretivo no intuito de reduzir a sua probabilidade de ocorréncia e/ou reduzir os
impactos negativos no objeto de risco analisado (Figura - Riscos-chave da UFPA
2018-2022).

Riscos-chave da UFPA mapeados 2018-2022

Dentro do Apetite Fora do Apetite
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Dentro do Apetite

Fora do Apetite

UniversITEC 0 0 4 0 4
PROPESP 0 10 0 0 10
PROPLAN 7 21 14 1 43

Total 57
Total 100%

Fonte: DIGEST/PROPLAN

A nivel tatico, esta previsto o eixo de gestédo de riscos no documento que

formaliza o Plano de Desenvolvimento das Unidades (PDUs), onde sé&o

apresentados 0s principais riscos vinculados as iniciativas taticas das unidades.
Nesse sentido, durante o ano de 2022, algumas unidades (ITEC, PROPLAN,
Biblioteca Central, Campus Cameta, PROAD e ILC) encaminharam seus planos

para analise técnica da PROPLAN, sendo analisados e publicados (Planos de

Gestao de Riscos da UFPA) apenas os planos do ITEC e os da propria

PROPLAN, pois foram recomendados ajustes para as demais unidade.

Tabela — PGRs associados aos PDUs em 2022

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade Total Geral
ITEC 6 5 3 1 15
PROPLAN 0 5 2 0 7
Total 22
Total 100%

Dentro do Apetite

Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN
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Quanto ao nivel operacional, a gestdo de riscos € realizada conforme
demandas especificas que sd@o direcionadas pelas unidades da UFPA. Essas

demandas podem se originar de planos, iniciativas e atividades especificas.

Desse modo, considerando todos os riscos j& mapeados até o ano de
2022, a instituicao possui um total de 281 riscos identificados, em que 37% estao
fora do seu apetite a riscos e por isso devem ser tratados com medidas de
controle de caréater preventivo e corretivo no intuito de reduzir a sua probabilidade
de ocorréncia e/ou reduzir os impactos negativos no objeto de risco analisado,
enquanto que outros 63% dos riscos estao dentro do apetite da Universidade,
devendo ser monitorados para manutencdo dos niveis de riscos dentro do
padrao de aceitabilidade da UFPA.

Tabela — Perfil de Risco mapeados na UFPA 2018-2022

Dentro do Apetite Fora do Apetite
Unidade R',SC.O Total Geral
Médio
Risco-Chave
UNIVERSITEC 0 0 4 0 4
Risco-Chave
PROPESP 0 10 0 0 10
Risco-Chave
PROPLAN 7 21 14 1 43
Riscos PDU
ITEC 6 5 3 1 15
Riscos PDU
PROPLAN 0 5 2 0 7
Riscos do PDTIC 11 98 47 4 160
Riscos do
Processo de 1 7 12 2 22
Aquisicbes
Riscos do Plano
de
Desenvolvimento 0 6 8 1 15
de Pessoas
(PDP)
Riscos do
Processo
Administrativo 0 0 5 0 5
Eletrénico (PAE)
TOTAL 152 281
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TOTAL

Dentro do Apetite

Fora do Apetite

Fonte: DIGEST/PROPLAN

100%

Considerando a distribuicdo dos riscos na matriz de probabilidade e

impacto, destaca-se a seguir 0 mapa de calor dos riscos da universidade, que

demonstra que hd uma quantidade consideravel de 152 riscos de nivel médio,

ou seja, dentro do apetite, porém, na borderline de ultrapassarem a faixa do

mapa de calor para riscos nao toleraveis, portanto, € importante o monitoramento

frequente desses riscos dessa faixa amarela.

Tabela — Mapa de calor de Riscos da UFPA 2018-2022

MATRIZ DE PROBABILIDADE X IMPACTO

Probabilidade

9 3%
95 34%
152 54%
25 9%
Total de
Riscos 281 100%
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

No que tange as acdes desenvolvidas para o fortalecimento da cultura da
integridade na Instituicdo, destaca-se o fim da vigéncia do Plano de Integridade
da UFPA (Plano de Integridade 2020-2022). Logo, no relatério final de
monitoramento do Plano de Integridade 2020-2022 foram totalizadas 13 a¢cdes

concluidas, representando 50% do planejado, conforme tabela abaixo e

detalhado no Relatério Final de Monitoramento do plano.

Gréfico — Monitoramento do Plano de Integridade 2020-2022

50% 50%

m Concluidas = Nao concluida

Fonte: Relatério de Monitoramento Final do Plano de Integridade da UFPA 2022-2022

Dentre as acfes implementadas, destacam-se as seguintes em 2022:

e Realizacdo do IV_Encontro do Plano de Integridade da UFPA (UFPA

realiza o IV Encontro do Plano de Integridade da UFPA), realizado em

novembro/2022, em formato de Webinario, com o tema “Gestdo das
Relagdes Interpessoais no Ambiente de Trabalho” e a certificacdo de 67

servidores, dentre 91 inscritos.

e Divulgagédo das campanhas de comunicagdo ao longo do ano de 2022,
gue sdo coordenadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) para
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proporcionar o amadurecimento da cultura de integridade publica na
UFPA.

Quadro — Campanhas #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS em 2022

Noticia Més de publicacao
Campanha de Integridade Publica CGU aponta a conduta
integra como uma caracteristica importante para o servidor Marco
publico
Campanha da CGU ressalta a importancia da integridade na Maio
tomada de decisdo no servico publico
Riscos para Integridade* Novembro
Lideranca com Integridade* Novembro

*Campanha promovida através de lista de e-mails do canal “Divulga-Técnicos/Docentes”, e apds o periodo
de defeso eleitoral, publicadas no facebook da PROPLAN.

Fonte: DIGEST/PROPLAN

e Mapeamento dos 8 principais processos relativos as tematicas de
integridade publica realizado por todas as instancias de integridade

(UFPA mapeia processos organizacionais das Instancias de Integridade),

cujo POPs podem ser consultados no Portal de Gestdo de Processos da

UFPA (https://proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/).

e Aprovacdo do Cédigo de Conduta Etica do Agente Publico da UFPA

gue tem como objetivo nortear a aplicacao da lei a realidade da instituicao,
gue congrega uma diversidade de integrantes em sua comunidade, bem
como multiplas atuacdes e funcdes voltadas ao cumprimento de seu

propdsito.

e Realizacdo da Pesquisa de Percepcdo sobre Integridade Publica

promovida pela CGU com o objetivo de medir a percepc¢ao dos servidores

em relacdo a maturidade institucional sobre a tematica da integridade
publica. A pesquisa foi divulgada em diversos canais da instituicdo e
contou com a participacéo de 676 respondentes. Os dados da pesquisa
mostraram que a UFPA estd amadurecendo sua conduta em relacédo as
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atividades desenvolvidas para a promoc¢do da Integridade Publica. A
UFPA ficou entre as 10 instituicdes com maior adeséo de respondentes,
ficando na 82 posigc&o no quadro do ranking geral e em 1° dentre todas as

Universidades.

Figura — Resultado da questdo 1 da pesquisa

Q1 - Vocé se considera familiarizado com a expressdo
“Integridade Publica”?

QTDE %
1 - Discordo Totalmente 24 3,6%
2 - Discordo 38 5,6%
3 - Indeciso 122 18,0%
4 - Concordo 324 47,9%
5 - Concordo Totalmente 167 24,7%
(vazio) 1 0,1%
Total Geral 676 100,0%

Fonte: CGU

Também pode-se destacar duas outras acdes que foram viabilizadas na

universidade, conforme abaixo:

e Implementacdo do Sistema e-Agendas CGU que tem o objetivo de
padronizar a transparéncia de agendas publicas dos agentes publicos
denominados Agentes Publicos Obrigados (APO), que na UFPA séo os
ocupantes de cargos direcao/assessoramento CDI e CD2. A plataforma
estd alinhada a dois normativos, a Lei n°® 12.813 de 16/05/13 (Lei de
Conflito de Interesses - LCI) e ao Decreto n°® 10.889 de 09/12/21
(Decreto e-Agendas), visando fortalecer as acdes de integridade no
ambito do Poder Executivo federal, na medida que proporciona maior
transparéncia, favorecendo o exercicio do controle social, através do
registro e publicizac&o, de forma padronizada e integrada, das Agendas

de Compromissos Publicos dessas autoridades.
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Figura — Sistema Eletrénico de Agendas do Poder Executivo Federal (e-Agendas)

e-Agendas

Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo Federal

Fonte: CGU

e Adesao ao Programa Nacional de Prevencédo a Corrupcao (PNPC) e
respectivo recebimento do selo/marca da UFPA como participante no

programa (UEPA recebe selo/marca de participacdo no Programa

Nacional de Prevencdo a Corrupcdo (PNPC)). Essa adesao da

universidade ocorreu voluntariamente através do preenchimento do
Sistema e-Prevencédo, que permite uma autoavaliacdo das boas praticas
de prevencao a corrupcao. O selo/marca € um reconhecimento a decisédo
de participar de um processo evolutivo e colaborativo de todo o setor
publico brasileiro que visa reduzir os niveis de corrup¢ao do nosso pais a
patamares similares aos de paises desenvolvidos e € fornecido

automaticamente pelo sistema ap0s a conclusédo da autoavaliagao.
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Figura — Selo de participacédo no PNPC

N

PROGRAMA
NACIONAL DE

PREVENCAO
A CORRUPGAD

Fonte: UFPA

Vale ressaltar que a plataforma do e-Prevencédo disponibiliza um
diagnéstico relacionado ao desempenho da UFPA quanto a aderéncia as boas
préaticas de prevencédo a fraude e a corrupcéo. Nesse sentido, o grafico abaixo
dispde que a universidade apresenta um resultado APRIMORADO em relacéo a
esses controles, ou seja, o grafico apresenta o nivel de suscetibilidade a
corrupcao ao qual se encontra a organizacado, mostrando o grau de aderéncia as
boas préticas, em funcdo do seu poder de compra ou de regulacdo, sendo
desejavel que todas as organizacfes publicas estejam localizadas dentro da
faixa verde (nivel aceitavel de suscetibilidade), porém, a faixa amarela (nivel
meédio de suscetibilidade) ndo ressalta que necessariamente existam casos de
corrupcao, mas sim, indica que mais praticas devem ser adotadas para mitigar

a possibilidade de ocorréncias desses casos.

Figura — Diagnostico da UFPA gerado pelo e-Prevencgéo
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Muito Alto

Médio

o -

AVANCADO APRIMORADO INTERMEDIARIO BASICO INICIAL

Muito Baixo

Fonte: e-Prevencado

LINHA DO TEMPO E PERPECTIVAS

REALIZACOES 2022
- Adeséo e recebimento do selo de participacdo no PNPC;
- Mapeamento dos principais processos das Instancias de Integridade;

- Aprovacdo do regimento do Comité de Governanca, Riscos e Controles
(CGRO);

- Realizacéo da reunido do Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC)

para apreciacdo do resultado do iGG;

- Realizag&o do evento de posse do novo presidente da Comissdo de ética da
UFPA;

- Elaboracéo de novos Planos de Gestédo de Riscos-chave da UFPA,
- Atualizacdo do modelo da planilha de mapeamento de riscos organizacionais;

- Divulgacdo da Campanha #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS;
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- Orientacd0 e capacitacdo as Unidades para mapeamento dos riscos
associados aos PDUs;

- Monitoramento Final do Plano de Integridade da UFPA 2020-2022;
- Realizacdo da Pesquisa de Percepcao sobre Integridade Publica;

- Elaboracéo dos Planos de Gestéo de Riscos associados aos PDUSs;
- Realizagao do IV Encontro do Plano de Integridade da UFPA;

- Implantacdo do sistema e-Agendas;

PERSPECTIVAS 2023
- Aprovacao do novo Plano de Integridade 2023-2025;
- Atualizacdo da metodologia de Gestao de Riscos Organizacionais;

- Elaboracdo dos Planos de Gestdo de Riscos associados a Lei Geral de

Protecéo de Dados;

- Elaboracdo de Boletins Informativos sobre a implementacdo da gestdo de

riscos na UFPA,;
- Revisdo do processo de gestéo de riscos aplicado as contratacdes;
- Oferta de capacitacdo sobre a gestéo de riscos;

- Promocao e divulgacdo de Metodologia de Gestdo de Riscos associados aos
PDU's;

- Publicacao de novas matérias da campanha
#INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS;

- Participacdo nos Encontros de Unidade de Gestéo da Integridade providos pela
CGU;

- Oferta de capacitacfes relacionadas aos temas de Integridade Publica;

- Monitoramento das ag¢des previstas no plano de integridade 2023-2025;
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9.2. Visao Geral, Organizacional e Ambiente Externo — Gestao de Processos

Em 2022 a UFPA seguiu desenvolvendo iniciativas para mapear,
acompanhar e melhorar 0s processos organizacionais identificados como
prioritdrios para o alcance dos objetivos estratégicos do planejamento.
Continuaram sendo desenvolvidos os chamados “Ciclos de Mapeamento de
Processos Organizacionais” (CIMAPROs), que sao projetos em que a instituicao
seleciona alguns dos seus processos organizacionais para serem mapeados e

melhorados durante um periodo de alguns meses.

No primeiro semestre de 2022 foi desenvolvido o 4° CIMAPRO em que
foram mapeados 8 processos ligados a 6 diferentes Instancias de Integridade da
instituicdo, visando, além de mapear e aprimorar processos organizacionais
importantes para a instituicdo, também cumprir a acdo prevista no Plano de
Integridade da UFPA 2020-2022 de “Fomentar o mapeamento dos principais
processos relacionados as tematicas das Instancias de Integridade”. O quadro a

seguir apresenta os processos mapeados neste 4° CIMAPRO:

Quadro — Lista de Processos Prioritarios do 4° CIMAPRO

- Unidade responsavel pelo
Processo Organizacional -
Processo Organizacional

Procedimento de Apuracio Etica Comisséo de Etica

o _ S Comisséo Permanente de
Processo Administrativo Disciplinar o )
Processo Administrativo

Disciplinar (CPPAD)

em Rito Ordinario

o ) Comissdo Permanente para
Processo Administrativo de . _
Apuracao de Irregularidades das

Responsabilizacéo
Empresas (CPAIE)
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Planejamento e Execucéo do
Trabalho de Auditoria

Auditoria Interna (AUDIN)
Monitoramento das recomendacoes

emitidas

Pedido de Acesso a Informacgéao Ouvidoria

Consulta de conflito de Interesses s oaitoria de Desenvolvimento e

Gestéo de Pessoal (PROGEP)

Denuncia de Conflito de Interesses

Fonte: DIGEST/PROPLAN

E no segundo semestre de 2022 foi iniciado o 5° CIMAPRO com a
perspectiva de utilizacdo de uma nova metodologia baseada na escolha de uma
guantidade menor de processos organizacionais, e com duracédo mais estendida,
para que seja feito um estudo mais aprofundado sobre a dindmica e os fluxos de
trabalho envolvidos. Nessa nova abordagem o objetivo é que cada processo seja
mapeado com mais detalhamento e com a buscando oportunidades de
transformacdes e de aplicacdo de automatizacdes. Os processos selecionados

neste 5° ciclo sdo os apresentados no quadro a seguir:

Quadro — Lista de Processos Prioritarios do 4° Ciclo

- Unidade responsavel pelo
Processo Organizacional -
Processo Organizacional

Gestao dos Termos de Execucao

_ PROPLAN
Descentralizada
Participacdo no Exame Nacional do
_ _ PROPLAN
Ensino Médio (ENADE/MEC)
Elaboracao do Plano de Gestao
PROPLAN

Orcamentaria
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Fonte: DIGEST/PROPLAN

Este 5° Ciclo desenvolveu-se durante todo o segundo semestre de 2022

e tem previsdo de ser concluido no primeiro semestre de 2023.

Além dos Ciclos de Mapeamento de Processos, a UFPA também
atualizou em 2022 a sua metodologia padrao de Gestdo de Processos,
publicando as novas versdes do Manual de Gestdo de Processos
Organizacionais e do Procedimento Operacional Padrédo Modelo (POP Modelo),
trés anos apdés o lancamento da primeira versdo destes documentos, que
ocorreu em abril de 2019. Nesta atualizacdo do Manual de Gestao de Processos
foi realizada a revisdo de todo o contetdo, adotou-se uma linguagem mais direta
e simplificada, além de os capitulos e os topicos terem sido reorganizados. E o
POP Modelo foi atualizado visando simplificar e facilitar o seu preenchimento,
mantendo apenas 0S campos essenciais para a caracterizacdo adequada do

processo organizacional mapeado.

Os processos organizacionais que ja tiveram iniciativas de mapeamento
e melhoria sdo continuamente inseridos no Portal de Gestdo de Processos

Organizacionais da instituicao (https://www.proplan.ufpa.br/gestaodeprocessos/)

chegando-se ao final de 2022 com um total de mais de 50 conjuntos de
Procedimentos Operacionais Padrdao e Fluxogramas, além de mais de 80

materiais de orientacdo de atividades administrativas.

A UFPA também promove continuamente para a comunidade universitaria
sua metodologia de Gestdo de Processos Organizacionais através de seus
canais de comunicacao interna e de oferta de capacitacdes sobre o tema para
seus servidores. E todas as unidades da instituicdo sdo estimulas a
desenvolverem iniciativas de mapeamento, controle e melhoria de seus
processos, sempre reforcando a orientacdo de se ter a missédo, visado e objetivos
estratégicos da instituicdo como norteadores para a geracao de valor dos seus
produtos. E isso vém se refletindo na incorporagdo cada vez maior de

ferramentas de melhoria de processos nas diversas atividades da instituicao.
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9.3. Governanca e Estratégia — Comité de Governanca, Riscos e Controles
(CGRC)

Em 2022, o Conselho Universitario (CONSUN) da UFPA aprovou as
resolucdes n° 839, que aprova o Regimento do Comité de Governanca, Riscos
e Controles (CGRC), dispondo sobre as competéncias e sobre o funcionamento
do comité. Destaca-se que a referida resolucdo também alterou a composicao
do comité com a inclusdo do dirigente de Tl da Universidade entre os membros
do comité. Assim, o CGRC passou a ser composto pelo Reitor, que o preside,
Vice-Reitor, Pré-Reitores, Prefeito Multicampi, Diretor do Centro de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacao, Presidente do Forum dos Coordenadores dos
Campi da UFPA e pelo Presidente do Forum dos Dirigentes do Campus de

Belém.

Durante o ano de 2022, o Comité se reuniu para apreciar os resultados da
UFPA referente ao Levantamento Integrado de Governanca Organizacional
Publico - CICLO 2021.

Com base no levantamento de 2021 divulgado pelo TCU, a Universidade
apresentou um resultado de 83% no Perfil Integrado de Governanca
Organizacional e Gestdo Publicas (iGG 2021), figurando entre as 10 primeiras
universidades federais avaliadas e apresentando o melhor resultado na regiao
norte. A evolucéo foi expressiva nos ultimos anos, tendo em vista o resultado
alcancado em 2018 de 24%, ou seja, representando um crescimento de 245%
entre os ciclos, conforme boletim informativo entregue ao reitor da UFPA

(https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13266-ufpa-se-destaca-entre-

as-instituicoes-com-melhores-indices-de-governanca-e-gestao).

Gréfico — E volucéo iGG UFPA entre os anos 2018 e 2021
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9.4. Resultados e Desempenho de Gestdo — Captacéo de Recursos

Os contingenciamentos orcamentarios sofridos nos dltimos anos
reforcaram a necessidade da instituicdo de empreender esfor¢cos para a melhoria
na captacdo dos recursos orgcamentarios, e, especialmente, demonstram a
necessidade de melhoria na qualidade do gasto de recursos que ja sdo
escassos. Diante das incertezas econdmicas e politicas do pais, é fundamental
gque a UFPA busque captar e gerir recursos com qualidade, através de
mecanismos de governangca que possam garantir meios de manter e, até

mesmo, ampliar a oferta dos servigos publicos universitarios.

Recursos captados sdo aqueles gerados pela prépria instituicdo, bem
como aqueles que dependem dos esforcos desta em atrair e efetivar o ingresso
orcamentario e financeiro por meio de parcerias com instituicdes governamentais
e ndo governamentais. O indicador de Captacdo de Recursos da UFPA avalia o
total de recursos externos captados no exercicio em relacao ao total de recursos
captados no ano base 2015, primeiro ano do novo ciclo do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI).

O referido indicador revelou que a meta de captacao de recursos para o
exercicio de 2022 foi alcancada e superada.O grafico abaixo apresenta um

panorama dos recursos externos captados pela UFPA, de 2015 a 2022.
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Gréfico — Panorama do Financiamento Geral da UFPA de 2015 (ano base) a 2022
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Fonte: Tesouro Gerencial (2023)

Com base no detalhamento do indicador, observa-se um aumento gradual
e constante dos recursos captados de 2015 a 2019, especialmente em razéo do
contingenciamento sofrido sobre o orcamento de capital da UFPA nos dltimos
anos, o que levou a instituicdo a lancar méao de maiores esforcos para a suprir
as necessidades de manutencédo e ampliacdo de seus servicos. Por sua vez,
outro fator que contribuiu para esta expansdo foi a instituicho do chamado
Orcamento Impositivo da Unido, que abriu a possibilidade para que IFES
buscasse captar recursos de execucédo obrigatoria diretamente com deputados
e senadores, com especial interesse em financiar projetos na regido norte,

através de emendas parlamentares individuais e de bancadas estaduais.

Em 2020, no auge do cenario pandémico causado pela COVID-19, o
volume captado encolheu, tanto pelas dificuldades gerenciais e administrativas
impostas pelo lockdown, quanto pelo remanejamento de recursos dos
ministérios e demais esferas de governo para acdes estratégicas de acdo de
combate a COVID. Em 2021 o desempenho voltou a crescer, em decorréncia do
retorno gradual a normalidade das atividades, porém, com um recuo continuo

dos recursos captados por emenda parlamentar.
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Este recuo pode ser interpretado, entre outras razdes, nao somente pelo
cenario desenhado pelas eleicbes que se aproximavam, fator impactante em
recursos que possuem natureza politica como as emendas parlamentares, mas
também pela decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) em extinguir a
denominada Emenda de Relator (RP9), por ser considerada uma acao
inconstitucional. Embora a universidade tenha recebido mais de 17 (dezessete)
milhGes proveniente de emenda de Relator em 2022, este valor foi considerado
apenas recompensa or¢camentaria em razado do desfalqgue no orcamento da
instituicdo e, portanto, ndo se enquadra como recurso captado e sim como

recursos discricionarios do Tesouro (OCC).

Destaca-se que a criacdo da DIGEST e da sua coordenadoria de gestao
de projetos possibilitou a revisédo do referido indicador, bem como o melhor
acompanhamento e analise dos dados coletados, na medida em que outras
acOes vém sendo desenvolvidas no intuito de fomentar a captacdo de recursos
e melhorar os processos de descentralizacéo de créditos oriundos de TED com

origem de emenda parlamentar.

Cabe ressaltar que, nos ultimos anos, observou-se que a maior fatia dos
recursos externos captados € oriunda de parceria com outros oOrgaos do
orcamento fiscal da Unido, através da celebracdo de Termos de Execucéo
Descentralizada (TED). Além disso, recursos Proprios e de recursos do
Orcamento Impositivo (Emenda Parlamentar Individual e de Bancada de
execucao obrigatdria) também possuiram relativo destaque no panorama geral
do financiamento universitario, uma vez que ganharam importancia desde o fim
do REUNI e da promulgacéo da EC n. 85, de 2015 e 100, de 2019.

Entretanto, a despeito do cenario politico, econdmico e fiscal instaveis nos
ultimos anos, que afetaram nos ultimos anos a administracao publica federal
como um todo, o indicador revela que a universidade conseguiu manter seus
esforcos no que tange as a¢des para identificar oportunidades de parcerias com
outras entidades, governamentais e ndo governamentais, explorar seus recursos
técnicos e materiais para geracdo de recursos proprios e aprimorar seus
mecanismos institucionais para garantir o efetivo ingresso dos créditos e dos

limites orcamentarios. Verifica-se, dessa maneira, o0 amadurecimento da
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governanga orcamentaria na instituicdo, que, mesmo em condi¢cdes
excepcionais de trabalho, vem mantendo de forma consistente a qualidade de

sua gestao.

Por fim, verifica-se que o Orcamento Impositivo e as parcerias via TED
tém representado ferramentas importantes para garantir o investimento de
capital e para a manutencdo dos servicos de ensino, extensdo e pesquisa
universitaria nos ultimos anos. Na contraméo, o impacto do contingenciamento,
associado as barreiras burocréticas para o efetivo ingresso do recurso, revelam
gue ainda s&o grandes os desafios para transformar esses mecanismos em
efetivas ferramentas de desenvolvimento institucional. Nesse sentido, a
universidade ainda precisa fomentar acOes de capacitacdo de técnicos e
docentes no sentido de ampliar a captacao de novos recursos e, acima de tudo,
na melhoria da qualidade da gestado dos recursos financeiros, de modo que as

acOes desenvolvidas possam efetivamente gerar resultados para a sociedade.

9.5. Governanca e Estratégia — Portfélio de Iniciativas Estratégicas

Em 2022 deu-se inicio ao trabalho de criacdo do portfolio de Iniciativas
Estratégicas (IE) da UFPA. Este trabalho tem seu embasamento no modelo de
gestao estratégica denominado de Ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Act), que tem
o intuito de promover a melhoria continua da qualidade e dos processos
institucionais. Para implementacdo desse modelo de gestdo, a UFPA utilizou a
ferramenta Balanced Scorecard, que permitiu, no PDI 2015-2025, a defini¢édo
dos objetivos estratégicos, das metas e dos indicadores, apresentados em seu
Mapa Estratégico, e que deveriam ser perseguidos no periodo correspondente.
Para o alcance dos resultados esperados, fez-se necessario aprimorar o
planejamento das iniciativas estratégicas que devem concorrer para o alcance
dos resultados institucionais esperados.

E neste contexto, a UFPA em 2022 buscou realizar o trabalho de
identificacdo das iniciativas que contribuem diretamente para o alcance dos

objetivos estratégicos, e, desta forma, que merecem prioridade no seu
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planejamento, execu¢do e controle, compondo entdo o portfélio de iniciativas
estratégicas da universidade.

Foram identificadas um total de 73 iniciativas vinculadas as 11 unidades
estratégicas da universidade, ou seja, unidades responsaveis diretamente pelo
alcance dos 20 objetivos listados no PDI. Cada iniciativa estratégica pode ter
impacto direto ou transversal no objetivo estratégico, sendo direta se a iniciativa
for da prépria unidade responsavel pelo objetivo, e transversal se for de outra
unidade estratégica.

E oportuno acrescentar, que os objetivos sdo agrupados dentro de eixos
no Mapa estratégico, sendo assim, totalizando 51 iniciativas impactantes no eixo
de “Gestdo Social”, 47 iniciativas no eixo “Gestdo Académica”, 26 no eixo
“‘Gestao Administrativa”, 7 em “Gestdo de Pessoas”, 11 em “Gestdo de

Infraestrutura e TI”, e 7 iniciativas no eixo “Gestdo Or¢camentaria e Financeira”.

Grafico — Quantidade de Iniciativas Estratégicas por Objetivos Estratégicos

Objetivos do PDI M [EDIRETAS IE TRANSVERSAIS
Formar profissionais aptos para o mundo do trabalho e o exercicio da cidadania [N 23 Gestdo Social
Valorizar a diversidade nos processos formativos [l 15 SLECET e mpaiantes
Propor alternativas t égicas, cientificas e soci ientais para od Ivimento sustentavel [T 13
Aprimorar a gestdo académica Il 5 Gestdo Académica

47 iniciativas impactantes

~

Fomentar agdes integradas entre os campi

Elevar a qualidade dos cursos de Graduagao e Pés-graduacao [N 24
Integrar agdes de ensino, pesquisa e extensao Il 3
Intensificar as relagdes com a sociedade civil e or: Ublicas e privadas [l 7
Ampliar e consolidar as relagdes internacionais I 6
Aprimorar a comunicagao institucional N 5 Gestdo Administrativa
Expandir e aperfeigoar a gestao institucional na perspectiva multicampi I8l 3 26iniciativasimpactantes
Ampliar a d izagéo da gestao or aria e fi ira das unidad: démi I 4
Melhorar e fortalecer a governanga dos processos internos I 12
Promover a respc ilidad i i | ]

Valorizar servidores com foco em resultados I 5 Gestdo de Pessoas
Gerir estrategicamente o quadro de pessoal M 2 7 MBI TS
Prover infraestrutura adequada as idad lémicas e administrativas Il 5 Gestdo de Infraestrutura & Tl
gurar a disponibili de si iais de TI Y 6 1l iniciativasimpactantes
Priorizar a alocag&o de recursos em iniciativas estratégicas N 5 Gestdo Orcamentdria e Financeira
Ampliar a captagao de recursos dos setores governamentais e ndo governamentais [l 2 7 iniciativasimpactantes

Fonte: Relatério de Atividades DIGEST/PROPLAN, 2022

Este trabalho foi iniciado com a definicdo de “Iniciativas Estratégicas (IE)”,
de forma contextualizada ao modelo institucional da UFPA, que definiu-se que
sdo consideradas Iniciativas Estratégicas (IEs), “toda acao planejada de forma

estruturante, com resultados capazes de gerar impacto em um ou mais indicador
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estratégico da instituicdo, e, por esta razao, a sua execucdo e controle devem
ser considerados prioritarios para a administragao superior”.

A partir de parametros detalhados, a PROPLAN articulou-se com as
unidades responsaveis pelos objetivos estratégicos (UROE’s), para identificagdo
destas IE, com a regra de que cada IE pode contribuir, prioritariamente, para o
alcance de até 3 objetivos estratégicos do PDI. Apés diversas reunides, para
analises e validacbes, o portfélio foi apresentado e apreciado na Reunido de
Avaliacao Estratégica (RAE), que ocorreu no dia 01/11/2022.

Figura — Fluxograma do processo para construcao do Portfélio de IE

Unidades Responsaveis por Indicagdo dos

Apreciagdodo

Objetivos e/ou Indicadores Programas/PrOJetos/’At.;oes Analise e Validagdo Portfdlio na RAE
Estratégicos: considerados estratégicos
EEEPESP Unidades Responsaveis EREIPLAN
EEEINTEB

EREloer EREPLAN

EEEAD  SAEST=:
T Aprovagdo Finaldo
Portfélio no Comité

de Governanga

Alinhamento: Outros Ajustes

necessarios

Iniciativasx
Indicadores

EEEPLAN Unidades

EEEIPLAN Unidades
o Responsdveis

Responsaveis

Fonte: Relatério de Atividades DIGEST, 2023

A aprovacao final do portfélio de IE ocorreu na reunido do Comité de
Governanca, Riscos e Controles (CGRC), realizada em 23/01/2023, onde
também se aprovou a lista de indicadores e metas revisados. Um dos desafios
deste trabalho foi definir o portfélio de IE concomitantemente com a revisado de
indicadores e metas. Por esta razdo, foi preciso primeiramente identificar a
relacdo das IEs com os objetivos, ficando para a posteriori 0 alinhamento com
os indicadores estratégicos, que devera constituir o préximo passo de
implementagcdo deste trabalho. Ao final deste trabalho, pretende-se o
alinhamento entre planejamento e execucéo orcamentaria e financeira, e, desta

maneira, a melhoria dos resultados perseguidos a longo prazo pela UFPA.
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9.6. Governanca e Estratégia — A¢Oes de adequacdo da UFPA a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)

Em junho/2021, a Universidade criou a Comissao responsavel por analisar
e coordenar a implementacéo das a¢des necesséarias ao cumprimento da LGPD
no ambito da Instituicdo, dando continuidade a outras acdes ja adotadas para
esse ajustamento, além de ter como principal finalidade a apresentacdo de um
plano de acdo para a adequacdo da UFPA as disposi¢cdes da Lei 13.709/2018.

O Plano de Conformidade
(https://ascom.ufpa.br/links/outros/LGPD 25112021.pdf) as diretrizes da LGPD
foi aprovado em dezembro/2021 (https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-

noticias2/13208-plano-de-conformidade-da-ufpa-as-diretrizes-da-lei-geral-de-

protecao-de-dados-lgpd-e-aprovado) contendo acdes apresentadas em oito

eixos de conformidade com previsdo de implementacao total até Mar¢o/2022:

Figura — Oito eixos de conformidade do plano de acdo UFPA/LGPD

Adequacio de
Instrumentos de
selecdoe
‘contratacio de
fornecedores &
bolsistas.

Fonte: PROPLAN
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Considerando as perspectivas previstas no plano, a UFPA realizou até o

momento as seguintes acoes:

Definicdo dos responséaveis pelo processo e da comissédo da LGPD;
Definichio do cronograma de implementacdo da LGPD
(https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13208-plano-de-

conformidade-da-ufpa-as-diretrizes-da-lei-geral-de-protecao-de-

dados-lgpd-e-aprovado);

Mapeamento de alguns processos que tratam dados pessoais;
Implementacdo da Politica de Cookies e Politica de Privacidade
(https://portal.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias2/13833-ufpa-

implementa-politica-de-cookies-e-politica-de-privacidade-em-seus-

sites);

Oferta da capacitacdo sobre LGPD para equipe da PROGEP
(https://www.facebook.com/proplan.ufpa.oficial/posts/pfbidOEhNwYTe
Z4kkWcL CrafUsMvXeMMizpQeznifiaydRY4seUJ52XiHOXRTVTBCETQg
kel? cft [0]=AZXFRC5cc2p kKRSZpWKT6YeJVFQCvnOiXXfed6yzU
WiRjo_ljveGqcvBR6tVS1xrYlgRwmubtGagpu2gqleOn mWcpSaku-
JR42SXWM20IrlldcURrk7Mu4gDe-
xqCOhAgXDrjd8kJNelLO6UdOvDY6FTW5QNTK85QeikHsNnAgxPggm
uMI80GsW-9gX5coL1sTrbOV4eVJy8Saj5cfobUWgBLz75m8R1K8-
0IXPV_0OGurKg& tn =%2C0%2CP-R); e

Elaboracdo da minuta da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados.
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